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Kere lesere,

Dette er en praktisk handbog for jer, der tilbyder karrierevejledning pa grund-
skoler, ungdomsuddannelser og andre institutioner. Det er jer, der guider de unge,
ndr de skal treffe vigtige valg i deres liv og forberede sig pi deres fremtidige

karriereveje.

Formalet med handbogen er at stotte jer, sa I kan blive styrket i jeres faglighed
som karrierevejledere, blive i stand til at tage vare pa jer selv og fi nye idéer til jeres
vejledningspraksis. Vi er overbeviste om, at denne bog vil give jer nogle interessante
tips, uanset hvad jeres udfordringer er relateret til - etik, udbrendthed, kommu-
nikation med foreldre eller kollegaer, eller hvis I mangler inspiration til kreativ

kortlegning af unges ferdigheder.

Vi har valgt at kigge nermere pd karrierevejlederens rolle ved at tage ud-
gangspunkt i relationer — vores relation til os selv, til samjfundet og til hele verden.
Vi analyserer den indflydelse, relationen har pa vores arbejde og ser pd de emner og
udfordringer, vi kan forvente at mode pa hvert af disse omrader. De afspejles ogsd i
bogens overordnede tematiske struktur, med kritisk refleksion som et gennemgdende
tema i hele handbogen.

Hindbogen er skrevet som en del af det internationale Evasmus+ program.
Programmet har samlet karrierevejledere fra forskellige lande og baggrunde. De
bar alle veret interesserede i at undersoge, hvad der pivirker unges karrierevalg.
Forskning i unges valgprocesser har ogsd veret forste skridt i vores samarbejde.
Forskningsresultaterne har frembragt mange temaer og problemstillinger, som er
beskrevet i denne hindbog.

Hindbogen er blevet til ved en felles indsats af 18 forfattere fra fem partnerlan-
de (Tjekkiet, Danmark, Grekenland, Spanien og Storbritannien ) og er et resultat
af et tredrigt samarbejde. Vi er overbeviste om, at den brede vifte af synspunkter,
erfaringer og praksis fra forskellige lande og baggrunde vil berige dig i udovelsen af
din professionelle praksis.

EKS teamet

RELATIONER OG MANGFOLDIGHED

Vejret. Selv om du kigger pa vejrudsigten om morgenen, si er der ingen
garanti for at det holder og at du ikke vil blive overrasket over, hvad efter-
middagen byder pa. Vi har erfaret, at noget lignende gor sig geldende for
bogskrivning — uanset hvor omhyggeligt du planlegger det hele, begynder
tankerne at leve deres eget liv pa papiret, nir du dykker ned i processen. Og
forestil dig nu det kreative kaos, nir 18 mennesker fra fem forskellige lande er
involveret i en skriveproces.

Hvad denne hindbog kunne have handlet om

Hele skriveprocessen startede i oktober 2019 pi et projektmede i Aarhus,
Danmark. Vi gik i gang med at drofte hvilke emner, der skulle daekkes i
hindbogen, og vi havde ingen anelse om, hvilket eventyr det ville blive! Vi
var virkelig tilfredse, da vi forlod medet — de fremtidige forfattere var blevet
enige om fire hovedkapitler, som alle artikler nemt kunne opdeles i — intet
problem ... Men da vi begyndte at lese de forste udkast til artikler et par
maneder senere, passede de overhovedet ikke til de aftalte kapitler! Det op-
rindelige koncept blev derfor erstattet med et nyt, som vi forelobigt kaldte
'tre cirkler og en lommelygte'. Efterhinden som vi endnu engang reviderede
artiklerne, viste det sig, at de stak ud i alle mulige andre retninger og former
end den runde. Vi mitte derfor vende tilbage til alle manuskripterne. Da vi
genleste dem, indsa vi, at de pa trods af deres mangfoldighed deler ét felles
tema, der forener dem alle: Relationer.

Vores liv finder sted gennem relationer

Relationer er vigtige pé alle omrader af vores liv - med vores familie, venner,
klassekammerater, partnere, klienter, kollegaer og os selv. Efter at have kigget
pa artiklerne i det perspektiv, at det handlede om 'vores relationer', havde vi
pludselig en plan for, hvordan vi kunne kategorisere dem, og hvor der stadig-
vaek var nogle huller.

Da vi arrangerede artiklerne i handbogen, besluttede vi at fortsette med
temaet 'indefra og ud'. Den forste del af bogen fokuserer derfor pi vores for-
hold til os selv, hvilket er en vaesentlig faktor, der pavirker vores tilgang til alt
andet. Det andet kapitel handler om vores forhold til dem, der er tettest pi
os — elever og studerende, deres foraldre, vores kollegaer - personer, vi er i
kontakt med hver dag. Selv om forholdet til verden og andre mere generel-
le emner (sisom baredygtighed og fremtidens usikkerhed) forst diskuteres i
sidste kapitel i bogen, har de stadigvaek stor relevans for vores praksis.
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Nar tilfeldighed ikke er et tilfeelde

Lige fra begyndelsen af skriveprocessen undgik vi helt bevidst at har-
monisere udformningen af vores artikler. De har taget form af fortellinger,
dokumenter, casestudier og er tilfojet praktiske tips og evelser for at stotte
dig i dit daglige arbejde. Denne mangfoldighed skulle gerne forsyne dig
med et stort udvalg af tilgange. Det betyder, at du kan finde det, der passer
dig bedst. Selv om kapitlerne ikke giver udtemmende svar pi alle emner,
kan du hente meget inspiration.

Du kan lade de enkelte emner guide dig igennem hindbogen. Du kan
ogsi veelge et vilkirligt kapitel, alt efter din aktuelle interesse. Uanset om du
dykker ned i et enkelt emne eller leser bogen fra ende til anden, si tror vi
pa, at du ger det pa den made, der er rigtig for dig.

EN BOG, DER STIKKER LIDT UD AF
BOGHYLDEN

Som opmerksom leser har du miske bemarket, at haindbogen er 1 cm
bredere end normalt. Vi har insisteret pa at fi denne ekstra plads og har

dedikeret den til kritisk refleksion.

Hvad er kritisk refleksion?

Kritisk refleksion er et redskab, der hjelper os med at forstd vores vej-
ledningspraksis. Dybest set handler det om at overveje vores praksis, stille
sporgsmil til os selv og udforske nye muligheder. Selv om der er mange for-
skellige tilgange til vejledning, sa vil selv brugbare teorier, metoder, forsk-
ning og anbefalinger i nogle situationer vise sig at blokere og forhindre god
praksis. Kritisk refleksion hjelper os med at finde vej. Det er en 'lomme-
lygte', der lyser pé det, der er vigtigt for os. Hver enkelt vejleder er forst og
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fremmest et unikt menneske med sarlige kvaliteter, erfaring, uddannelse,
baggrund og overbevisninger. Takket vere kritisk refleksion kan vi i eje pa
vores unikke serpraeg og forstd, hvordan det manifesterer sig i vores arbejde.

Hvad skal det til for?

Kritisk refleksion hjelper os med at tenke os om, si vi ikke kun passivt
udferer anbefalede procedurer. Nar vi har en kritisk reflekterende indstilling,
er viistand til at gennemskue skjulte problemer og se deres bredere sammen-
heng. Vi kan opmuntre de personer vi vejleder mere effektivt og hjelpe dem
med at tackle deres karriererelaterede udfordringer.

Hvad tilbyder den ekstra centimeter?

De lidt bredere margener giver os kreativ frihed, og vi fir mulighed for at
udfylde den frigivne plads med kommentarer. Nogle steder tager de form af
sporgsmil og eftertanke, og andre steder finder du smé tip til praksis eller
opgaver. De er altid relateret til emnet i en bestemt artikel, og formalet med
dem er at fi dig til at teenke over noget, der maske ikke er si indlysende ved
forste gennemleesning. De er der for at hjelpe dig med at se ud over hori-
sonten for det, der skrives om og dermed tages for givet, og for at finde ud
af, hvad der forbinder artiklens tema med din egen verden.

Brugermanual?

Det er helt op til dig, hvad du ger ved vores inputs til refleksion. Udover
kommentarer i margen finder du ogsé spergsmail direkte i artiklernes tekster.
Prov selv af, hvilken form for refleksion, der passer dig bedst. En lignende
tilgang kan bruges, nir du arbejder med unge. Selv for en sé praktisk tilgang
som kritisk refleksion er der studier og teorier, og de mest centrale teorier vil
vi introducere dig til. Vi har indarbejdet dem i de respektive kapitler og har
hjulpet dig med at finde dem ved at give siderne forskellige farver.




FORDELE VED KRITISK REFLEKSION
| KARRIEREVEJLEDNINGEN

Siobhan Neary

"En reflekterende vejleder er en person, der er i stand til at undersoge
mulige losninger gennem analyse af erfaringer og forudgdende viden
Jor at udvikle nuverende og fremtidig praksis”. (Reid, 2016: 242)

Dette citat forteller os, at der er meget, vi kan lare af os selv og dem, vi
arbejder sammen med. Vi bliver bedre vejledere ved at teenke over, hvad vi ger,
hvorfor vi ger det, og hvordan vi ger det. Som fagprofessionelle vejledere har
vi altid et ansvar for at levere den bedste kvalitet vejledning og informative
bistand som muligt for at udfordre ukonstruktiv og undertrykkende praksis.
Derfor er det vigtigt for os at anvende kritisk refleksion som en del af vores
lebende, faglige udvikling.

I denne artikel vil du blive introduceret til flere vigtige tilgange og modeller,
der kan hjelpe dig med at lere af din praksis og udvikle den. De giver dig
mulighed for at reflektere over din praksis og hjelper dig med at f en mere
kritisk synsvinkel. De stotter dig i at blive mere opmaerksom pa, hvordan du
kan handtere alt det, der har indflydelse pé og styrer din praksis, bade i positiv

og negativ retning.

Hvordan du hindterer refleksion

Det er nyttigt at starte med at
definere hvad der menes med re-
fleksion. Neary og Johnson (2016)
foreslar, at refleksion handler om at
evaluere vores praksis for at hjelpe
os med at lzre. Vi tenker over, hvad
vi har gjort, og hvorfor vi har truffet
vores valg (2016: 61). Det er i vir-
keligheden en gentagende og ved-
varende proces. Som fagprofessio-
nelle praksisudevere ma vi lebende
udfordre os selv som en del af vores

leering og udvikling.

Refleksion er sandsynligvis en af de mest undervurderede og ikke tilstreekke-
ligt udnyttede metoder til fortsat faglig udvikling. Men det er ogsa et af de mest
kraftfulde og er tilgaengeligt for os néir som helst, hvor som helst, og det koster
intet. Refleksion giver os et spejl, som vi kan bruge til at se os selv og vores om-
verden. Den hjzlper os med at leere og udvikle vores fremtidige praksis.

Neary og Johnson (2016) presenterer Johari-vinduet som en méde at be-
tragte refleksion pd. Det hjelper os med at formulere:

» Hvad vi ved om os selv, og hvad andre ved om dig

» Hvad du ved om dig selv, men ikke deler med andre

» Hvad andre maske ved om dig, men du miéske ikke er opmeerksom pa
= Hvad der er skjult for bade os selv og andre

Refleksion kan hjelpe med at bevidstgere os og hejne vores selvbevidsthed,
hvilket vil forbedre vores folelsesmessige intelligens, og hvordan vi arbejder
sammen med andre.

Hvorfor er refleksion vigtig?
Refleksion er en af de vigtigste feerdigheder, vi har som karriereudevere.
Den hjelper os med ...

= Igbende at vurdere vores arbejdsverden og fortsette med at forme
hvordan den ser ud, nir vi fojer vurderingen til vores viden og faer-
digheder

= at udvikle vores kritiske teenkning, sd vi bliver bedre i stand til at ud-
fordre ukonstruktive aspekter, nir vi ser dem

= at leere af vores erfaringer og anvende det, vi har leert i vores praksis

= at blive bedre til det vi gor.

Selv om refleksion er en kognitiv aktivitet, er det til stor hjelp at finde
frem til metoder til at registrere vores tanker. For at hjelpe dig med at leere af
dine refleksioner anbefaler vi, at du beslutter, hvordan du vil registrere dem.
At vaere i stand til at vurdere sine refleksioner er en del af den reflekterende
proces. Der er mange undersegelser, der peger pa, at nedskrivning af dine tan-
ker kan veere terapeutisk og hjelper dig med at engagere dig i den kognitive
proces (Lakshmi, 2012).

Med nutidens teknologi kan du velge at hindtere dine refleksioner pa
mange andre méider. Nedenfor er et par idéer:

Har du hort om
Johari-vinduet? Find
information pd Google
om denne metode til
selvkendskab og prov
derefter at anvende den

pa dig selv.

Er det nogensinde sket
for dig, at noget du har
oplevet har hjulpet dig
med at forbedre dit

arbejde?



Hvordan du registrerer refleksion

* Notesbog og pen. Nogle mennesker (inklusive mig) elsker stadig at
skrive deres tanker ned ved hjalp af en notesbog og en pen. Denne
tilgang er umiddelbar og giver dig tid til at sidde og teenke over, hvad
du vil skrive.

= Refleksionsjournaler. Du kan kebe journalbeger, som giver guidede
aktiviteter til stotte for dine refleksioner. Barbara Bassot har for ek-
sempel produceret en journal med nyttige teorier og plads til at regi-
strere dine idéer.

= Elektroniske devices. I stigende grad har vi alle adgang til en raekke
digitale devices, herunder barbare computere, iPads og smartphones.
De giver dig mulighed for at skrive og gemme dine refleksioner elek-
tronisk, hvilket betyder, at de er let tilgangelige.

*» Audio- / video journalisering. Udover at skrive dine tanker ned pa
en elektronisk device kan du ogsa bruge dem til at indtale dine idéer.
Det betyder, at du kan indtale dine tanker, nir som helst du har tid til
radighed. Der er ogsa softwarepakker tilgeengelige, der transskriberer
dine diktater, hvis du vil have en skriftlig registrering. Det kan veere,
du foretraekker at videofilme dine tanker som en made du kan gemme
idéer om din praksis og hvordan dit arbejde udvikler sig.

Dette er kun ganske fa idéer. Se denne blog fra University of Sussex, UK
med flere idéer:
https://blogs.sussex.ac.uk/tel/2018/12/04/digital-tools-for-reflective-prac-
tice-an-update/

De nzste sektioner bestar af kortfattede beskrivelser af teorier og modeller,
der kan hjelpe dig med at udvikle en mere reflekterende og refleksiv tilgang
til praksis.

Yderligere lzesning og referencer:

Bassott, B. (2013). The reflective journal. London: Palgrave.
Bassott, B. (2015). The reflective practice guide. Abingdon: Routledge.

Lakshmi, B. (2012). Reflective practice through video recording and journal writing-a case study.
The South-East Asian Journal of English Language Studies. 18(4),193-201.

Neary, S. and Johnson, C. (2016). CPD for the career development professional. Bath: Trotman.

Neary, S. and Johnson, C. (2016). Reflecting on practice. In: CPD for the career development pro-
fessional. Bath: Trotman.

Reid, H. (2016). Introduction to career counselling and coaching. London: Sage.

Winter, D. (2012). Narrative techniques in reflective practice. Journal of the National Institute for
Careers Education and Counselling. 28,21-27.
https://www.academia.edu/2202870/Narrative_techniques_in_reflective_practice
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Det indledende kapitel har fokus pi os selv og vores indre verden. Vi starter
med en vejleders dagbog, hvor hun reflekterer over sin oplevelse af virkelig-
heden i turbulente tider, og vi ser pd, hvordan vi kan hindtere forandringer
ivores liv pd en mere effektiv méide. Vikigger pé vores evne til at acceptere
vores fejl og gennem en fortelling fra det virkelige liv leerer vi, hvordan
tvivl om vores praksis kan forbedre vores tilgang til de unge og voksne, vi
vejleder. To artikler om teorier og metoder til kritisk refleksion giver flere
tips til, hvordan vi kan se vores fagprofession i et nyt lys. Selv om det er
vigtigt at teenke over vores tilgang til arbejde og forbedre vores preestatio-
ner, har vi dedikeret en af de sidste tekster til udbreendthedssyndromet og
nedvendigheden af at tage vare pa os selv.
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LIVETS FORANDRINGER

Lenka Némcov4, Markéta Cudlinova

Sophies dagbog

Nir jeg kigger ud af mit vindue, ser jeg at foraret Rommer. Hurral jeg
gleeder mig til at have udendgrs undervisning. Jeg er allerede begynolt at
plantlaegge den fprste udflugt med mine elever. Jeg ser frem til nye eventyr.

Der er sket noget maerkeligt. Det hedder COVID-19, og hvad der fprhen var
en fjern trussel, er nu kommet hertil. Vi har allevede veeret vide til de fgrste
tilfaelde her ... har jeg grund til at veere bekymret?

Fra wit Rontor har jeg udsyw over skolegirden. Normalt er den fuld af Liv
pa det her tidspunkt pa dagen, men i dag ... Alle skoler L hele Landet blev Luk-
ket L g, 09 jeg har en underlio fornemmelse, som jeg aldrig har oplevet fpr.
Alting er sket si hurtigt, og jeg fpler mio ikke forberedt til det. Jeg bliver ved
med at spprge mig selv: Sker det her virkelig?

Pen fprste dag jeg arbejder hjemmefra og starten pa flernundervisning.
Vi fik LRRe nogen klare instrukser om, hvordan vi skulle ggre det, men det
er funt nok for mig, jeg g@r det pi min wmide (som jeg altid ggr :-) . Jeg giver
aldrig op. Udfordring accepteret.

(Selv om jeg ma indrpmane, at jeg har haft wogle ubehagelige fplelser for
nylig. Nér jeg teenker pa fremtioen, bliver jeg nedtrykt. Hvordawn vil Coro-
navirus andre verden? Hvordaw vil mit Liv L Lsolation se ud?)

Hurva, f@rste for@rsdag! Min yndlingsérstiod. Ny begyndelse. Fgrste uge
af fjernundervisning er overstiet. Jeg har faet mange tilbagemeldinger fra
foraeldre — de klagede over, at jeg gav eleverne for meget hjemmearbejde, og
at det har overveeldet dem. Jeg var overrasket over det, nwormalt kaw de godt
lide min entusiastiske méde at undervise pi. Jeg gpr jo bare mit bedste for
at Rlare undervisningen ...

Zoom, Slack, Teams, Jit.si, e-mails, Zoom, Slack, Teams, Jit.st, e-mails,
Zoom, Slack, Teams, Jit.si, e-matls, osv. FRA MORGEN TIL AFTEN.
Hjeelp! Jeg bliver skgr!

Med alt det nye, der fplger med flernundervisning, bliver jeg npdt til at
arbejoe mere end nogensinde f@r. Men siger de Likke, at digitale teknologier
g@r Llivet nemmere? Hmmm, L hvert fald tkke for mig.

Langsomt ghr alting nemmere. | flernundervisningen kan jeg klare de
fleste wdfordringer, som jeg har haft i undervisningen de sidste par dage.
Lidt efter Lidt er jeg begywat at fple mig mere selvsikier.

Aprilsnarven er aflyst i dr, fordi ingen jokes kunne matche den utrolige
situation i verden Lige ni. Lad os se, hvad morgendagen bringer ...

1/3/2020

7/3/2020

12/3/2020

13/3/2020

20/3/2020

23/3/2020

24/3/2020

30/3/2020

1/4/2020
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"Kun et greskar vokser, ndr
det ligger ned”.
(Tyrkisk ordsprog).

Hvordan reagerer mennesker pa forandringer?

Hvad gennemlevede Sophie mellem 1. marts og 1. april? Hvordan havde
hun det, og hvordan pavirkede situationen hendes professionelle selvtillid?
Prov at forestille dig udviklingen af hendes selvtillid som en kurve, hvor Y-ak-
sen repraesenterer hendes selvtillid, og X-aksen er tid (begyndelsen af marts
til begyndelsen af april). Tegn kurven for Sophies selvtillid i nedenstiende
diagram. Hvordan tror du, at hendes selvtillid har udviklet sig, og i hvor hej
grad troede hun pé sig selv og sine professionelle evner i starten, i lobet af den
angivne periode og i slutningen?

100%

ENERGI
(AKTIVITET,
SELVTILLID)

o
DS

1.MARTS TID 1.APRIL X
Forandringskurven

'‘Model of Dying' af den schweizisk-amerikanske psykiater Elisabeth
Kiibler-Ross (1969) er en interessant opfattelse af, hvordan folk hindterer
forandring. Baseret pa hendes forskning i, hvordan folk handterer at miste
en elsket person, skabte Kiibler-Ross en model med fem stadier af sorg: Be-
nzgtelse, vrede, forhandlinger, depression og accept. Hun anvendte senere
modellen p& mennesker, der stir over for alle former for personlige tab (sésom

tab af arbejde, indkomst og frihed).

Modellen er til en vis grad universel, selv om forfatteren selv papegede, at
ethvert menneske er unikt. Nir vi serger, gennemgar vi nogle gange ikke alle
fem faser, eller vi kan gennemga dem i en anden rakkefolge. Dette betyder,
at nogle faser muligvis ikke finder sted overhovedet, eller at de pa den anden
side kan gentages flere gange. Den tid, det tager at flytte sig fra et trin til det
neeste, kan ogsa variere - det kan tage dage, uger, mineder eller endda ar.
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Y BENAGTELSE
Vantro: P& udkig efter beviser for, INTEGRATION
at det ikke errigtigt Forandringerne

FRUSTRATION
Accept af situationen,
undertiden vrede

BESLUTNING

CHOK
Overraskelse eller
chok i forbindelse
med begivenheden

nye situation; har

EKSPERIMENT

i den nye situation
DEPRESSION

Sgrgmodig, manglende energi

(AKTIVITET, SELVTILLID)

ENERGI

TID X

En tilpasset version af modellen er ogsé blevet anvendt uden for psykolo-

gien, fx i forandringsledelse i virksomheder.

Hvordan kan vi bruge forandringskurven, nér vi arbejder med unge? Mo-
dellen viser tydeligt, at hindtering af forandring og accept af det der sker
er en proces, der kraever tid. Med det i tankerne, lad os preve at give os selv
tid, nér vi tilpasser os forandringer, og have lige sd meget tilmodighed med
dem, vi vejleder.

Dette er selvfolgelig lettere sagt end gjort - forandring kommer ofte i
folgeskab med usikkerhed, frygt og andre negative folelser, hvilket fir os
til at onske at hindtere situationen si hurtigt som muligt eller endda und-
ga den for enhver pris. Vi benytter os af mange flugtstrategier i lobet af
perioden med 'benwgtelse’: Vi foregiver, at @ndringen ikke vedrerer eller
generer os, vi fortaller os selv, at der ikke sker noget dirligt, bagatelliserer
@ndringen, holder vores usikkerhed for os selv, osv. Forste skridt til neeste
trin er at acceptere det faktum, at forandring er uundgielig, og at den ikke
altid medforer en behagelig oplevelse. Hele processen vil veere meget min-
dre smertefuld, hvis vi holder op med at undgéi ubehagelige folelser, som
forandringer kan udlese.

At trekke pé tidligere erfaringer kan hjzlpe processen. Nir vi ser tilbage
og reflekterer over vores provelser, kan vi se, hvordan vi klarede forandringer
i fortiden. Det viser os, at negative folelser ikke varer evigt. Hvis vi kan se
forandring som en mulighed for at leere og udvikle os, vil det blive lettere for
os at handtere uventede situationer i fremtiden.

er indoptaget

Leere at agere i den

Begyndende engagement

det bedre

Hyvis du skulle bruge en
metafor til at beskrive
forandringer, hvad ville
det s vaere?

Fx er forandring en storm;
forst bliver det morkt med
lynnedslag, men nar det
er overstdet, er det meget

lettere at traekke vejret.
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Denne aktivitet kan bru-
ges, nir du arbejder med
unge. Det er vigtigt, at
de valger en forandring,
de allerede har handteret
med succes, og at de ikke
har noget imod at tale

om det.

Forandringer i mit liv

Teenk pa en forandring, der har haft stor betydning i dit liv. Fx da du afslut-
tede uddannelse og begyndte at arbejde, da du kom tilbage fra din rejse, da du
vendte tilbage til arbejde efter barselsorlov, osv.

Svar derefter pa folgende sporgsmil:

Hvad forte til forandringen? Hvad skete der lige for forandringen? Hvorfor
skete forandringen?

Beskriv den proces, du har gennemgiet under forandringen.

Hvad forte forandringen til?

Ville du gere noget anderledes neste gang? Hvorfor?

Hvad ville du savne, hvis forandringen ikke var sket? Hvilken ny erfaring,
evne, viden, osv. fik du af forandringen?

Nir du ser tilbage, hvilke folelser har du i dag i forhold til denne forandring?

STOP OP OG REFLEKTER

Lzs dine svar og tenk over dem:
» Hvad /hvem hjalp dig med at klare forandringen?
» Afprovede du nogle strategier undervejs for at klare forandringen, eller
gjorde du noget andet, end du normalt ville gore?
» Hvad forteller alt det om dig og din evne til at tackle forandringer
i livet?

Referencer og yderligere laesning:
David, S. (2016). Emotional Agility: Get Unstuck, Embrace Change, and Thrive in Work and Life.
New York: Avery Publishing Group.

Kashdan, T., Biswas-Diener, R. (2014). Tbe Upside of Your Dark Side: Why Being Your Whole Self - Not
Just Your “Good” Self - Drives Success and Fulfilment. New York: Penguin Random House.
https://www.psycom.net/depression.central.grief html
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VAR IKKE BANGE FOR
NEDERLAG - LAV KLOGE FEJL

Martina Svarcova

Der er en gammel vietnamesisk historie om en bonde, hvis hest gik vak
fra ham en dag. Folk havde ondt af manden og sagde til ham, hvor uheldig
han var. Men han svarede simpelthen: Dez er hvad det er". Flere dage senere
vendte hesten tilbage med endnu en hest. Nu kom folk til manden og sagde
til ham, hvor utrolig heldig han var. Men han gav det samme enkle svar:
"Det er hvad det er'. Flere uger senere breekkede hans sen et ben, da han red
pa den nye hest. Denne gang jamrede folk: "4h, hvor er det trist ... Hvilket
ubeld!". Og manden svarede igen: "Nih, det er hvad det er". En méned senere
kom en her til landsbyen for at rekruttere alle de unge mend, og de forte

dem vaek. Alle, undtagen mandens sen. Og folk sagde: "Hwvor er du heldig!”

Gt hvad han svarede ...

Historien kunne fortsette i det uendelige. Selvom den er gammel, gen-
tager historien sig i vores tid. Behovet for at bedemme alt omkring os er
kodet ind i 0s. Med udgangspunkt i vores forventninger, vores kulturelle og
sociale sammenhange og vores nuvarende situation tilskriver vi 'plusser’ og
'minusser’ til alt omkring os. Ting og begivenheder er i sagens natur neutra-
le. Vores sinds behov for at demme verden og give orden til den kan endda
observeres i vores sprog. Alle planter, der har den freekhed at vokse i vores
nellike-blomsterbed, kalder vi for ukrudt. Og da det at demme ligger dybt i
vores natur, kan det ikke komme som en overraskelse, at vores indre kritiker
straks veekkes til live, nar vi konfronteres med en fejl.

Selve ordet 'fejl' har ingen positive bibetydninger. Den fejltagelse, man
begik i sit liv, et fejltrin, en fatal fejl ... vi kender disse udtryk alt for godt.
Men hvad med en nyttig fejltagelse, en tankevaekkende fejltagelse, en in-
spirerende fejltagelse? Kan du komme pé andre variationer? Kan fejl vere
andet end darlige?

Vi er ikke fodt med at tenke, at fejl er darlige - det er noget, vi leerer gen-
nem vores kultur. Du geetter sandsynligvis allerede pd, hvor vores sogen ef-
ter perfektion stammer fra - behovet for at udfere opgaver fejlfrit, at handle
korrekt og ikke begi fejl. Ja, det hele begynder med vores opdragelse. I labet
af vores barndom leerer vi, hvad der er rigtigt og forkert. Vi straffes for vores

Hyvis du har brug for at
dele viden med nogen,
vil du s gore det ved at
fortelle en historie?
Hvornar vil du gere det?
Og hvilken historie vil

det vaere?
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Par-arbejde: Bed dine
elever om at dele en
af deres fejl med deres
makker. Facilitatoren
skal ikke kommentere
fejlene, kun bekrafte
dem med et simpelt

'OK".

tejl og belonnes for at udfere opgaver. I skolen fokuserer vi primeert pa fejl.
Vi teeller antallet af forkerte svar, ikke de rigtige. Vi leerer, at det er dérligt at
begi en fejl. Det medferer, at vi undgir de situationer, hvor vi kan fejle. Vi
er bange for at prove nye ting, og frygten for at begi fejl styrer os hen imod
perfektionisme. Vi er bekymrede og sammenligner os konstant med et ideal.
Vi ensker en perfekt verden og fejlfri partnere, born, kollegaer og selvfolgelig
os selv. Og det er en meget frustrerende méde at leve pa. Af frygt for ikke at i
succes opfylder vi pligtskyldigt vores opgaver og lever ofte et liv, som vi faktisk
ikke kan lide. I 4revis bestraber vi os pa at fi en ideel tilvaerelse, kun for at
finde ud af, at vi slet ikke har levet.

Og det slutter ikke her. Nar vi af frygt for at begé en fejl kun gor det vi
ved, bliver vi mere og mere konservative i vores tenkning og opfersel. Og
sd rammer en krise pludselig, og vores seedvanlige adfeerdsmenstre funge-
rer ikke lengere. Krisen opfordrer os til at veere kreative, tage en risiko og
trede ind i merket. Men da vi har undgiet lignende situationer hele vores
liv, bliver vi stressede og lammede. I tider, hvor forandring er en dagligdags
begivenhed, er denne made at reagere pa ikke nyttig for os.

Hvordan kan vi betragte fejl pa en ukritisk mide? Vi kan hente inspira-
tion fra Roger von Oech, der er forfatter til mange beger om kreativitet.
Ifolge von Oech handler det ikke om at undgi fejl - det handler om at begi
kloge fejl og bruge dem til leering. Det er ingen nyhed. Selv vores forfedre
vidste det med talemaden "du lerer af dine fejl" (pi dansk ‘af skade bliver man
klog"), som findes i versioner pa tjekkisk, tysk, spansk og mange andre sprog.
Desverre har vi i afgerende gjeblikke en tendens til at glemme laren fra
dem, der kom for os. Dengang vi leerte at gi og faldt utallige gange, hvordan
kan det si vere, at vi ikke blev afskrakkede fra yderligere forseg? Fordi

vores indre kritiker endnu ikke var udviklet.

Lad os undersoge, hvordan vi kan udfordre vores tenkning om at bega
fejl, selv i den hastighed, hvormed vi laver dem. Kan den hastighed, hvor-
med vi fejler, vaere bevis for andet end vores fiasko, inkompetence og mang-
lende ekspertise? Prov at se det hele i et andet lys, hvor fejltagelser i det
mindste ikke er negative. Miaske har du allerede indset, at der ikke er noget
banebrydende ved forestillingen om, at frekvensen af at bega fejl er direkte
relateret til vores erfaringsniveau med en bestemt opgave. I rutinemeessige
aktiviteter begir vi ingen fejl, men nir vi prover nye ting, kan vi ikke undga
dem. Som Woody Allen har sagt: "Hwvis du ikke fejler af og til, er det et tegn

Pé, at du ikke afprover noget nyt". For at gere en lang historie kort er fejl en
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del af den menneskelige historie. Vores liv ville ikke vaere komplet, hvis vi
ikke oplevede begge ekstremer.

Vi tror ofte, at succes og fejl ikke kan forenes. Intet kunne vare lengere
vek fra sandheden. Thomas Alva Edison, Marie Curie-Sktodowska, Steve
Jobs, Abraham Lincoln, Michael Jordan - alle disse personer mitte starte fra
bunden adskillige gange for at overvinde deres sikaldte fejl for at komme
derhen, hvor de endte til sidst. Deres historier viser os, at succes og fejl er to
sider af samme ment, en uadskillelig duo, der markerer vores livs fremskridt.

Hvordan man leerer ikke at frygte fejl

Livet er lettere, nar du arbejder med dine fejl og lerer at dem. Lad os se
pa flere praktiske tips til at leere at acceptere vores fejl og gore dem til vores
allierede i stedet for fjender.

1. Treene 'risikomusklen'

Bryd dine vaner bevidst. Prov at gere tingene anderledes, men hold dig til
sikre ting — intet, der skubber dig for meget ud af din komfortzone. Borst
teender med den anden hénd, eksperimenter med krydderier, brug andre farver
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end dem, du er vant til. Hvis du normalt planlaegger alt, nar du tager pa tur, si
bevaeg dig ud pa dybt vand og lad vere med at planlegge noget pa forhind.
Tag det forste tog, der kommer ind pa stationen, og se hvor det forer dig hen.

2. Hvad er det veerste, der kan ske?

Hvis du er bange for at tage en darlig beslutning, klare en eksamen eller en
anden vanskelig situation, si stil dig selv et simpelt spergsmil: "Hvad er det
varste, der kan ske?" Og stil det samme sporgsmil igen og igen. Du finder
maske ud af, at din frygt er meget storre end det veerste, der rent faktisk kunne
ske, en mellesten, der unedigt trekker dig ned. Nér du ferst har givet slip pa
den, kan du traekke vejret frit og tage imod nye oplevelser.

3. Udvikle dit 'growth mindset'.

Begreberne 'fixed' (fastlast) og 'growth' (udviklende) mindsets blev intro-
duceret af den amerikanske psykolog Carol Dweck, der opfordrer folk til at
udforske og arbejde pi deres tankegang. Ved at ndre vores tankegang og vo-
res syn pa os selv @ndrer vi vores liv betydeligt. Mennesker med 'fixed' mind-
sets mener, at talenter er dybtliggende trak, og de har oplevelsen af at blive
mere pavirkede af ydre omstendigheder. De kan ikke lide at tage risici af frygt
for at begi fejl og mislykkes. Som et resultat undgir de mange udfordringer.
De tager ofte feedback personligt og bliver frustreret over andres succes.

Hvis du i det mindste delvist ser dig selv i denne beskrivelse, er der ingen
grund til at bekymre sig. De fleste mennesker har ikke et rent 'fixed' eller et
rent 'growth' mindset, selv om det ene af de to mindset som regel er mest frem-
herskende. Desuden er forholdet mellem de to mindset et spergsmél om vores
overbevisning og kan derfor ndres. Det er her, vores 'growth' mindset kommer
ind. Hyvis vi tillader vores sind at vare friere, begynder vi at tro pi, at vi kan
pavirke mange ting i vores liv og lebende udvikle vores potentiale. Vi oplever
gleede ved at prove nye ting og ser frem til nye udfordringer. Vi ser ikke fejl som
en personlig fiasko, men snarere som en mide at leere pa. Vi tager ikke kritik
personligt og er i stand til at leere af den. Vi bliver inspirerede af andres succes.

Oplever du, at det urealistisk at have et 'growth' mindset? Til at begynde
med kan du preve at kortleegge selv, hvor dit mindset har tendens til at blive
'fixed', og hvor det er 'growth'-orienteret. I hvilke situationer er du bange for
at tage unedvendige risici? Hvornir overbeviser du dig selv om, at ting ikke
er mulige eller at du aldrig har veret god til noget? Velg én ting, ideelt set
noget, du virkelig gerne vil gore lige nu, og prev en anden tilgang. Et skridt ad
gangen. Du vil opdage, hvor befriende det kan veere.
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VORES TIP:

Endnu et rad. Hvis du vil udvikle et 'growth' mindset hos dine elever
eller kollegaer, skal du vise dem, at du ikke beundrer dem for deres re-
sultater, men for hvordan de opniede dem. Dette vil motivere dem til at
prove andre, sverere opgaver. De vil ikke fole noget pres for at fi det bedst
mulige resultat, hvilket betyder, at de ikke vil vaere bange for at mislykkes.
Og det kan endda vere, at de begynder at nyde deres arbejde eller uddan-

nelse mere!

4. Veer ikke bange for at indremme dine fejltagelser

Vi er vant til at forbinde vores personlige verdi til vores succes og ser hver
fejltagelse som en personlig fiasko, der mindsker vores vaerdi. At indremme
at vi har begdet en fejl kan veere smertefuldt. Det er vigtigt at indse, at vores
veerdi ikke er knyttet til vores samling af succeser, fordi succes er et relativt
udtryk. Ved at anerkende det faktum, at det er menneskeligt at bega fejl, og at
vi har ret til at begd dem, bliver det ogsi lettere at indremme dem. Desuden
er det ikke et tegn pé svaghed at indremme en fejl. Tveertimod - det er kun
de modige og staerke, der kan gere det. Folk omkring os vil swtte pris pa vores
evne til at indremme fejltagelser. Iser bern foler stor lettelse, nir de voksne
omkring dem begir fejl og indremmer dem. P4 denne made ser bern, at selv
voksne, som normalt ved alt og kan gere alt, kun er mennesker, og de vil re-
spektere dem mere for det.

VORES TIP:

Hvordan fir jeg det til at fungere i praksis? Hvis du er lerer, si tal om en
fejl, du har begéet i dit liv i dine lektioner. Analyser det og vis eleverne, hvad
du har lert af det. Det vil vaere en uvurderlig lering for dem at se, at det
kan vere nyttigt at bega fejl. Eller lad dig inspirere af "FuckUp Nights', hvor
beremtheder indremmer deres fejl ved at tale om ting i deres liv, der ikke
lykkedes, hvad denne 'fiasko' gav dem, og hvad de har gjort anderledes siden
da. Prov at arrangere en lignende ovelse med dine elever eller venner. At grine
af vores egne fejl er en stor lettelse og er ogsa et tegn pa, at vi har fiet visdom,
takket veere vores fejltagelser.

5. Sammenlign ikke dig selv med andre

Det er ikke nemt at undga at sammenligne dig selv med andre, for vi blev
alle opdraget til at gore det. Uanset hvad, s& lad os preve at endre det. Den
tolgende fortelling fra The Wisdom of No Escape af den buddhistiske lerer

Pema Chodron kan give os indsigt.
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Der er en historie om en gruppe mennesker, der klatrer op til toppen af
et bjerg. Det viser sig, at bjerget er ret stejlt, og si snart de kommer op i en
bestemt hejde, kigger et par mennesker ned og ser, hvor hejt oppe de er, og
de stivner helt. De havde niet deres grense og kunne ikke bevage sig ud
over den. Frygten var sa stor, at de ikke kunne bevage sig. Andre mennesker
vandrede videre, lo og talte, men da stigningen blev stejlere og mere skreem-
mende, begyndte flere at blive bange og stivne. Hele vejen op pé dette bjerg
var der steder, hvor folk medte deres grense, bare stivnede og ikke kunne ga
leengere. De mennesker, der niede toppen, ned udsigten og var meget glade
for at have niet dertil.

Hvad forteller historien os? Var de der ndede toppen vinderne? Og de, der
medte deres graense, var de tabere? Hvordan ville du have det, hvis du befandt
dig i deres situation og var ude af stand til at komme op til toppen? Ville du
kunne se noget nyttigt i denne situation?

Den nordlige Cheyenne indianer har en taleméide: "Dom ikke din nabo, for
du gir to médner i deres mokkasiner". Denne historie fortaller noget lignende.
Hyvis vi kun skal beskrive, hvad der skete pa bjerget uden at demme, ville vi
sige, at alle til sidst niede deres grense. De mennesker, der forst holdt inde
med at klatre, var ikke kujoner. I stedet for at na toppen fik de en livslektion.
Hvis de kan lere af det, venter der en anden top, som de ikke engang kan
forestille sig. Folk, der niede toppen var ikke nedvendigvis helte — det kan
vare, de bliver konfronteret med en granse et andet sted.

Derfor er det meningslest at plage os selv med tanken om, at andre menne-
sker er bedre, at bekymre os om, at vi ikke har preesteret noget og at fokusere
pa vores sikaldte fejl. Man ved aldrig - dem, der ndede deres fiktive mil, kan
senere mode deres greense pd en sti, der for os foles som at gi en tur i parken.
Alle star over for deres egne udfordringer. Lad os ikke opfatte dem som fia-
skoer, men som muligheder. Uanset om vi har niet toppen eller ¢j, er vi ikke
bedre eller darligere. Vi er hvad vi er.

Yderligere leesning og referencer:
Chodron, P.(2012). The Wisdom of No Escape: How to Love Yourself and Your World. Element.

Dweck, Carol S. (2017). Mindset - Updated Edition. Changing The Way You think To Fulfil Your Potential.
London: Robinson.

Von Oech, Roger (1990). A4 Whack on the Side of the Head: how you can be more creative. New York, USA:
‘Warner Books.
www.fuckupnights.com
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TEORIER, DER UNDERSTATTER REFLEKSION

Siobhan Neary

Der er mange teorier og modeller, som kan hjelpe os med at udvikle re-
flekterende praksis. Karrierevejledning treekker pa teori og praksis fra en
reekke discipliner, herunder undervisning, psykologi, ridgivning og socialt
arbejde. Disse inspirationskilder giver os mulighed for at leere af beslegtede
erhverv, der gor vores praksis bade rigere og steerkere.

I dette kapitel prasenterer vi to teorier om, hvordan du kan blive en reflek-
terende praktiker. De to teorier bygger pi tilgange til refleksion og bevager
sig 1 retning af mere kritisk tenkning og refleksive tilgange, der strukturelt
udfordrer vores rolle, nar vi stotter dem, vi vejleder.

De to teorier:

* Donald Schén: Den reflekterende praktiker
= Christopher Johns: At blive en reflekterende praktiker

Schon: Den reflekterende praktiker. Hvordan fagprofessionelle
reflekterer over handling

Donald Schén udviklede sine teorier om reflekterende praksis ved at un-
dersege en rekke professionelle erhverv, herunder psykoterapi, arkitektur og
ingeniorarbejde. Han enskede at forstd, hvordan fagprofessionelle udvikler
deres viden og mere specifikt, hvordan de forbinder teoretisk viden med det,
de observerer i praksis.

Inden for denne sammenheng udforskede Schon begrebet 'at vide' og
hvordan praksisudevere deler og kommunikerer dette koncept med andre.
Schon bemerkede, at udeverne reflekterede intuitivt, mens de var involveret
i deres praksis, og at de brugte denne 'viden' til at overkomme unikke, usikre
og modstridende situationer (Schon, 1983).

Schén prasenterede sin teori som 'refleksion-over-handling' og 'refleksi-
on-i-handling'.

Refleksion-over-handling er en bevidst proces, hvor den fagprofessionelle
retrospektivt undersgger en situation og kritisk analyserer og vurderer den,
efter en aktivitet har fundet sted. Denne metode giver praksisudeveren tid
og plads til at udforske aktiviteten pa afstand. P4 vej hjem fra arbejde teenker
udeveren muligvis tilbage pi de samtaler, hun har haft den dag, og velger en
samtale, hun gerne vil teenke igennem. Hun beslutter muligvis at reflektere
over de taktikker og tilgange, hun brugte til samtalen med den pagzldende
person: Hvorfor valgte hun lige netop dem? Hvordan forventede hun, at per-
sonen ville reagere? Var dette det bedste valg? Var der andre valgmuligheder?

I hvilke situationer
oplever du, at kritisk
refleksion er nemt?
Og hvornir er det

ubehageligt?
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Hyvilke sporgsmil
dukker op, nir du leser
artiklen? Hvad vil du

afprove?

Denne proces tager tid og giver udeveren mulighed for at overveje, hvad
man kan gere anderledes i fremtiden i en lignende situation. Processen hjzlper
den fagprofessionelle til labende at vurdere og revurdere sine handlinger.

Refleksion-i-handling er mere umiddelbar, selv om vi deltager i en lignende
proces. Det er en type eksperimentel refleksion, der sker nesten ubevidst, nir
vi vurderer og reagerer pé, hvad der sker i nutiden. For at veere effektiv krever
refleksion-i-handling en hej grad af lytning - ikke kun at lytte til hvad der bliver
sagt, men ogsa at fortolke, hvad det betyder. Som professionelle karrierevejle-
dere gor vi det som en selvfelge, men det er vigtigt, at vi anerkender det. Som
fagprofessionel trekker du pd din viden, erfaring og feerdigheder til at vurdere
en situation, identificere et st tilgange eller teknikker, overveje hvilken af dem,
der kan veere mest effektiv, og derefter anvender du den i den aktuelle situation.

For eksempel kan en person bede dig om at hjelpe med at beslutte et hand-
lingsforleb. Hvilket kursus skal hun velge? Som upartisk fagprofessionel er
det ikke dit ansvar at treffe en beslutning for personen, men at hjelpe med
at beslutte, hvilket kursus, der bedst passer til personens interesser, ambitio-
ner og omstendigheder. Under samtalen reflekterer du over dette og beslutter,
hvordan du bedst kan hjelpe den enkelte med at treffe en beslutning, mens du
forbliver upartisk. Inden for denne reflekterende aktivitet er processen en del af
den umiddelbare beslutningsproces.

Johns: At blive en reflekterende praktiker

Christopher Johns arbejde stammer fra sygepleje og er fokuseret pé at hjelpe
fagpersoner med at udtrykke den viden, de bruger i deres daglige arbejde. I
lighed med Schon bruger Johns to perspektiver: Kigge ind og Kigge ud. De to
perspektiver har fokus pa vigtigheden af opmerksomhed og at vare opmark-
som pi sig selv i udferelsen af praksis. De understreger vigtigheden af folelser
og anerkender det indbyrdes forhold mellem tanker og felelser under refleksion.

Kigge ind har fokus pa, at fagudeveren giver sig tid til at rette sin opmark-
somhed mod sine folelser og tanker. Ifalge Johns skal de fagprofessionelle
vare opmerksomme pa deres personlige tilgang til refleksion og hvordan de
reagerer inden for den specifikke sammenhang. Det forfriskende ved denne
tilgang er erkendelsen af; at enkeltpersoner kan reagere og handle forskelligt
i forskellige situationer. Nar man bruger en %igge ind' tilgang, skal fagperso-
nen have et vaerktoj ved handen til at nedskrive eller optage sine refleksioner,
maske en notesbog og en pen eller en lydoptagelsesenhed. Den forste reflek-
sionsfase er at skrive ned, hvad der virker til at vaere mest betydningsfuldt ved
en specifik situation.
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Kigge ud, som er anden fase, bygger pd den forste fase ved at komme med
beskrivelser af tanker og folelser. Hertil kommer en razkke sporgsmal, der hjel-
per fagudeveren med at udforske sin situation mere detaljeret - man vil méske
foje til fortellingen fra forste fase ved at prasentere situationen mere detaljeret.

Folgende sporgsmal skal overvejes:

Astetik (Kunsten 'hvad vi ger', vores egne oplevelser)

» Hvad prevede jeg pé at opnd?

» Hvorfor reagerede jeg, som jeg gjorde?

= Hvad var konsekvenserne for den vejledte?

= Hvordan havde andre det?

» Hvordan vidste jeg dette?
Personlig (selvbevidsthed)

» Hvorfor folte jeg det pa den made?
Etik

» Handlede jeg for at fa de bedste losninger?

= Hvilke faktorer pavirkede mig, enten inden i mig selv eller i omgivelserne?
Empiri

» Hvilken viden gav mig indsigt eller kunne have gjort det?
Refleksivitet

= Forbinder situationen sig til tidligere erfaringer?

= Hvad ville konsekvenserne af alternative handlinger veere for den vej-

ledte / andre / mig selv?

» Hvordan har jeg det med denne oplevelse?

=» Kan jeg som en konsekvens af det stotte mig selv og andre bedre?

» Hvor 'tilgeengelig' er jeg i forhold til at arbejde med personer / famili-

er/ personale og hjelpe dem med at imedekomme deres behov?

Disse sporgsmal giver nyttige stikord, der kan hjzlpe fagudevere til at arbejde
systematisk med refleksion. De er is@r nyttige i en kritisk situation, fx i en
samtalesituation med elev og foraldre, hvor foraldrene bliver meget kede af
det eller vrede. Sporgsmilene er tet knyttet til etik og kan derfor hjelpe en
fagprofessionel i et etisk dilemma. Endelig kan spergsmalene ogsa hjzlpe
fagudeveren med at rette sin opmeerksomhed mod sine egne folelser, sivel
som elevens og dennes foreldre.

Yderligere lzesning og referencer:
Johns C. (1995). Framing learning through reflection in Carper's fundamental ways of knowing
in nursing. Journal of Advanced Nursing. 22: 226-34

Schon, D. (1983). The reflective practitioner, how professionals think in action.
New York: Basic Books.

Her er nogle eksempler
pé sporgsmil. Kan du
komme i tanke om

andre?
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Kan du huske en film
eller en roman, hvor
hovedpersonen tvivler
pé sig selv? Hvordan

oplevede du det?

REFLEKTERENDE PRAKSIS | FAGLIG
UDVIKLING

Elisabeth Graungaard

Emma har veret skolevejleder for en stor gruppe elever i to ar. Hun er
inspireret af Albert Bandura, en canadiskfedt amerikansk psykolog, der er
kendt som ophavsmanden til socialkognitiv teori og udtrykket self~¢ffica-
¢y, som betyder en persons tro pa sin evne til at opni succes i en bestemt
situation. Ifelge Bandura vil unge med en sterk oplevelse af self-efficacy
betragte problemer som udfordringer, de har brug for at mestre. De udvikler
en dybere interesse for aktiviteter, som de deltager i, de har nemmere ved at
overvinde barrierer, de steder p3, og de kommer sig hurtigt efter tilbageslag

og skuffelser.

Emma har fokus pi at styrke de unges oplevelse af self-efficacy ved at give
dem muligheder for at fi 'mestrings-oplevelser' og anerkende de unges glede
ved at nd deres mal. Hun arrangerer ogsd meder med andre unge, som elever-
ne betragter som rollemodeller. Hun arbejder med begrebet self-efficacy hver
gang hun meder unge, der er uafklarede, og hun er optimistisk med hensyn
til, hvordan hun fremadrettet kan arbejde med dette perspektiv.

Nu er Emma kommet i tvivl om sin praksis. Sidste maned talte hun med

to unge. Anna og Peter. De fortalte hende, at de havde lagt en plan for deres
fremtid.
Efter samtalen indsa hun, at hun ikke vidste, hvad hun skulle stille op med
unge, der allerede har truffet et valg af uddannelse. Hun begynder at blive
usikker pa sin praksis og oplever mangel pa selvtillid. Skal hun acceptere de
unges valg, eller skal hun udfordre deres beslutning? Hun synes det er sveert
at udfordre en beslutning, der allerede er taget.

Emma er optaget af at vere en god vejleder. Hun deler sine bekymringer
med en kollega, som siger, at Amartya Sens kapabilitetsmodel maske kan hjzlpe
hende. Amartya Sen er en indisk skonom og filosof, der taler om den enkel-
tes 'kapabiliteter'. Han forstir kapabilitet som en persons faktiske mulighed
for at gore forskellige ting, som personen vardsetter at gore. Kapabiliteter
betragtes som den enkeltes frihed til at veaelge mellem forskellige former for

livsudfoldelse.
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KONVERTERINGS-FAKTORER VALG

RESSOURCER sl KAPABILITETER s FUNKTIONSMADER

I denne sammenheng kan Funktionsmdder (veren og geren) forstis som

forskellige jobfunktioner, som unge kan opna. Kapabiliteter er de unges fak-
tiske frihed til at veelge mellem forskellige uddannelsesmuligheder, athaen-
gigt af deres informationsniveau og de livserfaringer (Ressourcer), som de
unge har adgang til. Hvis eleverne kun har adgang til ganske fi ressourcer,
for de foretager deres uddannelsesvalg, s vil deres frihed til at valge vare
indskreenket, og de oplever, at deres fundamentale handle- og vere-mulig-
heder pi arbejdsmarkedet er begrensede.
Kapabilitets-modellen hjelper Emma med at forst, at det ikke er tilstraek-
keligt at give unge en lille mengde generel information om uddannelse.
Den enkelte unge supplerer denne begransede mangde information med
sine sparsomme personlige livserfaringer (Ressourcer), og det bliver omsat til
specifikke, begreensede kapabiliteter. For at udvide de unges funktionsmdder,
ma vejlederne sorge for, at eleverne far flere vaerdifulde muligheder at valge
ud fra.

Emma opdager, at hun har brug for at fokusere meget mere pa at un-
derstotte kapabiliteter ved at give unge adgang til flere ressourcer i deres
valgproces. Hun ensker at give eleverne muligheder for at foretage andre
valg, for de traeffer den endelige beslutning. P4 denne made fir unge reelle
muligheder for at treffe andre valg. I samarbejde med en lerer introduce-
rer hun eleverne for en rekke vejledningsaktiviteter. De unge far kendskab
til en bred vifte af uddannelsesmuligheder og jobs, de deltager i erhvervs-
praktik og besoger relaterede uddannelser. De fir tid til at reflektere, dele
deres erfaringer og videregive oplysninger til hinanden. Under hele forlebet
opmuntrer hun de unge til at veere dbne og afsegende ved at bede dem om
at observere, fi erfaringer og udsatte deres beslutninger, til forlebet med
vejledningsaktiviteter er afsluttet.

Hyvilken karriere
dremte du om at
forfolge i en alder af
15 ar, og hvordan har
din karriere formet sig?
Hvordan pavirker dine
personlige karriere-er-

faringer dit arbejde?

25

1/ Jeg og mig selv



I hvilke situationer vil
du gerne have indflydelse
pa elevernes

valgmuligheder?

Tre méneder efter sin nye praksis meder Emma den kollega, der foreslog
Sens tilgang om kapabiliteter. Emma fortaller hende, at hun har succes med
tilgangen, og at det har hjulpet unge som Anna og Peter. I stedet for at treffe
afgorende beslutninger om deres fremtid, holder eleverne nu deres mulighe-
der 4bne, si lenge de er i gang med processen, hvor de tilegner sig en storre
viden og en bred vifte af erfaringer med uddannelsesvalg. De reflekterer over
forskellige muligheder og ender med at traeffe mere veerdifulde valg.

Emmas erfaringer far hende til at indse, at hun virkelig kan gore en for-
skel pa den made, eleverne ser pi deres valgproces. Hun oplever de gavnlige
virkninger af hendes karrierevejledning og har genvundet en sterk folelse af
at veere en kompetent vejleder. Omsider opdager Emma, at det ikke altid er
tilstreekkeligt kun at folge én tilgang, fordi den ikke passer til alle situationer.
Mens hun eksperimenterer med forskellige tilgange, forstir hun Banduras
visdom:

"Succes opnds ved at lere af mislykkede bestrebelser. Det er vigtigt at opleve
Jiasko. Dette gores ved at anskue enhver fiasko som en leringsmulighed og en
chance for at nd kompetence med en anden tilgang.”

STOP OP OG REFLEKTER

» Hvad veerdseetter du og tror vil gavne din vejledning?

» Har du oplevet, at dine veerdier og overbevisninger ikke har veret til-
strekkelige, og at det er nedvendigt at finde andre méder at hjelpe unge
til at veelge uddannelse?

» Hvor ofte stiller du spergsmal til din egen praksis?

= Hvilken strategi har du for at holde valgprocessen aben?

Yderligere leesning og referencer:
https://albertbandura.com/
https://www.uky.edu/~eushe2/Bandura/BanEncy.html
https://www.uky.edu/~eushe2/Pajares/self-efficacy.html

Skovhus, Randi Boelskifte (2016). A focus on educational choice has social justice consequences
— an empirical study informed by Sen's capability approach. Published in: Journal of the National
Institute for Career Education and Counselling. April 2016, Issue 36 |1 54

Retrieved from:
https://www.ucviden.dk/portal/en/publications/a-focus-on-educational-choice-has-social-jus-
tice-consequences(3b66157b-2ecf-4395-a0dd-d9cedb09fe8a).html
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UDBRANDTHED - MINDFULNESS KAN
VARE LOSNINGEN

Katerina Tsami

Martin vignede en morgen og felte sig meget treet, selv om han havde
sovet i nasten otte timer. Det var en varm og solrig sendag morgen, og hans
ven ringede til ham for at invitere ham til et spil squash og en drink bagefter.
Martin var ikke i humer til det. Han havde si meget arbejde, der skulle gores,
flere artikler han skulle leese og forberedelser til naeste uges samtaler, si han
synes ikke, at han havde tid til at have det sjovt. Han afviste sin vens forslag og
teendte for computeren. Han indsd hurtigt, at han ikke kunne koncentrere sig
om noget, og han blev ved med at fortelle sig selv Jeg foler mig som en fiasko,
tiden gar, og jeg er ikke blevet faer-
dig med det, jeg skulle gore"

Dagen efter oplevede han, at
han blev irriteret pi de stude-
rende, som han ikke syntes var
opmarksomme nok. Han havde
haft en nagende folelse af fru-
stration de sidste par maneder
og havde samtidig haft folelser
af tristhed og utilstraekkelighed.
Han havde pi en eller anden
mdde mistet glimtet i ejet, som
om hans liv ikke leengere var helt
eller farverigt. Hans venner og
kollegaer oplevede subtile an-
dringer ved hans adfzerd og fore-
slog, at en psykoterapeut mulig-
vis kunne hjelpe. Forst negtede
Martin at acceptere, at han hav-
de brug for hjelp. Han troede, at
han havde det fint, og hvis det
lykkedes for ham at fi mere sovn, ville alt snart vende tilbage til det normale.
Han troede, at kun "skere mennesker" besoger psykoterapeuter, og at det ville
veare et tegn pé svaghed fra hans side at gore det. Mange sovnlose natter gik,
indtil han endelig indsi sit behov for hjelp.
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Dit hoved skal ogsa
hvile. Tag dig tid i dine
daglige rutiner med at
lade dit sind flyde frit.
Dette frigor plads til nye

idéer.

Martins terapi gav ham feerdigheder til at 2endre det, han teenkte om sig selv
og sin nuvezrende situation. Han lerte om udbrendthed, som han erkendte

havde haft en dybtgiende indvirkning pé hans liv.

Udbrendthed er en tilstand af fysisk, folelsesmessig og mental udmattelse,
fordrsaget af overdreven og langvarig stress. Udbrendthed kan forekomme
med fysiske symptomer som hovedpine, sndring i appetit eller sevn, nedsat
immunitet, hyppig sygdom, osv. Der kan ogsa vere folelsesmeassige tegn som
tolelser af hjzlpeloshed, manglende motivation, mangel pa selvtillid og nedsat
trivsel. Alt det kan fore til adfeerdsmeessige sendringer, sdsom isolation, over-
springshandlinger, alkohol- eller stofmisbrug og anden selvdestruktiv adfeerd.

Dette var en udfordrende tid for Martin, men efter en raekke samtaler, hvor
han udtrykte sine felelser og modtog feedback pa sine tanker, fik han veerdi-
fuld indsigt. Han lerte at tage sig bedre af sig selv og leve et liv, der er mere i
overensstemmelse med hans verdier.

Martin leerte, at han ikke kunne fjerne den @ngstelse, han folte, men at han
kunne forholde sig til @ngstelsen. Det forste skridt var at blive opmarksom
pé alle de gange, han felte spendinger i sin krop. Han forstod, at det var af-
gorende for ham at observere alle sine tanker, folelser og indre verden pi en
venlig og nysgerrig méde, snarere end med en kritisk holdning. Det var ikke
hans skyld, at hans sind fortsatte med at fortaelle ham de samme historier om,
hvor perfekt han skal veere, at han ikke ma have det sjovt, eller at han kun er
god nok, hvis han brillerer blandt sine jeevnaldrende. Det var bare historier.

Vores sind producerer hele tiden tanker om os selv og verden omkring os.
Ofte forseger vi at undga eller undertrykke dem, men det gor kun tingene
veerre. Martin lerte at treede et skridt tilbage og observere sine tanker som
en nysgerrig videnskabsmand i stedet for at drukne i dem. Hans terapeut
hjalp ham med at forsta, at engstelige tanker er som skyer pa himlen; nogle
gange er det solrigt, og andre gange er himlen fuld af skyer. Himlen bagved
er der dog - iagttager alle eendringer, rummer dem og bliver ikke generet af
dem. En nyttig méide at blive opmarksom og nysgerrig pd, hvad vores sind
forteller os, er ved at bruge de 3N'er: Notice - legge mearke til vores tanker,
Name it - give et navn til historien, som sindet forteller os, og derefter
Neutralize it — beslutte, med venlighed, at neutralisere det og sige "Tak for
at fortelle mig det, jeg har ikke rigtig brug for det nu'. At gore dette hjelper os
med at skabe en vis afstand til vores kritiske tanker uden at bekempe dem.
Vi erkender, at disse tanker er vores egne, og at vi observerer dem, men at vi
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har valgt at legge dem til side med venlighed, da vi ensker at leve vores liv
pé en meningsfuld made.

I lobet af sine sessioner leerte Martin ogs, at engstelige tanker og forstyr-
rende folelser opstir, nir vores sind overlades til at spekulere pé fremtiden og
skabe mulige scenarier. P4 den méde mister vi kontakten med 'her og nu'. det
eneste ojeblik vi rent faktisk har. Gradvist leerte han at bringe sit sind tilbage
til nutiden ved hjelp af sin krop. Vores krop har en unik made at engagere sig
i det nuvaerende gjeblik pd, og brugen af vores sanser (lugt, smag, syn, herelse)
kan fore os tilbage til 'her og nu'.

Det kan vere lige si nemt at gve mindfulness som det er at udfere andre
daglige aktiviteter, som at berste teender eller tage et bad. Mens du udferer
denne aktivitet, skal du preve at holde fokus pa den; tenk pd dine krops-
bevegelser, lugten, smagen, synet, lydene. Nir du berster tender, si fokuser
pa tandberstens form og hvordan materialet feles i din hind. Hvad farve er
tandbersten? Hvad er temperaturen pi tandpastaen? Hvordan smager det?
Hyvilke lyde er der, nir du berster teender? Lag merke til de ting, du kan lugte.
Nir dine tanker strejfer omkring, skal du bemerke det og derefter vende din
opmerksombhed tilbage til dine sanser. Nar idéer dukker op i dit sind, skal du
legge maerke til dem og forsigtigt vende tilbage til at fokusere pi det, du laver.
Hyvis du oplever en intens tanke, skal du anerkende den uden fordemmelse og
igen fokusere pa den aktivitet, du har valgt.

Et sidste omride, Martin udforskede, var at lere at leve efter sine veerdier og
sine egne onsker. At forfolge ting, der var i modstrid med hans inderste ensker
eller endnu verre - gik imod hans veerdier - fik ham til at fole sig elendig og
ineffektiv i sit liv. For at han i sidste ende kunne leve et tilfredsstillende liv, mitte
han koncentrere sig om det, der beted noget for ham, ved forst og fremmest at
vaere opmaerksom pi sine egne behov og veere villig til at observere vanskelige
folelser. Relationen til de studerende og forberedelse af engagerende samtaler er
ganske vist vigtige elementer i hans liv, men han er kommet til en forstaelse af,
at han ikke kan tage sig af andre, hvis han ikke forst tager sig af sig selv.

Yderligere leesning og referencer:

Harris, R. (2017). Simple Steps to Self-Compassion. Retrieved from http://thehappinesstrap.
com/wp-content/uploads/2019/08/Simple-Steps-to-Self-Compassion-by-Dr.-Russ-Harris-2.pdf.
Harris, R. (2018). How to develop self-compassion in just about anyone. Retrieved from https://
contextualconsulting.co.uk/wp-content/uploads/2020/02/How-to-Develop-self-Compassion-
-Russ-Harris.pdf

Neff, K. Self-Compassion https://self-compassion.org/the-three-elements-of-self-compassion-2/

Prov 'spontan’ beslut-
ningstagning fra tid til
anden. Hvis du ikke
kan beslutte, hvad du
skal spise til middag
eller hvilken film du
vil se i biografen, sd
beslut dig inden for ti

sekunder.

Kender du dine
kernevardier og sande
dremme? Hvor kommer
de fra?
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Hvad er din forstielse
af 'social retfaerdighed'?
Synes du det er noget,
karrierevejledere bor

vare opmarksomme pa?

AT REFLEKTERE KRITISK OVER
SOCIAL RETFARDIGHED

Siobhan Neary

Neil Thompson, Personlig, Kulturel, Strukturel (PSC) model

Neil Thompsons arbejde med anti-diskriminerende praksis forbinder re-
fleksion med refleksiv praksis og kritisk teenkning. Vi bevaeger os vaek fra kun
at tenke pa refleksion i et én-til-én-forhold med den person vi vejleder, til
ogsa at inddrage den ydre virkelighed, hvori forholdet udvikler sig. 'Reflek-
sion' er i det veesentlige en intern aktivitet, hvorigennem vi vurderer os selv
og vores prastationer. 'Refleksiv praksis' er et meget bredere begreb, da det
erkender og anerkender det eksterne milje, og hvordan dette kan have indfly-
delse pa relationen mellem vejleder og de personer, der vejledes.

Thompsons arbejde tager udgangspunkt i socialt arbejde og fokuserer pd
social retferdighed. Det afspejler en af de aktuelle retninger inden for kar-
rierevejledning, der anerkender, at der ikke er lige muligheder for alle, og at
vi professionelle karriereudevere kan arbejde pd at give det opmeerksomhed
ved at udfordre de kulturelle og strukturelle barrierer, der begrenser dem, vi
vejleder. Hooley, Sultana og Thomsen (2018) har skrevet udferligt om social
retferdighed og den rolle, karrierevejledning kan spille i forhold til det. De
udfordrer os til at stille spergsmalstegn ved, hvis interesser vi arbejder for, og
at vi som fagudevere skal veere mindre passive med at acceptere social ulighed
som det normale’. Teorier som Thompsons giver pa tilsvarende vis erkendelse
af undertrykkelse en central position i vejledningspraksis.

Thompson (2005) forbinder personlige erfaringer, overbevisninger og
holdninger inden for vores samfundsgruppe. Dette indrammes derefter i en
samfundsmassig sammenheeng. Hans model foreslar, at man udforsker un-
dertrykkelse pa tre niveauer, og den viser, hvordan magtforhold forbinder en-
keltpersoner med grupper og det bredere samfund.

= Det personlige niveau - dette fokuserer pd individets overbevisninger
og kan relateres til fordomsfulde synspunkter, der fokuserer pa race,
ken, seksuel orientering, osv. En persons overbevisning udtrykkes gen-
nem tanker og folelser og kan veare baseret pd personens oplevelser
med andre.

= Det kulturelle niveau - dette fokuserer pa felles eller samfundsmaees-
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sige veerdier og kan relateres til de typer jobs /erfaringer, der er accep-
table. For eksempel gir unge med en bestemt kulturel baggrund ikke
pa universitet eller forventes at gi ind i erhverv som lege eller revisor.
De opretholdes gennem konsensus og overensstemmelse af, hvad der
er normaliserede synspunkter inden for samfundsgruppen.

® Det strukturelle niveau - anerkender, hvordan disse personlige og
kulturelle synspunkter kan styrkes af samfundet gennem medierne,
religionen og regeringen. Dette niveau ser pa forsterkningen af un-
dertrykkelse gennem sociale, skonomiske og politiske faktorer, der
pavirker individers livsvalg. For eksempel er ungdomsarbejdsleshed
pévirket af arbejdsgivernes forventninger til feerdigheder, kvalifikati-
oner og erfaringer.

Hvis du beslutter dig for at tenke over nogle af disse problemstillinger, kan
det veere, at du vil optage eller videofilme en samtale med en klient / elev /
studerende (med tilladelse) og teenke over, hvordan din praksis enten styrker
eller udfordrer anti-diskriminerende praksis. Du kan valge at bruge en af re-
fleksionsmetoderne fra artiklen "Teorier der understotter reflektion’. Det kan
ogsa veere en god idé at drefte personens svar med en kollega.

31

1/ Jeg og mig selv



Prov at klarlegge folgende:

» Hvad overvejede du pa forskellige tidspunkter under samtalen - hvor-
for overvejede du det? Hvilke faktorer bidrog til dine overvejelser?

= Hvilke antagelser gav du udtryk for eller understottede? Hvad tog du
eller den vejledte for givet? Hvad handlede det om, hvad ferte perso-
nen til disse antagelser?

= Hvilke personlige, kulturelle og strukturelle overbevisninger genkend-
te du? (lav en liste). Hvordan har du forholdt dig til dem, og hvad

kunne du ellers have gjort for at udfordre disse synspunkter?

Denne artikel er bare et udgangspunkt for at lere mere om, hvordan reflek-
sion, refleksiv praksis og kritisk teenkning er en afgerende og undervurderet
del af vores professionelle praksisudevelse. Det vigtige er, at du begynder at
bruge disse tilgange og tilpasser dem til din egen praksis.

STOP OP OG REFLEKTER

Hvad er din sedvanlige 'sociale boble'? Prov at besvare folgende spergsmal:
* Bor du i en storby eller i et lille landsbysamfund?
* Inden for hvilke omrider arbejder dine venner og familie?
* Hvor veluddannede er folk omkring dig?
= Hvad laver du normalt i din fritid?
* Er du medlem af et samfund, en kirke eller en anden samfundsgruppe?
* Er du pa nogen made medlem af et mindretal?
» Kan du komme i tanke om nogen anden social eller kulturel klasse, du

forholder dig til, og nogen, du ikke gor?

Yderligere lzesning og referencer:
Bassott, B. (2013). The reflective journal. London: Palgrave.

Bassott, B. (2015). The reflective practice guide. Abingdon: Routledge.

Hooley, T., Sultana, R. & Thomsen, R. (2018). The neo-liberal challenge to career guidance:
Mobilising research, policy and practice around social justice. In T, Hooley.,
R, Sultana & R, Thomsen (Eds.) Career guidance for social justice. London: Routledge.

https://careerguidancesocialjustice.wordpress.com/ - En hjemmeside om karrierevejledning og
social retferdighed, med diskussioner og debat.
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ETIK, UPARTISKHED OG OPLEVELSE
AF AT HAVE INDFLYDELSE

Nicki Moore

De, der arbejder i 'hjelpende' erhvery, vil lejlighedsvis blive presenteret
for problemstillinger, der foles ubehagelige, udfordrer deres egne veerdier og
overbevisninger og resulterer i etiske dilemmaer, forbundet med at veelge hen-
sigtsmaessige holdninger, adfeerd og tilgange. Inden for karriereudvikling hen-
viser etik til de moralske principper, der styrer den made, vejledere praktiserer
pé. Lyt med her, nér to praksisudevere, Rachel og John, diskuterer et etisk
dilemma, og prov at beslutte dig for en hensigtsmaessig fremgangsmiéde ...

Rachel: A John, Jeg er glad for at du stadig er pi kontoret. Jeg har virkelig brug
Jfor at tale om noget, der skete i dag, da jeg havde en samtale med en klient.

John: Du lyder som om du er rystet. Hvad skete der?

Rachel: Jeg taite med en 17-drig kvinde fra Somalia i dag. Hun er meget klog.
God til matematik og elsker fysik. Hun forventer gode karakterer i sine eksamener.
Hun fortalte mig, at hun virkelig gerne vil vere ingenior. Hun drommer om at
efterlade en arv efter sin karriere som civilingenior. Hun ville elske at vende til-
bage til Somalia en dag og hjelpe med store infrastruktur projekter. Hun er en stor

inspiration.
John: Det lyder godt. Si hvad er problemet?

Rachel: Hendes foreldre legger pres pi hende for at hun kan blive gift og fi en
familie. Hun siger, at hun ikke vil giftes. Mdske senere, men nu vil hun koncentrere
sig om sin karriere. Jeg vidste ikke, hvad jeg skulle sige.

STOP OP OG REFLEKTER

» Har du nogensinde haft et etisk dilemma i din praksis som vejleder?
= Hvordan oplevede du det?
» Hvad er problemstillingerne for Rachels klient?

John: Det lyder som om du oplevede modstridende folelser for din klient. Huor-
Sfor fik det dig til at have det pd den mide?

Rachel: Hun er sg ung. Asgteskab burde ikke vere pd hendes dagsorden endnu.

Rachel delte sine
bekymringer med John.
Hvem ville du gi til,
hvis du havde brug

for det?

(i
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1/ Jeg og mig selv



Vi tager automatisk

nogle ting for givet.
Prov at tenke over,

hvad du tager for givet.

Hun bar en sa glodende fremtid foran sig. Jeg ville fa hende til at koncentrere sig
om sit potentiale og ikke om egteskab og born!

STOP OP OG REFLEKTER

» Hvad er de etiske spergsmil her?
» Hvad er vejlederens rolle?
» Hvad er den rette fremgangsmaide? Hvad er mulighederne?

John: Ng, Jeg kan se, at det mdske er et vigtigt perspektiv, men hvilken 0pﬁzttelxe
er vigtig her? Vi onsker alle, at vores klienter udvikler deres ambitioner, men de
skal ogsi leve med folgevirkningerne af deres beslutninger. Draftede I, hvordan
hendes foreldre ville have det, hvis hun valgte ingeniorvejen? Kunne hendes vel-

befindende bringes i fare?

Rachel: Hun har ikke fortalt dem om sit valg endnu. Jeg spurgte, om hun troede,
bun kunne blive tvunget til at indgi egteskab, og hun sagde nej. Sa der var ingen
problemer med beskyttelse at bekymre sig om. Vi havde en lang draftelse af, hvordan
hun skulle tage fat pa emnet. Vi diskuterede hendes muligheder. Hun fortalte mig,
at hun ville fokusere pi den stolthed, som hendes foreldre ville fole, hvis hun kunne
vise dem en vej, som hun havde veret involveret i at bygge. Pi den maide kunne
hun vise dem, hvor vigtigt hendes arbejde var, og hvor mange mennesker, der ville
have gavn af det. Hun sagde ogsd, at det ikke var fordi, at hun aldrig ville gifte sig,
bare ikke endnu! Hun var meget nervos, men vi skrev nogle strategier ned. Hun vil

Jfortelle mig, hvordan hun kommer videre.

John: Na, det lyder ikke som en katastrofe. Hvordan valgte du, hvordan du ville
arbejde med din klient?

STOP OP OG REFLEKTER

= Hvilke principper viser tydeligt den méde, som Rachel samarbejder
med sin klient pa?

= Vejleder hun etisk korrekt?

Rachel: T3/ sidst indsd jeg, at hendes barriere for at gorve fremskridt var noget, jeg
kunne hjelpe hende med. Det er ikke mig, der skal treffe beslutninger for hende, men jeg
skal hjelpe hende med at finde blokeringen og udvikle nogle strategier. Det bliver svert

jfor hende, men jeg hiber, at vores samtale har hjulpet hende med at tenke over mider

at tackle de hib og dromme, som hendes foreldre har for hende. Hun skal nok tage nogle
meget vanskelige beslutninger i fremtiden, men i det mindste forstdr hun bedre, hvilke
konsekvenser de har nu.
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John: 8a ... det lyder for mig som om du arbejdede i din klients interesse. Hvor-
dan har du det nu, hvor vi har snakket tingene igennem?

Rachel: Det har virkelig hjulpet, tak. Jeg var bekymret for, at mine egne verdier
var kommet i vejen, men nu kan jeg se, at jeg var i stand til at sette dem til side og
bjelpe klienten til at tenke sine egne problemer igennem og komme med sine egne

losninger. Jeg trov, jeg gjorde det rigtige ...

Analyse

Denne samtale giver anledning til flere spergsmal i forbindelse med reflek-
terende og etisk praksis. Det forste spergsmal handler om reflekterende prak-
sis. Filosoffen og teoretikeren Donald Schén (1983) introducerede idéen om,
at praksisudevere tenker over og planlegger at blive bedre ved at reflektere
'i praksis' og reflektere 'over praksis'. I denne case valgte Rachel at reflektere
over praksis ved at udpege en professionel kollega, hvor hun gav udtryk for
sine tilgange og segte afklaring. Johns stette til Rachel var en leringsmu-
lighed, der hjalp hende med at klarleegge og styrke sin praksis. Der er flere
etiske spergsmal i casen. I Storbritannien har Career Development Institute
en klart defineret etisk kodeks, der tilbyder en ramme til analyse af casen.

Karrierevejledere er forpligtede til at drage omsorg for deres klienter. Ra-
chel mistankte, at klienten kunne veere i fare for at blive udsat for tvangsegte-
skab. P4 trods af, at det er ulovligt i mange lande, kan unge tvinges til at gifte
sig imod deres vilje. Rachel var omhyggelig med at sikre sig, at hendes klient
ikke var i farezonen, da det var hendes primare bekymring. Efter at hun forst
havde konstateret, at hun ikke var i fare, folte hun sig fri til at drefte klientens
andre problemstillinger.

For mere information,
se artiklen "Teorier der

understotter refleksion'.
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Karrierevejledere ber altid opmuntre deres klienter til at veere de primere
beslutningstagere og have autonomi i deres beslutningstagning. Dette princip
er til dels baseret pd Rotter (1966), der beskrev teorien om 'locus of control'
— oplevelsen af at have indflydelse og i hvilken grad folk feler, at de har kon-
trol over, hvad der sker i deres liv. P4 trods af sit ubehag over det pres, som
hendes klient var udsat for fra sine foraldre, arbejdede Rachel sammen med
hende for at lese problemerne i venskabelighed, da dette var i klientens bedste
interesse. Hun sergede ogsé for, at klienten forstod konsekvenserne af sine
beslutninger, si hun var i stand til at treefte et velovervejet valg.

Jeg har kontrol Andre kontrollerer
over mit liv mit liv
Indre Oplevelseaf ~ Ydre
h at have
indflydelse

Karrierevejledere ber arbejde hen imod at fjerne de barrierer for succes, der
skyldes fordomme, stereotypisering og diskrimination. Princippet om lige-
verdighed gav Rachel en fornemmelse af at veere i konflikt. Hun enskede at
respektere sin klients baggrund og kultur, men hun prasenterede ogsa klien-
ten for sine personlige fordomme ved at vurdere foraldrene som en barriere
for sin klients ambitioner. Princippet om upartiskhed var i spil. Rachel var
i fare for at anvise en vej, der var baseret pd hendes egne fornemmelser og
praferencer snarere end at yde vejledning, der var i hendes klients interesse.
I virkeligheden stod hun i fare for at erstatte én staerk indflydelse pé klienten
med en anden.

I sidste ende forte Rachels professionelle praksis hende til at arbejde med
klienten pa en etisk korrekt made. Hun inds3, at hendes rolle var at stotte
sin klient til selv at gore noget ved sine barrierer. Rachel arbejdede sammen
med hende for at udpege en rakke losninger, og selv om klienten var nerves,
stottede hun hende i at veere autonom i sine valg. Klienten var fuldt ud klar
over konsekvenserne af sine valg, og Rachel fjernede sine egne praferencer
fra samtalen.

Yderligere leesning og referencer:
Career Development Institute. (2018). Code of Ethics. Stourbridge: CDI.

Rotter, J. (1966). Generalized expectancies for internal versus external control of reinforcement.
Psychological Monographs: General and Applied. 80(1), 1-28.

Schén, D. (1983). The Reflective Practitioner. How professionals think in action. London: Temple Smith.
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Elisabeth Graungaard

I vores daglige praksis med karrierevejledning overvejer vi, hvordan vi
bedst kan hjelpe unge med at lose deres problemer. Den metode, der an-
vendes mest i vores samtaler om karriereudvikling og vejledning er en kon-
ventionel dialog. Denne metode har dog sine begrensninger og medtager
ikke fuldt ud alle de omstendigheder, ssmmenhange og relationer, der kan
pavirke processen med karriereplanlegning. I denne artikel preesenteres
den praktiske anvendelse af de konstruktivistiske kortlegningsmetoder, der
hjelper os med at inddrage livets kompleksitet. Metoderne kan bruges i in-
dividuelle vejledningssamtaler med unge eller pd workshops i den kollektive
vejledning pa skolen med guidede sporgsmal og efterfolgende gruppearbej-
de med stotte fra vejlederen.

Kortlegning er en proces, baseret pa samarbejde. Vejlederen bidrager til
opbygningen af et visualiseringskort ved at stille meningsskabende sporgs-
mil, der opfordrer den unge til at give oplysninger om miljs, mennesker og
omstendigheder, der personligt er meningsfulde for den enkelte. Den unge
opfordres til at tegne, bruge symboler, billeder, metaforer, ikoner eller til at
skrive ord eller korte setninger. Den grundlaeggende strategi er at udvikle
et visuelt kort over, hvad den unge anser for at veere vigtigt og personligt
meningsfuldt og at tegne associationer til mange forskellige faktorer. Brug af
tuscher i forskellige farver giver den unge mulighed for at velge bestemte far-
ver til forskellige aspekter. Vejlederen kan stotte kortleegningsprocessen ved at
stille givtige sporgsmal, have en kreativ, dben holdning og tilbyde hjelp, nar
den unge har behov for det. Alle kortlegningsaktiviteter ledsages af en dialog,
der understotter kortleegningen.

Kortleegning bringer tre kommunikationsformer, samtale, skrivning og vi-
sualisering, ind i vejledningsprocessen og hjzlper med at skabe mening for
bade den unge, der seger hjelp, og vejlederen, der hjelper. Gennem kortlag-
ning af 'leve-rum' bliver hjelperen inviteret ind i den vejledtes livsomréider
og fir en forstielse af meningsfulde livserfaringer og faktorer i den andens
personlige verden. Kortlaegning er et glimrende eksempel pi lering og pro-
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At eksternalisere et
problem betyder at det
navngives, og vi skal
vaere specifikke om det.
For eksempel, nir en elev
siger "Jeg er dum", kan
det eendres til folgende
udsagn, nér det bliver
eksternaliseret: "Mit
problem er, at jeg ikke er

god til matematik."

Bed personen om at
forestille sig, at det
problem, I har droftet,
faktisk er hans/hendes
vens problem. Hvilket
rid vil personen give til

sin ven?

blemlosning gennem guidet deltagelse. Der er en synlig dokumentation af
vejledningssamtalen. Det kan hjzlpe bide vejlederen og den unge at visu-
alisere en kompleks situation og kigge pa, hvordan forskellige elementer i
livsrummet udger et menster. Det bringer klarhed og en midlertidig struktur
til en problematisk situation eller en beslutning, som den unge skal tage.

Det folgende er Peavys egen beskrivelse af sine kortlegningsmetoder fra et
konstruktivistisk perspektiv.

Kortleegning afleve-rum

"Hvis vi tegnede et kort over din situation, ville det mdiske blive tydeligere for os
begge. Synes du det er en god idé?

Hvis den anden er enig, tager jeg et stykke papir og beder den anden om at tenke
pa papiret som hendes nuverende leve-rum. Sa beder jeg hende om at tegne en lille
cirkel pa papiret og markere den med jeg'. Sa fortsetter vi med at tegne et kort
over de ting i hendes tilverelse, der ser ud til at vere relevante i forbold til den
problemstilling, hun stir over for ... sommetider deles vi om at tegne med blyanten,
sd vi far en fornemmelse af; at der foregar et samskabende arbejde. Til tider er det
den anden, der foretager det meste af eller hele tegnearbejdet, og undertiden gor
Jeg det meste eller det hele selv. Vi kortlegger erfaringer, oplevelser, begivenheder,
mennesker, menneskelige relationer, behov, stemmer, forhindringer, muligheder og
informationer ... vi bruger tegninger, forestillingsbilleder, symboler, ord og somme-

tider farver for at angive mening’. Peavy (1998)

Kortleegning af problemets indflydelse

En af bestrabelserne for den konstruktivistiske vejleder er at vise den vej-
ledte, at det ikke er personen, der er problemet - det er problemet, der er pro-
blemet. Problemet pavirker personen, og personen har indflydelse pd proble-
met. Vejlederen kan hjelpe den unge med ikke at tage problemer personligt
og fole sig utilstreekkelig eller mangelfuld og i stedet for blive i stand til at
'eksternalisere’ problemet og placere det pé afstand ved at se pi sin situation
fra et andet perspektiv.

Kortleegning af din fremtid
Nir du arbejder med en person, kan du preve folgende aktiviteter:
Tegn en stor cirkel og placer dig et eller andet sted i cirklen.
Hvordan forestiller du dig den fremtid, du gerne vil have? Et eller andet sted i
dit leve-rum (eller din personlige verden), tegn eller skriv lidt om din fremtid
eller fremtidige scenarier. Hvis du har mere end én fremtid i tankerne, hvilken
fremtid virker mest tiltalende for dig?
Hvem er de vigtige mennesker i dit liv, der kan hjelpe dig med at tage skridt
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hen imod din fremtid? Placer dem et eller andet sted i cirklen.

Hvad er de vigtige skridt, du skal tage for at komme hen til din fremtid?
Placer dem i cirklen.

Hvad tror du kan forhindre dig i at bevage dig hen imod din fremtid? Angiv
det i dit leve-rum.

Hvordan vil dit liv vaere, hvis du er i den fremtid, du ensker? Angiv det i dit
leve-rum.

Hyvilke ting skal du gere eller lere, hvis du skal bevaege dig hen imod din

fremtid? Angiv det i dit leve-rum.
BARRIERER.
KAERESTE
ARBEIDE

Kortlegning af leve-rum
MiN FREMTED sABd
SR BEDSTE

[ v FRERTID: MULTHEDIEDESIGNER. \

HVORDAN VIL MiT Liv VARE MED EN SPANDENDE KREATVT MENINGSFULDT
FREMTID SOM MULTMEDEDESIGNER? = GORE JeT JeG HAR LYST TiL

/—\ 4 VEJEN DERTIL
iGTGE. ’PERSONEE UM LV ?‘N”\')E SAMMEN MED EN GRUPPE

MOR jr—‘é K/E‘ZE VENNER, DER HAR ORGANISERET

SIG | ET KREATIVT LABORATORIUM
TOR UATHAENGGE MEDER

FA MEVE RELATERET J0B ELLER

J L:‘/E‘EE'PLA'!)S

BESPEGE ET MULTIMEDEBUREAU

GORE SKOLEN FARIG

1<5

HLKE BARRIERER. ER DER?

KONFLIKT ME‘\D MINE roR,EL‘bEE

MANGLER. AT GORE SK FARDG
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Kortlegning fra en vejledningssamtale
Sociodynamic Counselling. A Constructivist Perspective.
http//www.sociodynamic-constructivist-counselling.com/maps_Visualisations7.html
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Interkulturelle vejledningsverktejer

I arbejdet med unge med et begranset ordforrad kan brug af Peavys kortleg-
ning vere en god made at aflede opmerksomheden fra den vanskelige opgave,
det er at finde de rigtige ord. En anden nyttig metode i interkulturel vejledning
er at bede unge om at medbringe fotos fra deres smartphones, som illustrerer
livet i skolen, praktik- eller arbejdserfaring, fritidsjob eller andre fritidsaktivi-
teter. At arbejde med fotos savel som at bruge kort med illustrationer vil gore
samtalen nemmere.

Veerdigrammet er udviklet af Ishu Ishiyama som et nyttigt redskab i en
vejledningssamtale med flygtninge-indvandrere for at udforske den unges
verden af betydninger, folelser og veerdier og forstd virkningerne af vigtige
livsbegivenheder og overgange i den unges valideringssystem. Det tilbyder et
kommunikationsverktej til at afklare, hvor stor betydning den unge tillegger
personer og elementer i sin livsverden. Hvor er familiemedlemmerne pla-
ceret? Hvor mange mennesker er vigtige i den unges liv? Hvad er den unge
involveret i? Hvordan er den unges daglige liv? Hvilke ting er de vigtigste for
den enkelte? Hvilke steder vardseetter den unge hojst?

Unge kortlegger kilder til betydning i fire domeaner: Forhold, aktiviteter,
ting og steder.

2
7z
o

Stigende
betydning

Et tip til en aktivitet:

Nogle mennesker, aktiviteter, ting og steder er serlig vigtige for os.

Angiv venligst pd dette ark, hvad der er personligt vigtigt for dig inden for
disse fire omrider:

a) relationer (fx forhold til personer og keledyr, levende eller dede)

b) aktiviteter

¢) ting (fx materielle eller symbolske genstande og personlige ejendele)

d) steder (eller placeringer)
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Placer de genstande eller personer, der er allervigtigst for dig, i den inderste

cirkel. Du kan starte hvor som helst. Du er velkommen til at bevaege dig frem
og tilbage blandt disse fire omrider, hvis du ensker det. Du ma gerne finde pa
dine egne symboler for at beskrive, hvad de betyder for dig. Du mi ogsé gerne
bruge et symbol eller et initial, si kun du forstar, hvad det betyder. Du kan
tilfoje sd mange ting eller mennesker, du vil. Du mi ogsa gerne bruge pladsen
uden for den store cirkel, foretage @ndringer og tilfoje flere ting senere.
Du kan vise, at visse ting er vigtige for dig pa positive eller negative mider
ved at bruge et tegn som +/-. Hvis der er noget, som du héber pa en dag vil
vare tettere pa centrum, kan du bruge en pil — for at vise vejen mod nye
placeringer.

Det tager normalt mellem 10 og 20 minutter for en ung at foretage for-
ste runde og kortlegge kilderne til betydning og verdi. Det anbefales, at
vejlederen undgér at blande sig i kortlegningsaktiviteten. Den unge ber
have si meget frihed og kontrol over processen som muligt. Hvis den unge
derimod er giet i std eller er forvirret over aktiviteten, kan vejlederen hjelpe
til ved at forsege at forklare begreberne og give eksempler. Det kan kraeve
flere samtaler at udfylde hele veerdigrammet. I stedet for at afdakke alle fire
domener i en samtale, kan den unge fokusere pa ét domane ad gangen og
udforske relevante spergsmal til det domzene i en given samtale. Unge kan
blive opfordret til at tilfeje nye ting pa et tidligere gennemfort verdigram,
efterhinden som de udvikler mere selvbevidsthed, da nye livsforhold kraever
@ndringer.

Du kan bruge vardi-kortlegningen pa mange mader:
= som en nyttig aktivitet pa et bestemt tidspunkt i vejledningsprocessen
» bede den unge om at udfylde det hjemme og reflektere over det som
forberedelse til samtalen
= som en forberedende aktivitet inden samtalen
= som en aktivitet, der er en del af en vejledningssamtale
= som et igangvarende projekt over flere samtaler

Bearbejdning efter kortleegningen

Efter at have afsluttet veerdigrammet ber den unge opfordres til at reflek-
tere over, hvilken personlig betydning, den enkelte ting eller person har, og
samtidig udforske, hvilke folelser og tanker, som kortlegningen har sat i gang
undervejs i aktiviteten. Desuden kan vejlederen og den unge lgbende un-
dersage, hvilke ®ndringer der har fundet sted i den unges netveerk efter en
bestemt hendelse.
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Den unge kommer muligvis i tanke om flere ting, der skal medtages, eller
rettelser, der skal foretages pé deres veerdigrammer. Sidanne tilfgjelser og sn-
dringer til det tidligere producerede veerdigram ber vejlederen hilse velkomne
og se som nye veje til selvudforskning af deres livsverden. Hvis den unge ikke
er fortrolig med tegneprocessen, eller hvis aktiviteten forstyrrer kontakten
mellem vejlederen og den unge, kan der anvendes en ikke-visuel gvelse med
de samme temaer i stedet for.

Konstruktivisme er en teori om, hvordan folk leerer. Udgangspunktet er, at
mennesker konstruerer deres egen forstielse og viden om verden ved at opleve
ting og reflektere over deres oplevelser. Laering betragtes som en aktiv proces,
snarere end en passiv proces.

Hvordan lerer et barn at tale, gi eller cykle? Forklarer forzldrene barnet,
hvad de skal gore? Eller leerer born ved selv at eksperimentere og udforske
verden omkring sig? De fleste vejledningssamtaler er baseret pa verbale in-
teraktioner - samtaler eller dialoger, hvor enkeltpersoner passivt modtager
information og giver mundtlige svar. Hvordan kan vi give de unge en mere
aktiv rolle, sa de deltager og skaber mening ud fra deres livserfaringer?

Konstruktivistisk vejledning handler om at involvere individet i en aktiv
proces. Den konstruktivistiske vejleder opfordrer den anden person til at kon-
struere mening og viden ved at tegne alle de forskellige faktorer, der pavirker
hans eller hendes livssituation. Konstruktivistisk tilgang er velegnet til unge
pa grund af fokus pd tegneaktiviteter og aktiv involvering. Vejledningen hjel-
per de unge med at fokusere pa livsforhold, reflektere over muligheder og
handtere deres problemer. Ved at vejlederen stotter den unge i at udvide sin
horisont, kan den enkelte se pa sin karrierevalgproces fra et andet perspektiv.
Vance Peavy har kaldt tilgangen for en samkonstruktivistisk tilgang’, hvilket
henviser til, at begge parter er aktive i tegneprocessen, og hver iser yder va-
sentlige bidrag til aktiviteten.

Ishiyama, F. I. (2007). Use of Validationgram in Counselling: Exploring Sources of Self-Valida-
tion and Impact of Personal Transition. Canadian Journal of Counselling and Psychotherapy, 29 (2).
Available at: https://cjc-rec.ucalgary.ca/article/view/58524

Peavy, R. V. (1998). Sociodynamic counselling. A constructivist perspective. Trafford

Opversat til dansk: Peavy, R.V. (1998). Konstruktivistisk vejledning — Teori og metode. R.U.E.
SocioDynamic Counselling. http://www.sociodynamic-constructivist-counselling.com/index.html
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Helena Kostalova

Karrierevejledning og uddannelse rummer en bred vifte af aktiviteter med
ét felles mal: At gore det lettere for alle at finde og folge deres karriereveje
(som beskrevet af mange andre i denne bog). Selv om vi ved, at vores karrierer
lebende er under udvikling og forandring, kan vi ikke undga, at vi skal tage
vigtige skridt pd vores vej fra tid til anden. P4 et bestemt niveau i skolesyste-
met skal unge fx traeffe deres forste valg om uddannelsesretning. Det er sed-
vanligvis den opgave, som teenagere stir over for, nir de stir ved skillevejen
mellem almen og specialiseret uddannelse. P4 trods af alle de forberedelser,
der er gjort pa forhand, er de maske overraskede og ude af stand til at treeffe
en beslutning, nér fristen neermer sig.

Elevers sympati for et specifikt fagomride er meget subjektivt. Som anfert
af de postmoderne teoretikere (Savickas, 2011; Dik, Duffy, 2012; Young, Col-
lin, 2004), er sympati relateret til, at vi leder efter noget, der er brugbart, med
et formal, savel som mil, kontekst og forstelse af vores identitet. Nogle gange
er disse sympatier baseret pd en hobby, man som barn i en lzengere periode har
varet interesseret i. Men hvilken hjalp kan vi tilbyde en ung uden &benlyse
interesser (som er nyttige ud fra et karrieresynspunkt)? Meder du ind imellem
den slags unge? Nogle gange er disse unge ikke blevet stottet i det, der inte-
resserer dem. Der er ogsa unge, som er talentfulde pd mange méder (og har
forfulgt mange af deres talenter), men hvor ingen af deres evner hjzlper dem
med at finde deres karrierevej.

Tag for eksempel Clara, en 17-4rig gymnasieelev, der ikke kan beslutte sig
for, hvilken uddannelse hun skal veelge. Hun kan godt lide at tegne og har fiet
meget anerkendelse for det, men hun betragter det kun som en hobby. Hun
kan godt lide at lave mad og er god til det, men siger a# have det som et erhverv
ville bestemt ikke gore mig glad.” Hun spiller klaver og er "ret god til det, men ikke
god nok til at komme pa et konservatorium’, og resten af sin fritid bruger hun
med venner og med at spille tennis”... men jeg er ingen Serena Williams'. Hun
er klog, kommunikerende og kan lide bade humaniora og naturvidenskab.
"Dybest set er jeg god til alt, hvad jeg prover, men problemet er, at jeg snart skal
velge, og jeg ved ikke, hvad jeg virkelig har lyst til."

Eller Damian, der starter sin vejledningssamtale med"... Jeg ved, at jeg har det,
der krewves for at ga pd universitetet, men jeg kunne ogsd blive faglert, jeg kan rejse
... Det verste er, at jeg kan gore hvad som helst ..."
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Fulgte du dine
interesser, da du valgte

din karriere?



Huvilke elever kommer
du til at teenke pa, nir
du horer udtrykket 'at
mangle retning'?
Hvordan har du det med
at arbejde med elever

med den problematik?

Og 53 har vi Karel, en elev, der ikke bliver bemeerket i skolen. Han far ikke
seerlig anerkendelse i noget fag, men har heller ikke vasentlige problemer.
"En god dreng" - sidan beskriver leererne ham. Pi spergsmalet om, hvad han
kan lide at lave, siger han: Jeg ved ikke ... Tkke rigtig noget ... Jeg spiller compu-
terspil."Senere husker han, at han har "indsamlet flaskekapsler i et ér ... Hvorfor?
Jeg ved det ikke. Jeg har 135 af dem. Men jeg tror, jeg vil smide dem ud snart.”

Disse unge bliver undertiden beskrevet som at de 'mangler retning’. Mens
deres klassekammerater roses for at vide, hvad de vil ("han var afklaret, han har
sagt, at han vil vere tomrer, siden han var 12 dr'), er unge, der mangler retning,
ofte flove over deres ubeslutsomhed og har tendens til at holde sig for sig selv.
For at slippe for presset ("Ng, har du besluttet dig for, hvilken uddannelse du vil
have?”) negter de at tale om deres fremtidige karriere eller lader som om, de
ogsi allerede har valgt deres fremtid.

En af lesningerne til at komme ud af denne stilstand er at eksperimentere.
Tag for eksempel Marek. En alsidig dreng, der begyndte at gi pa et elitegym-
nasium. Snart indsa han dog, at han ikke kunne lide "az opsamle teorier” og over-
talte sine forzldre til at lade ham begynde pa en uddannelse i elektroteknik. To
ar senere indsa han, at Sefv om det er en praktisk skole, er dette ikke et fagomride,
Jeg vil blive glad for..." Da han overvejede at skifte skole igen, tilbed hans far
ham, at han kunne blive mere aktiv i familiens firma. Marek afprevede flere
stillinger, lige fra arbejde i produktionen til lederstillinger, og ferst da blev han
helt klar over, hvad han kunne lide og hvorfor. Det gav ham en begrundelse for
at tage gymnasial eksamen og blive i stand til at beslutte, hvad han ville studere
efter gymnasiet. Praktisk erfaring af enhver art er uvurderlig.

Men hvad nu, hvis ens far ikke ejer et firma?
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Marek kom forst med idéer, og derefter afprevede han dem i praksis. Dette
er en vigtig del af en vejleders arbejde - at formidle (eller i det mindste anbe-
fale) kontakt med det virkelige liv. Lige s vigtigt er det imidlertid at hjelpe
eleverne med at skabe, udforme og udvikle deres idéer. Der er ingen 100%
effektiv made at arbejde pad med unge, der mangler retning. Alligevel giver vi
dig flere praktiske tips i denne artikel. De er inspireret af droftelser i sakaldte
'forskningscirkler', som var en del af en bredere forskning, udfert af vores
projektteam (Moore, Clark, Neary og Blake, 2020).

Hvis du arbejder med unge mennesker, si prov et associationsspil med dem.
Vi kan skabe associationer fra ethvert ord, endda et tilfeeldigt ord - du kan
bruge den populere metode til at sla op pa et sidetal i en bog eller finde ord
ved en online ordgenerator (der er mange gratis apps). Eleverne prover der-
efter at teenke pa det hejeste antal erhverv, de forbinder til ordet som muligt.
Efterfolgende kan de sortere erhverv, lede efter forbindelser mellem dem og
diskutere, hvad man kan studere for at forberede sig pa en karriere i dem.

Nir elever skal valge uddannelsesretning, bliver de ofte radet til at skrive
de omréider ned, de er interesserede i. De fleste mennesker (bide unge og
foreldre) har dog ikke kendskab til ret mange omrider. Vi har tendens til at
huske, hvor mennesker omkring os arbejder, og hvad vi har set i film. Karrie-
revejledere skal hjelpe bern med at komme ud af deres sociale boble og vise
dem alle mulighederne. Da nye erhverv dukker op newsten dagligt, er listen
praktisk talt uendelig - og enhver kan tilfeje noget til listen.

Eller rettere, der er ikke kun ét 'rigtigt' valg. Vi har alle oplevet (og vil op-
leve) situationer, der tvinger os til at valge mellem adskillige muligheder. De
kan alle virke fristende, men alligevel er ingen af dem perfekte. Og det er det,
der er si magisk ved livet. Tilfredshed med ens liv (og karriere) athenger ikke
af én veesentlig beslutning. Den bygges langsomt op, trin for trin, med mange
anstrengelser og muligheder for at fa fordele af de situationer, man befinder sig i.

Unge, der mangler retningsfolelse, er ofte for fokuserede i deres segen efter
det rigtige valg (‘fortwl mig hvad jeg kan vere god til ... hvilken skole der passer
til mig ... "). Dette pres kan forstarkes af skolemiljoet (og hvor meget vagt, der
leegges pa optagelsesprover). Men folk tager ikke gode beslutninger, nir de er
stressede. Nogle gange er det nok at berolige unge ved at sige, at de ogsa skal
nyde deres kommende skole. Og at der er mere end bare én af den slags skole.
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Der er en interessant aktivitet, kaldet Tre liv. Bed dine elever, enten i en klasse
ellerien samtale,om at forestille sig deres fremtid og beskrive deres idé i detaljer
(dette er mig om 20 4r) - hvor de arbejder og bor, hvad der gor dem lykkelige,
osv. Bed dem si om at gere det igen, men nu beskrive et alternativt liv (dette
er mig om 20 &r — en anden variant). Endelig beder du dem om at teenke pa en
tredje variant. Til sidst kan du drefte med dem, hvilke af de varianter de finder
mest fristende, hvilke der er mest sandsynlige, hvad de syntes om processen, osv.

Mange unge siger, at de overhovedet ikke har nogen idé om, hvad de vil. Men
faktum er, at de i det mindste har en anelse, hvor uklar den end métte vare. De
har ogsi en mening om, hvilke omréider de ikke kan lide, selv om de muligvis
ikke kan udtrykke det endnu. Hvis en positiv tilgang ikke hjelper, kan vi prove
en negativ - hvad de ikke ensker. Nogle gange er det nok at sperge: "Sd du er
helt ligeglad? Hvad med transportskolen? " Og pludselig bliver de ivrige efter at
udtrykke deres meninger: 'NEJ, jeg hader biler. Faktisk hader jeg alle maskiner og
alt relateret til motorer, jeg hader lugten af olie ... Jeg vil heller ikke arbejde med me-
tal, jeg kan ikke lide det ... "Og pa den made fir du nok information til at bygge
videre pa det, de siger, og felge op med flere spergsmal.

At tage en beslutning kan ofte vare nemmere med to almindelige redskaber:
En pen og et papir. Giv dine elever blanke kort eller et ark papir. Bed dem om
at nedskrive de omrader eller aktiviteter, de ikke finder interessante, ét pr. kort.
Giv dem tid nok, og du skal opmuntre dem til at skrive si mange ting ned som
muligt. Bed dem derefter om at preve at skrive en begrundelse til hvert omréide
eller aktivitet - hvorfor det ikke appellerer til mig (fx hvad jeg ikke kan lide ved
det). Det neste trin er at bede dem om at sortere kortene og se efter eventuelle
links (fx at oprette en bunke med alle de omrader, der er relateret til motorer) og
forklare deres 'kortlegning' parvis. Til sidst, s bed dem om at gere det nejagtig
modsatte - at skrive ned, hvad de kunne vere interesserede i (nu da de ved, hvad
de ikke har lyst til). Hvis den negative planleegning ikke hjelper dem, kan du til-
byde dem en liste over erhverv som inspiration. Mind dem om, at malet ikke er at
veelge en 'vinder', men at oprette en liste over felter, der skal underseges yderligere.

Jobmarkedet andrer sig konstant. Scrum Master, gulvmanager, UX-designer,
droneoperater, dataminer, online underviser, influencer, urban landskabsingeni-
or ... Der er flere og flere erhverv, der ville have vaeret utenkelige, selv for science
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fiction-forfattere, for fi ar siden. For de studerende bliver feerdige med deres
studier, vil mange ting vere anderledes.

Det betyder ikke noget, at unge, der mangler retning, ikke har nogle specifik-
ke idéer om deres fremtidige erhverv. I deres alder er det nok at veelge det naste
uddannelsessted - at velge det omréde, de interesserer sig for. Lad fremtiden
(og onske om videre leering) vise dem, i hvilke specifikke erhverv, de kan bruge
deres ekspertise.

4

Sperg oftere: "Er der noget, du vil vide mere om? Hvad vil du gerne undersoge?”,
osv. Du kan ogsi drefte en felles oplevelse (en skoleudflugt, en film, de si ...).
Deres indtryk kan veere forskellige, selv om de alle si det samme, og deres
nysgerrighed er maske blevet vakt pa en anden méde. Du kan ogsa sperge til
en film eller roman: "Huvilket af temaerne syntes du var mest interessant? Huvis
der skulle vere en efterfolger, hvad skulle det handle om? ". Enhver oplevelse kan
pavirke den enkelte og vakke personens interesse for yderligere fordybelse.

Det er ikke nemt at veere tro mod at vaere unik og finde et tilhersforhold i en
gruppe pa samme tid. I skolemiljget har eleverne en tendens til at sammenlig-
ne sig med deres klassekammerater og fi oje pd deres mangler (testresultater,
karakterer, hvad de andre kan gere, og jeg ikke kan). Nér en person velger en
karrierevej, skal vi primert fokusere pa, hvad personen er god til (og hvordan
personen kan videreudvikle det), ikke p& mangler.

Nir du arbejder med elever, skal du prove at skabe balancere mellem det at
sammenligne sig med de andre og det at veere unik. Du skal skabe muligheder
for samarbejde og give opgaver, der krever og verdsatter originalitet. Elever,
der mangler retning, vil fole sig bedre tilpas, nar de indser, at deres alsidige evner
miske er til deres fordel, og med tiden vil de finde et omride at anvende dem pa.

Vi kan endre pa populere bernelege. Mange af dem er faktisk konkur-
rencer, si bernene "nyder dem". Tag for eksempel stolelegen: Ti bern lober
rundt om ni stole, mens musikken spiller. Nir musikken stopper, kaemper
bernene om stolene, og den langsomste taber. Jo feerre stole der er, jo feerre
bern er der tilbage. De, der allerede har mistet, ser pa, at de andre har det
sjovt. Dette kunne justeres: Ti bern, ni stole, nir musikken stopper, leder alle
ti born efter et sted at sidde (hejst sandsynligt ender to pa én stol). Spillet
fortsatter, antallet af stole falder, men alle bern leger stadig. Jo ferre sto-
le der er, jo mere kreative, originale og samarbejdsvillige skal bernene blive.
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En omhyggeligt valgt uddannelse matcher den unges personlighed. Det er
ikke tilstreekkeligt at leere sig selv at kende gennem psykometriske tests og fe-
edback. Eleven skal basere sit selv-kendskab pd bide eksterne og interne kilder.
Derfor er det afgerende at arbejde med kvalitativ selvevaluering (hvor eleven
prover at evaluere sin situation med sine egne ord, vurdere sine fremskridt,
sammenligne sine tidligere preestationer og legge planer for sin fremtid). Som
Savickas (2011) viser, er kvalitativ selvevaluering holistisk, integrerer bade stu-
dielivet (eller arbejdslivet) med det personlige og arbejder ikke kun med ratio-
nelle og milbare fund, men ogsd med intuition, subjektive meninger og felel-
ser.I modsatning til almindelige tests, der kan virke 'forudsigelige' for os - som
om de informerer os om, hvem vi er - inddrager den kvalitative selvvurdering
den unges kontekst, bidrager til aktivering og tilskynder til nysgerrighed.En-
delig hjelper selvevalueringen de unge med bedre at forstd sammenhangen
mellem lering og deres fremtidige karriere. Det er eleven selv, der sorterer,
sammenligner og navngiver det, der kommer ud af det. Lad os ikke glemme,
at der ikke er 'rigtige' svar i kvalitativ selvvurdering, og at bern har brug for
vores stotte til at finde deres egne betydninger, der er relevante for deres liv.

Nar du evaluerer en situation eller diskuterer karriere med de unge, skal du
stille bne spergsmil og give dem ufuldstendige setninger, som fx "Huvis jeg
havde en million euro, ville jeg ..."; "Hvis jeg kunne gore noget i verden, ville jeg vere
en ... "For at flytte fra A til B skal jeg ..."; "Mit yndlingsordsprog er ... fordi ..."; "Min
yndlingshistorie fra min barndom er ..."; 'Da vi var i / pd X 0% en .fkaleucﬁugz‘),
fandt jeg ... interessant, fordi ..."; Huvis jeg kun kunne endre én ting, ville jeg ..."
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Nicki Moore

Begrebet 'de digitalt indfedte’ blev brugt forste gang i 2001 (Prenzky 2001)
til at beskrive unge mennesker, der er faedt ind i en verden, fyldt med digital
teknologi, og som vokser op med at veere yderst fortrolige med at bruge den til
en rekke formal. Voksne beskrives derimod som 'digitale immigranter', fordi
de skal tilpasse sig en tiltagende brug af digital teknologi pd tveers af mange
aspekter i livet. Disse idéer er ofte anvendt i nutidigt sprogbrug for at styrke
behovet for fortsat faglig udvikling inden for brug af digital teknologi. De er
med til at forsteerke stereotype opfattelser af, at unge mennesker er tillidsfulde
brugere af teknologi. Kirschner og De Bruyckere (2017) har kigget neermere
pa disse stereotype opfattelser og er ndet frem til, at de ikke er sande. Faktisk
er velstand og social klasse vigtigere for ens evne til at bruge digital teknologi
end alder. Ved at antage, at unge mennesker er digitalt kompetente, styrker vi
ganske enkelt ulighed og barrierer for social mobilitet. Det har konsekvenser
for, hvordan der arbejdes med karriereudvikling og karrierevejledning af unge.

= Vejledere ber aldrig antage, at unge er dygtige til at bruge internettet
til undersegelser af karriere.

= Praksisudevere ber inkludere undervisning i digitale feerdigheder som
en del af deres vejledning.

= Praksisudevere bor aktivt tilskynde til anvendelse af digitale feerdighe-
der i praktisk karriereforskning og udviklingsaktiviteter.

» Har du antagelser om unges brug af digital teknologi?

» Hvordan kan det pavirke effekten af dine vejledningsaktiviteter?

= Inddrager du digitale handteringsferdigheder i din kollektive vej-
ledning?

» Hvor er mulighederne for at gore det?

Det vil naturligvis veere vanskeligt for vejledere at stotte andre pa disse nye
feerdighedsomrader, hvis deres egne digitale feerdigheder ikke er si gode. Der
har lzenge veret et behov for at forbedre de fagprofessionelles digitale feerdig-
heder. Forskning i Storbritannien (Moore og Czerwinska 2019) har vist, at
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Kender du folgende
forkortelser: TLDR,
LMK, AFK, CWOT,
TIMTOWTDI, B2W,
PAW?



Hvordan ville du have
det, hvis du skulle

skrive et brev pa en
skrivemaskine, soge efter
information pa bibliote-
ket eller finde vej uden

satellit navigation?

mens brugen af digital teknologi er udbredt blandt fagprofessionelle, er den
ofte athengig af interesse og engagement fra bestemte virksomheder eller
enkeltpersoner og folger ikke en helhedsorienteret tilgang. Nar man taenker
pa brug af teknologi i karriereudvikling, antager man automatisk, at dette
betyder 'nye méder at hindtere klienter pd', men det er langt fra sandheden.
Undersogelsen viste, at praksisudevere bruger teknologi til administrativt ar-
bejde sivel som til karriereaktiviteter med klienter. Der er mange eksempler
pa, at gode I'T-feerdigheder bliver anset for vigtige: At arbejde med regneark,
facilitere ved brug af funktioner i tekstbehandling og at kunne bruge digitale
tilgange til kollegialt samarbejde, herunder at kunne opbevare dokumenter i
Google Drive. Alle disse applikationer hjelper karrierevejledere med at holde
kontakten og arbejde eftektivt og konstruktivt.

Forskning udfert af Moore et al (2020) fandt omrader, hvor praksisudevere
ikke var fortrolige med centrale praksisomrader. Dette inkluderede deres evne
til at skabe nyttige leeringsressourcer ved hjelp af infografik og videooptagel-
ser, brug af digitale applikationer i undervisningen og brug af sociale medier,
som eksempelvis et alternativ til et CV eller jobsegningsveerktej. Mange af
disse aktiviteter er blevet kernefeerdigheder for karrierevejledere.
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» Hvordan reviderer du dine egne digitale faerdigheder?
= Hvilke huller i dine feerdigheder har dette gjort dig opmeerksom pa?
» Hvordan kan du forbedre dine digitale faerdigheder?

Forskningen afdakkede, at praksisudevere kan lide at leere nye digitale fer-
digheder og har praeferencer for bestemte mader at blive oplert pa. En af de
vigtigste kilder til at understotte udviklingen af fortrolighed og ekspertise er
tilstedeveerelsen af digitalt kompetente kollegaer, som er genersse med deres
tid og talmodige med deres stotte og guidning.

» Har du digitale feerdigheder, som du kan dele med andre?
» Hvordan kan du stette behovet for at udvikle dine kollegaers digitale
feerdigheder?

Nar karrierevejledere har udviklet deres ferdigheder, kan de begynde at
teenke pa at skabe nye mader at vejlede pa for at stotte deres klienter. Over-
vej folgende omréider, der kan forbedres ved hjelp af digital teknologi og
applikationer:

Informationsmateriale

Brochurer og fakta-ark kan bruges til digital forbedring ved hjelp af info-
grafik, fotografier og links. Dette gor informationsressourcerne mere tiltalende.
Design og udvikling af informationsmateriale kan ogsa veere en aktivitet, der
kan involvere unge, fx i forbindelse med projektarbejde. Informationsressour-
cer kan ogsi veere i form af podcasts og video ved hjelp af multimedie appli-
kationer. Igen er dette en god méde at engagere unge pa i deres undersogelser
af karriere. De kan tilskyndes til at producere deres eget digitale indhold, fx
ved at interviewe og optage dreftelser med foraldre og arbejdsgivere.

Personlig vejledning, coaching og ridgivning

Karrierevejledningspraksis har ofte vaeret athengig af interaktion ansigt til
ansigt, men ny webinar-teknologi giver os en chance for at udforske og enga-
gere os med vores klienter pa afstand. Der er abenlyse etiske spergsmil om,
hvordan vi beskytter unge mennesker, nir de bruger disse tilgange. Nar forst
disse problemer er blevet lost, kan teknologien dog hjlpe os med at intera-
gere med en rakke klienter - samtaler kan endda optages og gives til klienter i
stedet for en skriftlig redegerelse. Det kan veere ideelt for klienter med seerlige
vejlednings- og uddannelsesmeassige behov.
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Hvad kunne dine
elever leere dig pa

dette omrade?



Karrierelering
Mange skoler tilbyder forleb i karriereleering. I de fleste tilfzlde fo-
kuserer de pd karrieremuligheder og beslutningstagning. Et af de omré-
der, som unge mennesker har brug for at udvikle, er dog digitale hand-
teringsfaerdigheder. Her kan vejlederen vaere innovativ og indarbejde
muligheder for, at eleverne lerer at udvikle en online profil (fx i form
af et online CV). Det vil vere befordrende for arbejdsgivere i de tid-
lige stadier af rekruttering og udvalgelse. Andet indhold kan omfatte:
= Forstielse af de positive og negative pavirkninger, nir man skifter til
nye muligheder og udvikler online-netveerk.
= Udvikling af et personligt arkiv med digitale ressourcer, der indehol-
der nyttige websteder og links.
» Udvikling af effektive méider at skrive og kommunikere online pé for
at maksimere succes, fx ved at skrive e-mails i formel skrivestil.
= Styring af webinar teknologi med det formil at gennemfore aktivite-
ter for rekruttering og udvalgelse.

» Hvilke muligheder findes der for dig for at bruge digital teknologi og
applikationer til at forbedre din vejledningspraksis?
= Hvilke muligheder findes der for dig for at undervise i og integrere

digitale handteringsferdigheder?
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Lewis Clark, Hannah Blake

Et spergsmil, der ofte stilles til unge mennesker, er hvad vil du vere, nir du
bliver voksen?”. Selv om dette spergsmal kan fungere som en katalysator for
en samtale mellem en ung person og en voksen om den unges forhidbninger,
er det ikke altid den mest konstruktive tilgang. Denne artikel giver forslag til,
hvordan karrierevejledere kan interagere med unge og ridgive forzldre for at
hjzlpe dem i deres karriererelaterede samtaler med deres barn.

De unge er pa vej ind pi et arbejdsmarked med beskeeftigelse, der kommer
til at adskille sig radikalt fra tidligere generationer. Midt i den fjerde industri-
elle revolution (en periode, hvor teknologiudviklingen forandrer den méde, vi
lever og arbejder pd), sker der ndringer i den traditionelle vej fra uddannel-
se til et 'job for livet'. Det forventes, at teknologiske fremskridt omdefinerer
arbejdsmarkedet og presser unge mennesker til konstant at tilpasse sig og
leere nye ferdigheder, nir karrieremulighederne afbrydes og erstattes eller i
nogle tilfelde opherer med at eksistere, hvor den enkelte sa skal begynde at
genoverveje sin fremtid.

Der kan argumenteres for, at det at stille en ung person spergsmalet »ovad
vil du vere, ndr du bliver voksen?” ikke afspejler de overgangsfaser, de unge vil
opleve i deres fremtidige karriere. I stedet vil spergsmalet opfordre de unge til
at indsnevre deres idéer og kigge pa én specifik karrieremulighed i modsatning
til at overveje en bred vifte af potentielle muligheder. Det er iser vigtigt, at for-
aldre eller omsorgspersoner tenker over det, da vores forskning har vist, at unge
betragter deres foraldre/omsorgspersoner som dem, der har den vigtigste ind-
flydelse pa deres karrierebeslutninger. De er ogsé de unges mest anvendte kilde
til karriererddgivning (76%), fulgt tet af internet og online ressourcer (71%).
Den rolle, som foreldre/omsorgspersoner spiller, nir de stotter deres barn i at
treeffe karrierebeslutninger, er derfor meget vigtig. Alligevel har forskning vist,
at mange foreldre/omsorgspersoner foler sig dirligt rustede til at radgive de
unge. Mens 70% af de adspurgte forzldre /omsorgspersoner sagde, at de var ved
deres barns side, nir de segte information om karriere, var det mindre end 40%,
der folte sig kledt pa til at stotte deres barns beslutningstagning om karriere.
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Hvad plejer elevernes
foraldre at sporge dig
om, nir de kontakter dig?
Har et sporgsmil fra

en forzlder nogensinde

overrasket dig?



Vores projektundersogelse har vist, at eleverne enten ikke husker de karri-
ererelaterede aktiviteter, eller ogsé forbinder de ikke aktiviteterne med deres
karrierevalg.

» Har du nogensinde teenkt pa, om dine elever husker de vejledningsak-
tiviteter, de har deltaget i?
® Ved du, hvilke aktiviteter de finder gavnlige, og hvilke de ikke finder nyttige?

Pi baggrund af vores fund i projektundersggelsen og egen forskning fore-
slir vi en raekke vigtige alternative spergsmal, som foraldre/omsorgspersoner
kan bruge til at engagere sig i karrieresamtaler med deres barn. Vi haber, at
disse sporgsmal vil hjeelpe dem med at fi en storre forstaelse af (1) hvordan de
unge soger efter og modtager karriereinformation, (2) hvordan de unge synes
om at tage karrierebeslutninger, (3) hvilken stotte, de unge har fiet indtil
videre og (4) hvordan andre foreldre/omsorgspersoner kan sege information
for at hjelpe med at stotte deres barn.

= Hvilke karriererelaterede aktiviteter pa skolen synes du er de vigtigste?

= Hvilke af dem synes du dine elevers foraldre skal vaere mere opmerk-
somme par

= Hvordan informerer du dem om aktiviteterne?

Det kan veere vanskeligt at tale med dit barn om karrierevalg. For nir du
sporger bern om, hvad de vil vere, nir de bliver store, forer det ikke altid
til en engagerende samtale. Nedenfor har vi kigget nermere pi seks om-
rider, der kan hjelpe dig med at tale med dit barn om fremtidig karriere.

1. Hvordan har dit barn det med at skulle tage en beslutning om karriere?

Forskning har vist, at nir vi fortolker verden omkring os, pavirker vores fo-
lelsesmessige tilstand vores svar. Hvis du fx vigner og feler dig glad, beslutter
du dig maske at gi ud og spise et méltid med dine venner samme aften, men
hvis du végner og feler dig trist, kan det vere du beslutter dig for at veere
alene og se Netflix med en bette fladeis. Pointen med det her er, at forskellige
tolelsesmassige tilstande udleser forskellige reaktioner. Nar man overforer
denne tenkning til undersogelse af fremtidig karriere, si kan et ungt menne-
ske, der gleder sig til sin fremtid, veere mere villig til at udforske potentielle
karriereveje, deltage i en samtale og leegge mere energi i skolearbejdet end et
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ungt menneske, der bekymrer sig om sin fremtid. Nér du taler med en ung om
fremtiden, er det derfor vigtigt at forsti den unges folelsesmassige tilstand pa
netop det tidspunkt, hvor samtalen finder sted, da dette kan have stor indfly-
delse pa den dreftelse, du har med den unge og pa selve beslutningstagningen.

2. Hvilke informationskilder bruger dit barn til at hjelpe sig med karri-
erebeslutninger?

De fleste unge modtager karriererelaterede oplysninger fra mange for-
skellige kilder, som fx familiemedlemmer, lerere, venner og mennesker i
deres neromride. I vores forskning gav unge udtryk for, at deres foraldre/
omsorgsperson var den mest foretrukne kilde til information om karrie-
remuligheder, tet fulgt af internetsegninger og at tale med deres venner
om det. At tale med folk i nzeromradet, opsege ungevejledning og besog
pé biblioteket var mindre hyppige informationskilder for de unge. Disse
fund fremheever den verdi, som unge leegger i at tale med deres foreldre/
omsorgspersoner om deres fremtid samt vigtigheden af at bruge internet-
tet. Nar du engagerer dig i samtaler med dit barn om fremtidige karriere-
muligheder, kan det derfor vare verdifuldt at bruge internettet til at soge
yderligere information eller til at gennemfore karriererelaterede spil eller
aktiviteter sammen. Du kan sperge dit barn, hvilke informationskilder
skolen allerede har anvendt, hvilke oplysninger eleverne har faet, og hvor
nyttigt det har veeret for dem. Du kan ogsa bede dit barns karrierevejleder
pé skolen om at anbefale nogle nyttige informationskilder.

3. Hvilke karriererelaterede aktiviteter har dit barn gennemfort i sko-
len, og hvilke var mest verdifulde for dem?

I skolen vil dit barn sandsynligvis deltage i adskillige aktiviteter, der er fo-
kuseret pa karriere, lige fra specifikke lektioner til jobmesser og interviews.
Vores forskning har vist, at vejledningsrelaterede aktiviteter i fem lande hyp-
pigst blev gennemfort i fagundervisningen som en del af valgfri information
og i specifikke lektioner om karriere og arbejde. Det er ikke overraskende, at
unge drager nytte af at modtage en raekke karriererelaterede aktiviteter under
deres uddannelse. P tveers af landene i forskningen syntes de unge, at de fik
mest ud af den valgfri information, nir den blev efterfulgt af lektioner om
karriere og erhverv og informationer, der blev givet i fagundervisningen. Det
tyder p3, at unge finder det mest nyttigt, nir de er i stand til at forstd, hvordan
de beslutninger, de trefter lige nu, har relation til deres fremtidige karriere-
valg. At knytte leering om forskellige job og karriere til skolefagene kan vare
en god mide at stotte unge mennesker i at forbinde deres skolelering til deres
fremtid samt fremme emner, de méske kan lide og gir op i.
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Som foralder eller omsorgsperson kan du hjelpe med at relatere nutiden til
fremtiden ved at tale med dit barn om din egen uddannelse og hvordan den

heenger sammen med din karrierevej.

-

S

4. Har dit barn haft en samtale med en uddannelsesvejleder om sin fremtid?

Samarbejde med uddannelsesvejledere finder normalt sted i skolens zldste
klasser. Hvis dit barn har medt en uddannelsesvejleder, er det sandsynligt,
at de vil have dreftet deres fremtidige mal og forhibninger om karriere. For
nogle unge kan en samtale med en uddannelsesvejleder fore til, at der bliver
udarbejdet en personlig handlingsplan, hvor de unge formulerer, hvor de er
nu, hvor de vil hen og de trin, de skal tage for at komme derhen. Dit barn har
muligvis fortalt dig, at de ikke har modtaget karrierevejledning, men med de
mange forskellige mader, hvor karrierevejledning kan indga pa som en del af
undervisningen, kan de godt have fiet karrierevejledning og deltaget i karri-
ererelaterede aktiviteter uden at have opfattet det. Disse aktiviteter kan tage
form af besog pi videregiende uddannelsesinstitutioner samt virksomheder
og arbejdssteder, interviews og karriererelaterede aktiviteter pa sociale medier.
Hyvis dit barn er usikker pa, hvilke vejledningsaktiviteter, han/hun har deltaget
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i eller planlagt, kan du bede skolens uddannelsesvejleder om at oplyse dig om
det. Du kan derefter bruge disse oplysninger til at have en samtale med dit
barn om, hvordan det var at deltage i vejledningsaktiviteterne, og hvordan I
kan finde mere information om en bestemt uddannelse eller karriere.

5.Hvor forberedt foler du dig til at stette dit barns beslutningstagning?

Du kan opleve det som en udfordring at tale med dit barn om fremtidige
uddannelses- og karrieremuligheder, iser hvis du ikke synes, at du har nok
erfaring eller ekspertise til at stotte dit barn. Hvis du kan genkende det, er
du ikke alene. Vores forskning har vist, at kun fa respondenter fra foreldre/
omsorgspersoner folte sig godt forberedt pa at stotte deres barns karrierebe-
slutninger. Mens I seger oplysninger om karriere, kan du laere sammen med
den unge. I kan udforske en karriereverden sammen ved at forsti den meengde
af job- og uddannelsesmuligheder, der findes, og hvilke kvalifikationer eller
egenskaber, der eftersporges. Det kan endda vere, du tager en beslutning om,
at det er pé tide, du selv efteruddanner dig eller skifter karriere!

6. Hvordan kan du sege information for at stette dit barn i beslutningstagning?

Det kan veere uoverkommeligt for bide de unge og deres forzldre/om-
sorgspersoner at g i gang med at soge information, nar de skal treffe karri-
erebeslutninger. S4 hvor kan du fi adgang til information for bedst at hjalpe
og stette dit barn i sin beslutningsproces? Den hyppigste kilde til informati-
on, som foraldre/omsorgspersoner har adgang til, er ikke overraskende inter-
nettet - overalt i verden er der online ressourcer med nyttige oplysninger om
karriere og uddannelse, der er let tilgeengelige for bade de unge og deres for-
@ldre/omsorgspersoner. Hvis du og dit barn har brug for hjelp i beslutnings-
processen, kan I fi vejledning og radgivning fra barnets skole, hvor I kan fa
hjelp til at fi gje pa uddannelsesveje, der passer til dit barns evner. Skoler har
ofte adgang til en uddannelsesvejleder, der kan tage en samtale med dig og
dit barn og give detaljerede oplysninger som hjelp til beslutningsprocessen.

Moore, N., Clark, L., Neary, S. & Blake, H. (2020). Crucial impacts on career choices: A European
research project to understand the influences on young people’s choices in primary and secondary schools.
Derby: International Centre for Guidance Studies.
https://warwick.ac.uk/fac/soc/ier/research/careerguidanceparents/ier_gatsby_jpm_parents-ca-
rers_final_report_v8_final.pdf

https://www.mykidscareer.com/

https://derby.openrepository.com/handle/10545/624734
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I hvilke situationer
teenker du pé noget andet
end det du siger, nir du

taler med nogen?

Ana Couce Santalla, Elena Fernandez Rey

Marie arbejder som karrierevejleder for teenagere. I sit arbejde har hun
hyppig kontakt med familier. Selv om hun setter pris pd kommunikationen
med foreldre til unge, er hun ikke sikker p4, hvad hun kan forvente af det
kommende mede med Davys mor.

Davy er en 16-arig elev, der forventer at komme ind pa medicinstudiet. Det
kreever heje karakterer, som Davy ikke har. Davys mor bad om en vejlednings-
samtale for at imedekomme sin sens akademiske forventninger. I de folgende
afsnit vil vi ikke kun undersoge, hvad der bliver sagt under interviewet, men
ogsa de indre tanker hos bide Marie og Davys mor.

Marie: "God eftermiddag. Vi afholder dette mode for at tage far pé Davys frem-
tidige akademiske karriere.”
Mor: "Na, han er ellers helt sikker pd, at han vil studere medicin.”

Marie:
"Det kan vere gavnligt at overveje andre alternativer. Medicinstudiet er ikke den
eneste mulighed. Det er ogsd godt at lytte til Davy og finde ud af, hvad han inte-

resserer sig for."

Mor:

"Men han har altid onsket at vere lege."
Marie: "Han skal tage hensyn til sine interesser, men ogsd sine ferdigheder og
evner. I mange fag har Davy ikke si haje karakterer. Lererne er enige om, at han
anstrenger sig, men har vanskeligheder."

Mor: "Siger du, at min son ikke vil kunne studere medicin? At han ikke er kvik
nok til universitetet?”

Marie: "Hans lerere anerkender, at Davy har mange styrker og talenter. Dem
kan man komme til at overse, hvis man ikke ogsa giver ham andre muligheder. Nir

man treffer et karrierevalg, er det ikke kun vigtigt at overveje, hvad man vil vere,
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men ogsd hvad der skal gores for at opna det, hvor man er villig til at bevege sig
hen, osv. Lererne er enige om, at Davy kunne opna mere tilfredsstillende resultater
ved at undersoge flere valgmuligheder og valgfrie emner."

Mor: "Jeg synes virkelig, det burde vere en familiebeslutning.”

Marie: 'Ok s4.”

I samtalen handlede bide Marie og moren i Davys bedste interesse. Sa
hvad var arsagen til, at de ikke kunne finde felles fodslag? Og hvilken vej
er den rigtige for Davy? Det er meget muligt, at elevens og familiens for-
ventninger er for heje. Eller méske har Davy ikke for alvor felt behovet for
at overveje andre muligheder, fordi beslutningen allerede var taget for ham.
Eller maske er han ret sikker pa sit valg, og at hans karakterer bliver bedre i
de kommende ar. Under alle omstendigheder ved hverken forzldrene eller
karrierevejlederen, hvordan Davys karrierevej i sidste ende vil blive, da der
er for mange variabler i spil.

I vores vejledningspraksis fokuserer vi maske kun pé at give informati-
on og glemmer, at lytteren altid modtager informationen fra et subjektivt
synspunkt. Selv om det helt sikkert sker i enhver samtale, kan aktiv lytning
og det at tydeliggere de forventninger, vi har til andre, hjelpe os med at
forsta hinanden bedre. Ogsi ved at vare virkelig interesseret i den andens
subjektive opfattelse kan vi lere mere om talerens 'indre stemmer' og méske
bedre forsta, hvorfor han eller hun opferer sig pd en méde, som vi anser for
irrationel eller uforstielig. Og dette kan veere det allerforste skridt til en
positiv arbejdsrelation.

= Hvad tror du er det svareste for forzldre, nir de stotter deres bern i
deres valgprocesser?

* Hvad gor dem glade?

» Hvad gor dem bekymrede?
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Er der sporgsmal, der
altid irriterer dig i
sidan et omfang, at du
ikke onsker at fortsztte

samtalen?



Hvad kan vi anbefale Marie at gore pa det naeste mode?
= Lytte aktivt: Veer opmerksom pa, hvad den anden prover at sige. Et
nyttigt tip er at opsummere hvad der bliver sagt og bede om afklarin-
ger. (Mor: "Men han har altid onsket at vere lege”. Marie: 'S det at blive
lege er meget vigtigt for Davy?")

» Vise empati, hvor du anerkender og accepterer familiens folelser.
(Mor: "Siger du, at min son ikke vil kunne studere medicin?” Marie: Jeg
kan se, at du er bekymret for din sons akademiske fremtid ... Er du bange
Jfor, at Davy bliver meget skuffet, hvis det ikke lykkes for ham? ")

= Udtrykke og dele dine egne folelser. Tal i jeg-form og glem ikke at
udtrykke dine grunde ('Jeg foler mig personligt bekymret, fordi... "). Det
kan ogsa hjelpe at udtrykke taknemmelighed ([Jeg er glad for, at du

kunne komme i dag... ").

= Tilbyde support: Foresld at du kan give nyttige oplysninger og yderli-
gere hjelp til eleven og familien under hele beslutningsprocessen om
karriere.

» Bevare roen: Hvis diskussionen begynder at blive ophedet, si prov
strategien med at gentage vigtige aspekter og information uden at bli-

ve vred. Vaer vedholdende.

» Vise din dbenhed for samarbejde. Fortal om din mening og eksperti-
se, men fokuser pa at finde falles losninger.

Barnes, S-A, Bimrose, J., Brown, A., Gough, J., & Wright, S. (2020). Tbe role of parents and carers
in providing careers guidance and how they can be better supported. Evidence report. Coventry:
Warwick Institute for Employment Research.

Draaisma, A., Meijers, ., & Kuijpers, M. (2018). Process description of a dialogue-focused inter-
vention to improve career guidance policy in three schools. Australian Journal of Career Develop-
ment, 27(1), 40-53. https://journals.sagepub.com/doi/pdf/10.1177/1038416217744217
Rosengren, D. B. (2018). Building Motivational Interviewing Skills. A Practitioner Workbook.
New York: The Guilford Press.

Communicating Effectively with Students' Families. https://study.com/academy/lesson/com-
municating-effectively-with-students-families.html
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Nicki Moore

Da Rosy var lille, gav hendes mor hende ofte
gaver, som indeholdt en rose, s hun kunne fi
gje pa rosenknoppens smukke potentiale, nar
den blomstrede og viste sin sande skenhed.
Rosy dremte om sin fremtidige have som et
roligt sted, fuld af rosenbuske. Men hendes tid-
lige forseg pi at dyrke roser mislykkedes, og in-
tet ville blomstre. En morgen opdagede hun, at
en af hendes nye rosenbuske var giet ud. Hun
gik straks i gang med at sege vejledning fra en
bog, men det hjalp kun lidt. Si gik Rosy hen til
en nabo, der havde en smuk have. Hun fortalte, at hun i lang tid havde beun-
dret naboens roser og enskede at forbedre sin egen have. I stedet for at blive
irriteret over Rosys spergsmal, var naboen glad for at dele sin viden med hen-
de, og hun tilbed endda at besege Rosy for at se, om hun kunne hjelpe. Der
opstod et venskab mellem de to kvinder, og de besluttede sig for at deltage i
en lokal rosepleje-gruppe, hvis medlemmer medtes regelmaessigt for at dele
deres historier og faerdigheder. Rosy og hendes nabo blev faste medlemmer af
gruppen, og det var til stor glede for dem begge. En dag solgte Rosys nabo
sit hus, for at flytte i beskyttet bolig. De nye naboer var et ungt par. Det var
deres forste hjem, og den unge kvinde fortalte Rosy, at de smukke haver var
en af grundene til, at de havde ensket at flytte ind pa vejen. Hun hibede, at
Rosy ville dele nogle af sine hemmeligheder! Rosy var meget glad for at blive
spurgt og lovede at introducere sin nye nabo til rosepleje-gruppen, da hun nu
var blevet gruppens medlemssekreteer. Hun havde endda vundet en pris som
det mest lovende nye medlem pd grund af sit arbejde med at oprette lokale
aktionsgrupper, for at dyrke roser i forfaldne omrader rundt omkring i byen!

Begrebet 'praksisfallesskab'’ blev brugt ferste gang i en uddannelsesmes-
sig sammenheang af psykologerne Lave og Wenger (1991) til at beskrive en
gruppe enkeltpersoner, der har en falles professionel interesse, og som lerer
i feellesskab gennem deling af idéer og eksempler pa praksis. Med deres teori
om 'situeret leering' understregede Lave og Wenger vigtigheden af den sociale
kontekst, hvor leering finder sted.
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Ved du, hvem der bor

i dit neromride?



Ga til en kollega med
meget forskellige hold-
ninger, og sporg om ved-
kommendes rid/mening
om en situation, du har

brug for at handtere.

Rosys historie beskriver den personlige og faglige udvikling, der kan opnis
ved at reekke ud, stille spergsmal og dele viden og faerdigheder. Karrierevejle-
dere udvikler deres praksis pd mange mader. De mest oplagte mader er ved at
lzese om vejledning eller deltage i kurser. Det er dog meget kraftfuldt at lere
ved at fordybe sig i praksis og reflektere over oplevelsen, ved at stille spergsmil
og ved at observere andres arbejde. Det kan vere i en formel sammenhaeng
gennem organiserede coachingsessioner med mere erfarne kollegaer eller i
mere uformelle sammenhznge med praksisdreftelser over en kop kaffe med
arbejdskollegaer. Det kan ogsé veere i form af frivilligt arbejde, hvor man ta-
ler med andre om professionelle erfaringer og problemer og drefter, hvordan
disse problemer er blevet lost. Det er vigtigt for praksisudevere at overveje
mader at soge efter, observere og drefte deres praksis pa, si der etableres et
selvberende fellesskab, der udvider og udvikler erhvervet.

1. Observer andre - sog rollemodeller, hvis praksis passer til dine ambitioner
om at forbedre din praksis.

2.Rek ud - folk vil normalt blive smigret, nir de bliver bedt om at dele deres
praksiserfaringer. Det kan vere, du ensker at undersege om der findes grup-
per, der ogsa deler lignende interesser. Hvis du ikke kan finde en, si lav en!

3. Veer ikke beskeden - erkend at du méske ogsa har feerdigheder og eksperti-
se, du kan dele med andre.

4.Veer innovativ - forny din praksis og prev den af i nye situationer. Det
hjalper dig med at forankre din praksis, og du tilfgjer ny praksiserfaring og

ekspertise til din verktejskasse.

1.Hvem er dine rollemodeller inden for karrierevejledning? Hvis praksis vil
du gerne efterligne?

2.Er der lokale grupper, du kan deltage i? Kunne du fi nogle kollegaer til at
gi sammen og danne jeres egen gruppe?

3.Hvilke fzerdigheder og viden kan du dele med andre?

4.Hvilke muligheder har du for at preve nye mader at arbejde pd og udvikle
din praksis?

Lave, J. & Wenger, E. (1991). Situated learning: Legitimate peripheral participation. Cambridge:
Cambridge University Press.
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Cristina Ceinos Sanz, Miguel Angel Nogueira Pérez

Skoler og uddannelsesinstitutioner har kendetegn, der fir dem til at af-
vige fra hinanden. De pavirkes af mange variabler: Institutionens historie,
arbejdsmiljeet blandt lerere, forholdet til familier, den socioskonomiske
kontekst, der omgiver den, uddannelsespolitikker, tilgzengelige ressourcer
og de studerende. Alle disse faktorer former uddannelsesudbydernes orga-
nisationskultur.

Denne kultur er ikke opstaet fra den ene dag til den anden. Det er snarere
en konstruktion, der har kreevet meget tid, og den @®ndrer sig ogsi konstant.
Selv om fagprofessionelle karrierevejledere er med til at bringe vigtig for-
nyelse til skoler og andre uddannelsesudbydere ved at skabe netverk med
leerere og fagfolk, iseer relateret til karrierevejledning, er det i virkeligheden
ikke sa ligetil pd grund af folgende aspekter:

= Karrierevejledningens position er ikke klart defineret af skoleledelsen.

= Leererne er overbelastede med arbejde og har ikke tid til at samarbejde
med vejlederen.

= Vejlederens kommunikation med leererpersonalet er ikke altid optimal
eller endda ikke-eksisterende.

= Mange lerere mener, at deres elevers karrierevejledning ikke er deres ansvar.

Af disse og andre grunde kan vejlederen blive afvist af leerere, selvom han/hun
har en proaktiv personlighed og holdning. Hvad kan karrierevejlederen gore for
at veeve netveerk hos uddannelsesudbyderen?

Ligesom i det daglige hverdagsliv indebzrer etablering af gode interpersonel-
le relationer, at man udvikler sociale feerdigheder, saisom at kommunikere hen-
sigtsmessigt, entydigt acceptere og stette andre og lose konflikter konstruktivt.

Det er ikke altid nemt at kommunikere pd en méde, som andre forstér. Ved
at undga fagudtryk og prasentere information pé en enkel og klar made vil
vejlederen kunne fa forbundsfeller pa skolen. Og hvad kan vejlederen gore,
nir lerere ikke ser vigtigheden eller fordelene ved karrierevejledning? Det
kan veere gavnligt at preesentere oplysninger skematisk - pa en praktisk méde,
som infografikken under artiklen viser.

65

Er du visuel eller auditiv?
Prov at vise lzrere eller
elever, hvad dit arbejde
handler om ved hjalp af

en video eller en podcast.



Kan du give nogen et
kompliment uden at
vurdere dem? Hvad kan
du sige til en kollega, der
formaede at organisere
en skoleudflugt, bortset
fra "Du er fantastisk?"

Problemer i kommunikationen kan ogsa opsté, hvis man har forskellige
madder at teenke pa eller modsatte synspunkter, hvilket undertiden kan fore til
diskussioner og konflikter med en varig skadelig virkning. Det kan pavirke ar-
bejdsmiljeet pi uddannelsesstedet. Losningen pa konflikten er en dialog, der
er dybere end blot at udveksle synspunkter. Konstruktiv lgsning af konflikt
kreever aktiv lytning og assertiv kommunikation.

Hvad betyder assertiv kommunikation? Det er en méde at udtrykke tanker
klart og respektfuldt, hvor man tager hensyn til andre synspunkter uden at
veere aggressiv eller passiv. En vejleder skal veere i stand til at udtrykke sig pa
en venlig, ligetil, aben, direkte og hensigtsmeassig mide og forma at udtrykke,
hvordan man vil have det uden at true andre. Folgende tips kan forbedre din
kommunikation i hverdagssituationer sivel som i konflikter:

1. Beskriv kendsgerninger: Beskriv situationen og hvad der skete tydeligt,
uden at tale udenom eller demme. Fx Vi aftalte, at du skulle gennemfore en
vejledningsaktivitet i din klasse i sidste uge. Der var ikke tid til aktiviteten i
klassen, og vi har ikke talt sammen siden.”

2. Udtryk din folelsesmassige reaktion: Forklar roligt den folelsesmaessige
reaktion, som adferden eller fakta veekker i dig. Fx Jeg er bekymret for, at
aktiviteten ikke giver meget mening for eleverne, hvis den udfores for sent.”

3. Beskriv konsekvenserne: Beskriv konsekvenserne af, at lereren fortsaztter
adfeerden. Fx "Denne aktivitet var beregnet til at hjelpe eleverne med at re-
flektere over deres oplevelse pd den jobmesse, de var til i sidste uge. Jo lengere vi

venter, jo flere oplevelser glemmer eleverne.”

4. Foresla en losning, tilbyd din hjeelp og skab plads til deres idéer: Forklar de spe-
cifikke sendringer, der forventes af leereren, si de kan reagere proaktivt. Fx Jeg
synes, det er bedst at foje aktiviteten til denne uges plan. Er der noget, jeg kan hjelpe
dig med? (mdske forklare aktiviteten mere tydeligt eller hjelpe dig med at finde ud
af, hvordan du fojer denne aktivitet til din lektionsplan?) Hvad tenker du om der?"

Tillidsfulde relationer, gensidig stette og delt professionel lering er hjor-
nestenene i fagprofessionelt samarbejde. Dette er kun effektivt, nar alle med-
arbejdere deler den samme padagogiske vision og tager kollektivt ansvar for
alle aktiviteter, der sker pa skolen.
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Hvordan kan vi fremme fagprofessionelt samarbejde?

En mulig méde er at forbinde et skoleprojekt med et tema, der er relateret
til karrierevejledning. For eksempel, nir skolen planlagger et projekt, der er
knyttet til et historisk jubileum i din by, hvor eleverne interviewer folk om
begivenheden, si kan eleverne fa informationer, der ikke kun handler om be-
givenheden, men ogsi om folks erhverv. Eleverne kan sperge dem om deres
tidligere daglige opgaver i jobbet, deres karriereveje eller hvad lennen plejede
at vaere dengang. Disse oplysninger kan senere bruges som en anledning til at
diskutere, hvordan arbejdslivet har forandret sig samt danne baggrund for et
essay i sprogundervisningen eller en kilde til information om grundlaeggende
forstielse af finans og lenninger i matematikundervisningen.

Charner-Laird, M., Kirkpatrick, C. L., Szczesiul, S., Watson, D. & Gordon, P. (2016). From
Collegial Support to Critical Dialogue: Including New Teachers' Voices in Collaborative Work.
Professional Educator, 40 (2).

Retrieved from https:/files.eric.ed.gov/fulltext/EJ1120331.pdf

Clara E. Hill (ed.) (2019). Helping Skills: Facilitating Exploration, Insight and Action. Washington,
DC: American Psychological Association.

Deal, T. E. & Peterson, K. D. (2016). Shaping School Culture. San Francisco, CA: Jossey-Bass.

Hughes, R., Kinder, A. & Cooper, C-L. (2019). Personal Resilience. In: The Wellbeing Workout.
How to manage stress and develop resilience 241-278. London: Palgrave Macmillan.
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Der er mange eksempler
pé godt samarbejde.

For mere inspiration, se:
https://www.goodca-
reerguidance.org.uk/
be-inspired
https://www.eurogui-
dance.eu/guidance-sy-
stems-and-practice/

good-practices



KARRIEREAKTIVITETER PA SKOLER

Markéta Cudlinova, Helena Kogtalova

= Skaber muligheder for eleverne, uanset deres sociale eller kulturelle bag-

grund.

» Oger karrierebestrabelser og motiverer den enkelte til at forfelge videre-

uddannelse og udvikling.

= Seger harmoni mellem karrierevejen og personlige interesser.

Hvad herer hjemme her?

= Karrierelering

» Tilvejebringe information om karriere

* Direkte kontakt med arbejdsmar-
kedet, praktik, skolebesog, folge en

person, osv.

Hvorfor alt dette?

= Formilet med skolen er at forbere-
de born pa fremtiden, en del af det
er at fi et job.

= Born og deres forzldre har brug for
stotte fra os alle, fordi mange for-
skellige faktorer skal overvejes for
at finde den rigtige retning.

= World Economic Forum vurderer,
at op til 65% af nutidens grundsko-
le elever vil arbejde i erhverv, der
endnu ikke findes. Deres karrierevej
vil sandsynligvis bestd af en rekke
uforudsigelige forandringer, og de
bliver nedt til at hindtere dem.

Hvad er karrierelaering?

= Styrke evnen til at klare sig selv og navigere pé sin karrierevej.

» Udvikle evnen til at reflektere over et mal fra forskellige per-
spektiver.

= Udvikle kompetencer, der muligger tilegnelse, analyse og or-
ganisering af information om sig selv, uddannelse og erhverv.

Hvorfor skal karrierevejlederen ikke vare alene om det?

» En person kan aldrig yde kontinuerlig stotte til alle elever.

= At knytte forskellige job til skolefag hjelper med at for-
binde skolelering til den fremtidige karrierevej.

Hvordan ger man det?

Du kan hjzlpe eleverne ved at:

* vise dem den bredest mulige vifte af muligheder pi ar-
bejdsmarkedet.

= fremme deres evne til at handtere forandringer, teenke
kritisk og planlaegge.

* hjzelpe dem med at fa indsigt i sig selv, deres ambitioner
og evner.

* give dem masser af praktisk erfaring gennem hele sko-
letiden (s& deres vision om fremtiden er forankret i vir-
keligheden).

* fremme evnen til at reflektere over deres oplevelser og
planlegge fremtiden, baseret pi tidligere succeser.

Yderligere laesning og referencer:
Andrews, D. & Hooley, T. (2018). The Careers Leader Handbook: How to create an outstanding

careers programme for your school or college. Trotman.

https://www.goodcareerguidance.org.uk/

MIG OG V

ERDEN
}




Det overordnede tema i det tredje og sidste kapitel er forandring og
ustabilitet. Vi argumenterer for, hvorfor det er bedre, at eleverne ikke
kun fokuserer pé et bestemt erhverv i nutidens samfund, hvordan man
hjelper dem med at finde relevante detaljer i et hav af informationer, og
hvordan man arbejder med unge flygtninge. Som bogtitlen antyder, ser
en god karrierevejleder ud over horisonten. Anden del af dette kapitel
beskaftiger sig derfor med forskellige interessenter, der er involveret
i karrierevejledning, deres interesser, indflydelse og pévirkninger samt
den rolle, som praksisudeveren har i vejledningsprocessen. Den sidste
artikel i dette kapitel reflekterer over og giver praktiske tips til, hvor-
dan man introducerer beredygtighed i fremtidige generationers beslut-
ningsprocesser om karrierevalg.
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HVAD SKAL JEG VERE, NAR JEG
BLIVER VOKSEN? EFTERTANKE FOR
DEN BEKYMREDE TEENAGER

Miriam Dimsits , Lenka Némcova

"Hwvad du bliver til nar du bliver voksen er mindre vigtigt end at
blive voksen."” H. B. Gelatt

Hvis du er karrierevejleder og arbejder med teenagere, stir du ofte over for
sporgsmalet "hvad skal jeg veere, nir jeg bliver voksen?" Desveerre er vejledere
ikke visdommens orakler med en magisk evne til at forudsige fremtiden eller
gennemskue den unges sande skabne.

Karrierevejledere har ikke
evner til at se ind i fremti-
den. De er derimod bevidste
om, at fremtiden er usikker
og uforudsigelig, og at det
kan man vare helt sikker pa.
Hvis vejledere gav dette svar
til bekymrende teenagere,
ville de imidlertid ikke vaere
seerlig gode til at hjelpe dem
med deres bekymringer for
fremtidige karrierebeslutnin-
ger. Alligevel kan det vare
et godt udgangspunkt for
personligt refleksionsarbejde,
strategiudvikling og systema-
tiske undersogelsesprocesser
om uddannelsesmuligheder
og information om arbejds-
markedet.

Den usikre moderne verden

Lad os kigge pa den amerikanske karrierevejledningsteoretiker H.B.
Gelatt, som udviklede idéen om positive uncertainty (sikker usikkerhed),
et begreb, der kan vere meget nyttigt, nar der skal findes strategier for

Kunne du tenke dig at

fi din skabne forudsagt

af det beromte orakel
i Delfi?
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Ustabilitet og forander-
lighed i arbejdslivet er

somme tider svarere for

voksne end for teenagere.

Sperg eleverne, hvordan
de har det med det.

beslutningstagning og karriereplanlegning i det moderne samfund (Ge-
latt 1989). Gelatt presenterede sin nye beslutningsramme i slutningen
af 1980'erne. I sin prasentation diskuterede Gelatt, hvordan han i anden
halvdel af det tyvende drhundrede selv @ndrede sit perspektiv pi beslut-
ningstagning, da verden omkring ham blev mere usikker og i stadig for-
andring. Omkring tredive ar senere kan de af os, der husker 1980'erne,
bevidne det faktum, at vi dengang ikke kunne forestille os hastigheden
pé den forandring, der i gjeblikket finder sted over hele kloden péi grund
af omfattende global handel og ekonomisk sammenkobling, sidestillet
med en stadig hastig udvikling af infrastruktur for kommunikation, der
gennemsyrer hele vores livssfeere (Rosa 2015). Siden 1980'erne har vi set
jobs forsvinde, fordi de er blevet irrelevante (kan du huske telegrafisten
eller maskinskriveren?) Og nye opstir med jobtitler, der var vanskelige at
forestille sig for bare ti 4r siden (har du hert om datadetektiven? vertical
farm consultant? dronepiloten?). Med kendskabet til denne historiske vi-
den kan karrierevejledere finde det stadigt sveerere at ridgive unge, fordi
de ved, at denne forandringshastighed vil vokse eksponentielt i de kom-
mende rtier (Ibid.).

Hvordan kan denne historiske viden gavne unge mennesker?
Hvordan lader vi viden om 'ikke at vide noget om fremtiden' forme vores
karrierevejledning?

At udfordre rationel beslutningstagning: Sikker usikkerhed fremover

Hvad H.B. Gelatt si allerede i 1980'erne var modernitetens sande natur.
'Et moderne samfund er et samfund, hvor forandring er en kendsgerning, infor-
mation flyder, og folk konstant endrer deres folelser, lidenskaber og ambitioner,
enten tilpasser sig forandring eller tager styringen for forandringen i lobet af deres
karriere.” (Gelatt 1989). Gelatt sa et behov for at udfordre den teenkning, der
var omkring beslutningstagning. Teenkningen var dominerende pa det tids-
punkt og byggede pa forestillingen om rationalitet, og den forestilling kunne
ikke anvendes i det 'flydende' moderne liv. Hvordan kan du treffe rationelle
beslutninger, nir alle de parametre, som du baserer dine beslutninger pa, er
skiftende og aldrig forudsigelige?

Gelatt udfordrede vores idéer om rationel beslutningstagning ved at hav-
de, at total rationalitet aldrig var mulig. Idéen om rationalitet var bygget pd
forestillinger om, at du altid har forskellige valg (fx A, B og C), at disse valg
har separate konsekvenser og resultater, og at folk altid vil have forskellige
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praferencer, forbundet til disse konsekvenser og resultater. Gelatt modsatte
sig idéen om rationalitet ved at udfordre de underliggende forestillinger:

* Vi har ikke nedvendigvis separate valg, da vores valg kan vere for-
bundne eller sammenflettede.

» Vi kan aldrig forudsige resultatet af et specifikt karrierevalg, nar si
mange mennesker og parametre er involverede (kollegaer, chefer, laere-
re, studerende, familie, global skonomi eller endda pandemier).

= Vi endrer vores praferencer gennem hele livet. Du setter maske et
karrieremil, der skal nis om ti 4r, men hvem vil du vare om ti r? Hvad
med dine interesser, din sociale situation, dit livs- eller arbejdsmilje?
De kan have @ndret sig. I sidste ende, efter at have keempet for at na et
mal og endelig néet det, vil du maske ikke leengere have det.

Gelatt har desuden argumenteret for, at vi betragter os selv som rationelle
individer, men ikke er klar over, at vores vaner, folelser, verdier og kultur, be-
vidst eller ubevidst, er vigtige for vores beslutningstagning. Sa i stedet for, at
vi udelukker vaner, folelser og verdier fra beslutningsprocessen, vil det vare
mere 'rationelt’, at vi systematisk integrerer disse blede valgparametre i vores

beslutningsproces (Ibid.).

Tre guidelines til beslutningstagning

Gelatt anviser konkrete guidelines til beslutningstagning, og de kan veere
stof til eftertanke for den bekymrende teenager. Gelatt definerer beslut-
ningstagning som ".. processen med at arrangere og omarrangere information
til et valg eller en handling” (Ibid.). For at hjelpe den bekymrende teenagers
beslutningstagning, kan karrierevejlederen opdele definitionen i folgende
tre guidelines:

1. Information guideline: Veer opfindsom med dine fakta, men forestil
dig ikke fakta

For at tage en god beslutning har du brug for information. Men infor-
mation er overalt og er si let tilgaengelig, at du har brug for strategier til at
udvzlge de rigtige oplysninger. Desuden indeholder information altid par-
tiskhed eller afsenderaftryk, noget beslutningstageren skal vare opmeerk-
som pd for at indsamle de rigtige oplysninger. Nir du har indhentet de
rigtige oplysninger, skal du vare kreativ for at kunne se informationen i et
andet lys, arrangere eller omarrangere dem. P4 den made binder informa-

Synes du, det nogensinde
har varet det vaerd at

opfore sig irrationelt?
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tionen dig ikke til bestemte beslutninger, men giver dig defineret plads til
kreativitet i din beslutningsproces. For at opmuntre den vejledte til at vaere
opfindsom med fakta kan vejlederen stille folgende sporgsmal: "Miske vil
den uddannelsesvej, du overvejer, legge pres pi din oskonomi. Hvordan kan du
organisere din livsstil, si det alligevel gor det muligt?”

TIP:

Nar du behandler fakta med opfindsomhed, vil du sandsynligvis stede
pé flere forhindringer undervejs i din beslutningstagning. I stedet for fuld-
stendig at afvise en uddannelsesvej, si prov at komme i tanke om méder,
du kan overvinde disse forhindringer pa og lad forskellige scenarier ud-
spille sig i dit sind. Selv om det kan vere svart at forestille sig forskel-
lige scenarier, s prov at udpege én effektiv handling eller tanke for at
overvinde hver hindring. Hvis du har svert ved det, kan du preve kreativ
brainstorming. Tznk over nogle af hindringerne pa vejen for din beslut-
ningstagning, og skriv dem ned. For eksempel: Hvis ... (hindring), vil jeg
... (handling eller tanke for at overvinde hindringen). Brug to minutter pa
at skrive om mindst tre idéer til at overvinde hindringen. Det er vigtigt at
skrive nejagtigt, hvad du ferst kommer i tanke om. Nér du er ferdig med
din brainstorming, si kig pa din liste. Hvilke af dine idéer er mest kraftful-
de? Tov ikke med at handle pé det, nir der er behov for det.

2. Proces guideline: Vid hvad du vil og tror pa, men ver ikke sikker

Det er godt at have et mal, men hvis du kun straeber mod et mél med sky-
klapper pa hele tiden, kan du risikere at nd et mél, du maske ikke vil have,
nér du har niet det, fordi dit liv og dine praferencer har @ndret sig inden
da. Det hirde arbejde for at na dit eneste mal kan have veret til en hej pris,
en omkostning du maske fortryder bagefter. Gelatt haevder, at beslutnings-
tagning skal veere lige s meget en proces for at opdage nye mal som for at
nd dem. Hold ejnene abne hele tiden og tag dig tid til at udforske nye ting
undervejs. Det kan fore dig i nye retninger med nye leeringsoplevelser. De
skal veerdsettes, fordi de méske hjelper dig med at i gje pd et mal, der er
bedre at forfolge. Nar alt kommer til alt er det mere rationelt at skifte mal
end at forblive med at have et mal, der ikke leengere er meningsfuldt for dig.
"Maske forsager du at tage den 'rigtige’ beslutning for at fi dit drommejob, men
hvad er principperne for at tage den rigtige’ beslutning, nar fremtiden er usikker
og uforudsigelig?” Et sporgsmil som dette kan inspirere den vejledte til at
fokusere pa at nyde processen og udforske nye muligheder.
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TIP:

Et vigtigt aspekt af at satte mil for sig selv er at blive ved med at have en
positiv tankegang om din evne til at nd dine mal. Gelatt peger pé forskning,
der viser, at du har sterre sandsynlighed for at fi succes med at nd dine kar-
rieremil, hvis du har en sterk tro pd dine evner til at nd dem. Og da fremti-
den endnu ikke eksisterer, hvorfor si ikke gribe muligheden for at preove at
meerke efter og lytte til dit hjerte, og gere det lige nu.

Positiv indstilling er derfor en vigtig faktor i paradigmet for sikker usik-
kerhed beslutningstagning.

3. Valg guideline: Ver rationel, med mindre der er en god grund til at vere
irrationel

Det er bedst at vaere rationel, nir man trefter beslutninger, og efter Ge-
latts opfattelse betyder det at invitere folelser, vaner, veerdier og kultur ind
i beslutningsprocessen pa en bevidst og systematisk made. Gelatt taler om
'holistisk valgfremstilling' som en méde at inkludere alle vigtige parametre
pé i dine beslutninger. Néir du treffer valg, skal du naturligvis se pa fakta,
men du kan ikke forudsige, hvordan disse fakta vil fungere for dig i frem-
tiden. Nar du vil inspirere til holistiske valg, kan du sperge den vejledte
om folgende: "Miske vil det at arbejde i denne branche eller have dette er-
hverv give dig alle de okonomiske fordele, du drommer om, men hvordan passer

branchen med dine verdier, dine idéer om fritid og dine nuverende interesser?”

TIP:

For at tage en god beslutning, vil du sandsynligvis sege information om
erhverv, der i ojeblikket er tilgaengelige, og de ferdigheder og den viden,
der passer til forskellige roller. Men husk p4, at vi lever i en verden i for-
andring, og at det, der i gjeblikket er tilgeengeligt, kan forsvinde om fa &r.
Fardigheder og viden er bare redskaber, og de kan ga af mode. I stedet for
forst at matche dig selv med en rolle, sa start din beslutningstagning med
at evaluere dine personlige verdier, overbevisninger og dremme, da de kan
give dig et vigtigt kompas for dit liv.

Yderligere lasning og referencer:
Gelatt, H. B. and Gelatt, C. (2004) Creative Decision Making. Using Positive Uncertainty. Viva
Books Private Limited.

Gelatt, H. B. (1989) Positive Uncertainty: A New Decision-Making Framework for Counselling.
Journal of Counseling Psychology. 36(2), 252-256.

Rosa, H. (2015) Social Acceleration: A new theory of modernity. New York:
Columbia University Press.

https://hbgelatt.wordpress.com/2015/11/16/how-to-think-with-positive-uncertainty/
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FILOSOFISK VEJLEDNING - HANDTERING
AF ANGSTELSE OG FRUSTRATION | EN
OMSKIFTELIG VERDEN

Jesper Sigaard Hansen

Filosofisk vejledning har et stort potentiale i en verden, der opfattes som
kompleks og vanskelig at forstd. En filosofisk samtale er et kraftfuldt red-
skab til at komme af med frustration og felelsen af at have mistet mening og
retning i livet. Det sker ikke ved at finde et hurtigt quickfix. Vejlederen ma
undersege et problem med den vejledte ved at bringe det i bevaegelse og ved
at udforske nye perspektiver og méder at vurdere situationen pi. For at fi
succes med filosofisk vejledning ma man have nysgerrighed og dbenhed over
for det ukendte.

Denne artikel viser, hvordan filosofisk vejledning kan bruges i daglig vejled-
ningspraksis. Den er baseret pa en fortelling om en 15-arig pige, der finder
frem til, hvad hun vil med sit liv.

Sarah er en almindelig dansk pige, der gir i 9. klasse. Hun klarer sig ret godt
bogligt og socialt. Hun er vellidt blandt sine jeevnaldrende og har mange ven-
ner. Hendes forezldre er meget stottende, og de har et godt forhold til Sarah.
Set udefra burde Sarah ikke have nogen problemer. Men det har hun - iser i
forhold til kommende eksamener og sit valg af videreuddannelse.

Jeg foler et stort pres lige nu. Vi har si mange aktiviteter i skolen, men min lerer
Sforteller mig, at det her ikke er noget i forhold til, hvad vi vil have i gymnasiet.
Det er ogsi et stort pres at jeg skal velge at ga i gymnasiet. Jeg har altid tenkt pd
at ga den vej, og jeg er ret sikker pd, at det er det, jeg vil. Men jeg overvejer ogsd
andre muligheder. Jeg er si bange for at tage den forkerte beslutning, og det hele er
op til mig. Jeg foler mig sd stresset og urolig. Nogle gange tror jeg, jeg er deprimeret.”

Desveerre er Sarah ikke alene om at fole sig nerves og stresset. En dansk
undersogelse fra 2019 viste, at 20% af pigerne i alderen 16-24 ir foler sig
stressede og nervese (Psykinfo, 2019).

Nar traditionelle vejledningsmetoder ikke er det rigtige valg for
vejlederen

Nir unge foler sig usikre pi, hvilken vej de skal tage i livet, fokuserer tra-
ditionel vejledning pd at man ved at prasentere forskellige muligheder kan
fjerne usikkerheden. Nar unge bliver tilstreekkeligt informerede og far oplys-
ninger nok, kan de valge den rigtige uddannelsesvej eller livsrejse (Skovhus,
2016). Denne tilgang giver ikke altid mening i en verden, praget af komplek-
sitet og usikkerhed. Det er umuligt at kende alle fakta, for man beslutter sig
for fremtiden. Arbejdsmarkedet ndrer sig hurtigt, og de forskellige job- og
uddannelsesmuligheder synes uendelige. Det er grunden til, at eksperten i
beslutningstagning H. B. Gelatt argumenterer for, at vi skal se bort fra den
gamle teori om beslutningstagning, hvor du forst skal informeres og derefter

kan velge mellem kendte muligheder (Gelatt, 1989).

Dette kunne ogsi vare tilfaeldet i Sarahs eksempel. Naturligvis ensker vej-
lederen kun det bedste for Sarah og andre unge mennesker. Dette er grunden
til, at vejlederen fokuserer pa at introducere mange karrieremuligheder for Sa-
rah og hendes klassekammerater. Vejlederen forteller ogsd om de forskellige
akademiske kompetencer og evner, der er nedvendige for forskellige karrie-
remuligheder. Nar man ser gennem linsen af traditionel forstielse af karrie-
releering, si burde det veere nemt for Sarah at indsnzvre mellem forskellige
muligheder og trefte et uddannelsesvalg, der vil gore hende glad.

Men Sarah finder ikke denne proces nem, og hun feler sig ikke glad. Hun
er usikker og feler sig bekymret over sit kommende karrierevalg. Som det
fremgir af hendes fortelling, betragter Sarah ikke den vejledning, hun mod-
tager, som en hjelp til at mindske hendes @ngstelse og frustration. Tverti-
mod foler hun, at vejledningen bidrager til hendes voksende sngstelse for det
kommende uddannelsesvalg.
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"Det eneste vi behover
for at blive gode
filosoffer, er evnen til
at undre 0s."

(J. Gaarder, Sophies
verden, 1991).

Hvornar har du sidst
medt verden med

undren?

At treeffe et uddannelsesvalg er svert for Sarah pd grund af to faktorer
(Lystbaek, 2011):

1. Det er svaert at veelge, nar vi ikke kan forudsige konsekvenserne af vores
beslutning. Vi ved ikke, hvordan arbejdsmarkedet vil udvikle sig, og vi
kan ikke vere sikre pd, at livet former sig, som vi ensker.

2.Vores valg af uddannelse heenger sammen med forstielsen af vores selv og
identitet.

Det er ikke underligt, at Sarah og andre unge foler sig rastlose, usikre og
urolige over deres uddannelsesvalg. Spergsmalet er fortsat: Hvordan kan usik-
kerhed og ngstelse over kommende karrierevalg reduceres for unge menne-
sker? Lad os undersege, om filosofisk karrierevejledning kunne vere svaret.

STOP OP OG REFLEKTER

Prov at teenke pa bevidst at arbejde med 'usikkerhed' i din vejledning eller
undervisning. Giv fx eleverne en opgave uden klare instruktioner, og lad det
veere op til dem at finde ud af det. Stil folgende sporgsmal (eller lignende):
Hvem kan hjelpe? Huvordan kontrollerer jeg de oplysninger, jeg har fiet? Hvad
ville der ske, hvis jeg ikke fik oplysningerne? Har du nogensinde oplevet noget lig-

nende? Er der nogen anden mdde at klare opgaven pa?

» Kan du forestille dig andre mader at arbejde med usikkerhed p&?
» Hvor slutter din komfortzone, hvad angér usikkerhed?
» Hvad skal der ske for at skubbe til gransen for din komfortzone?

Hvad er filosofisk vejledning, og hvordan kan det bruges i vejledningen?

Filosofisk vejledning gir tusinder af ir tilbage, til det antikke Graeken-
land - sandsynligvis endnu leengere. Som vejledningstilgang blev filosofisk
vejledning formelt etableret af den tyske filosof Gerd Achenbach (Lyst-
bzxk 2011). For at forstd begrebet filosofisk vejledning skal man se pi den
etymologiske betydning af ordet filosofi. Ordet er sammensat af de greeske
ord 'phylos' (krlighed) og 'sophia' (visdom) og betyder 'kerlighed til
visdom'. Ifelge denne definition handler filosofisk vejledning ikke om at
finde svar, men om at vere nysgerrig, stille spergsmil og udvikle evnen
til at acceptere, at der ikke er nemme svar, og at der altid kan stilles nye
sporgsmil (Lystbak, 2011).

Filosofisk vejledning henter inspiration fra Achenbachs andenordens
teenkning, hvor man skal reflektere over gyldigheden af ens antagelser,
verdien af ens verdier, meningsfuldheden af mening, osv.
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Hvordan kan karrierevejledere bruge den filosofiske tilgang?

I filosofisk vejledning inviterer du de vejledte til et 'undringsfellesskab’,
hvor de opfordres til at filosofere over praktiske problematikker pi en reflek-
terende méde. I forhold til Sarah betyder det, at vi ikke sperger hende, hvilken
uddannelsesvej hun har tenkt sig at gd, men opfordrer hende til at reflektere
over sig selv og sine idéer om, hvordan man kan leve et meningsfuldt liv. Vej-
lederen kan hjalpe Sarah med at gore dette ved at stille filosofiske sporgsmal -
men altid i relation til spergsmal, der vedrerer hendes umiddelbare problemer

eller udfordringer. Fx:

= Sarah, du er ikke sikker pd, hvilken karriere, du vil velge. Men hvad er et
godt valg?

= Sarah, fortel mig om en tid i dit liv, hvor du folte, at du havde taget et godt valg.

= Sarah, du forteller mig, at det er vigtigt at vere lykkelig. Men hvad betyder
det at vere lykkelig?

= Sarah, fortel mig om en tid i dit liv, hvor du folte dig glad. Kan du beskrive
dine folelser? Hvilken afgorende betydning havde den oplevelse for dig?

Gennem den filosofiske tilgang indser Sarah miske, at et godt valg ikke
altid betyder et nemt valg. Ved at forsege at besvare spergsmalene om lykke
kan hun indse, at lykke er en folelse, der ofte er knyttet til andre mennesker
eller til det at overvinde vanskeligheder i livet.

Filosofisk vejledning reflekterer over problematikker, der er i vores liv, ved
hjelp af eksistentielle og filosofiske sporgsmal. I kraft af det kan den fa angst
og frustration i vores liv til at forsvinde ved at vi bevidstgeres om nye per-
spektiver pa den made, vi kan leve vores liv pa. Filosofisk vejledning hjelper
os med at sege efter en forstielse af mig selv og livet i en verden, hvor der
ikke er nogen manual til, hvordan vi kan leve. Det kan tjene som en guide til
kalibrering af det indre kompas, som vi bruger til at navigere i vores liv.

Yderligere lsning og referencer:
Gelatt, H.B. (1989) Positive uncertainty. A new decision-making framework for counselling.
Journal of Counselling Psychology, Number 36.

Hansen, FT, (2014) A¢ sti i det dbne. Hans Reitzels forlag.

Lystbek C.T (2011) Kan de vise vise vej? Om filosofisk vejledning og didaktik. I, Peter Plant
m . Vejledningsdidaktik, Schultz.

Skovhus, R. B. (2016). A focus on educational choice has social justice consequences — an empi-
rical study informed by Sen’s capability approach. Published in: Journal of the National Institute
for Career Education and Counselling. April 2016, Issue 36 |1 54

SDU, 2018, Hvordan har du det? Trivsel, sundhed og sygdom blandt voksne i region Syddan-
mark 2017. https://psykinfo.regionsyddanmark.dk/dwn665599

Det behover ikke kun
veere dig, der kommer
med nye, stimulerende,
filosofiske sporgsmal!
Bed eleverne om at stille
hinanden uszdvanlige

sporgsmal.
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AT ARBEJDE MED UNGE FLYGTNINGE
OG MIGRANTER

Peggy Vassiliou

Grezkenland er et land med fremragende mad, bld og hvide kystlinjer og
gamle monumenter, men som et EU-grenseland er det ogsd det forste sted,
som et stort antal flygtninge steder p4, med et antal, der toppede med 856.723
badflygtninge 1 2015. I gjeblikket er der 121.000 flygtninge og migranter’,
der stadig lever i hab om et bedre liv i 4.576 lejligheder og 22 bygninger, i 14
byer og 7 oer i hele landet’. Mange af dem beslutter sig (for eller senere) for
at blive i Graekenland. Ifelge statistiske data fra den graeske asyltjeneste var
der fra 7. juni 2013 til 29. februar 2020 i alt 299.620 asylansegninger, hvoraf
12.415 var uledsagede mindredrige: 1.105 (8,9%) piger og 11.310 (91,1%)
drenge. Ligesom andre bern har disse unge dremme, og de vil veere lykkelige.
De onsker at leve et veerdigt liv, fi en uddannelse og finde et givende job. For
at na disse mél har de brug for professionel hjalp.

Europa er ikke (og har aldrig veeret) et statisk, fast sted. Vi bliver maske
overraskede over virkningerne af migration, sivel som konsekvenserne af
miljekatastrofer eller sygdomme. Denne artikel kan give os inspiration til,
hvordan vi handterer vanskelige eller usaedvanlige situationer. Vi vil dele vores
erfaringer med dig om vejledning pa flygtningecentre i Grakenland (hotspots
og krisecentre). Vi interviewede tre unge vejledere - to kvinder og en mand.
Dette er, hvad vi lerte af dem.

Vejledernes daglige opgaver kan opsummeres som folger:
At motivere, opmuntre og ridgive unge flygtninge ved hjelp af
» Handtering af adfeerdsmaessige problemer
» Gruppemeder til at ege selvindsigt og selvtillid
» Organisering af selv-handlingsplaner
*» Understrege nedvendigheden af at tage uddannelse og lere graesk
» Samarbejde med advokater og teenageflygtninge om emner som lov-
givning, oplerings- og uddannelsesmuligheder, arbejdsalternativer og
muligvis genforening med deres familier
* Individuelle droftelser (personlige tanker og problemstillinger)

Den gzldende lov fastslir, at uledsagede mindredrige enten henvises til
indkvarteringscentre for uledsagede mindrearige eller til andre indkvarte-
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ringscentre, hvor de er under hele deres ophold i landet eller indtil de placeres
hos en plejefamilie eller i logi med tilsyn*. "Nar born har rejst mange km til fods
i flere dage eller endda méineder og er flygtet fra deres land for at redde sig selv, er de
i stand til nesten alt. Der er ingen mdde, du kan holde dem tilbage pa. Disse born
ankommer til Grakenland, og de har allerede et detaljeret kendskab til Athen, selv
om de aldrig har varet der. Op/ymin gerne kommer fra forbindelser, der allerede er
i Athen. Meget ofte flygter born fra 'sikre zoner' pa forskellige mader (hopper over
mure, river tridhegn ned) og rejser igen mange km ind i landet for at slutte sig til
deres ledsagere. Mange af dem vender aldrig tilbage til flygtningecentrene, og det
er ikke nemt at finde dem eller kontakte dem.”

Det storste problem, vores vejledere stir overfor, er isolationen af de unge.
Denne serlige gruppe har oplevet sivel bedrag og afvisning som vold og af-
savn. Disse teenagere onsker ikke at hore ord; de har brug for at se handling.
Alle tre vejledere er enige om, at den eneste made at 'bekempe’ tilbagetraek-
ning er at hjelpe disse unge med at identificere deres positive personligheds-
trek og de behagelige, lykkelige ojeblikke i deres fortid, der har inspireret dem
til at holde ud. I det store og hele er individuelle samtaler de mest nyttige.
Imidlertid er gruppevejledning ogsa gavnlig med henblik pa at dyrke sociale
feerdigheder. Der er tidspunkter, hvor plejeforaldre opfordres til at stotte den-
ne indsats ved at belenne teenagere for deres deltagelse i gruppevejledning.

Vi kan ikke forvente, at de tilpasser sig samfundet, nar vi har dem til at leve pi
begransede omrider, adskilt fra den virkelige verden. Hvordan kan jeg overbevise
teenagere om behovet for at deltage i sprogundervisning, nar de kalder mig en log-
ner, fordi de ikke kan forestille sig, at alle unge graekere gir i skole hver dag? Nogle
gange overvejer jeg at bruge mobilen til at videofilme studerende, der tager i skole
eller kommer tilbage fra skole med bus, fog, til fods.”

En anden stor hindring for fagprofessionelle er naturligvis den manglende tillid
og den usikkerhed, som de unge flygtninge foler. Alle vejledere er enige om, at de-
res kontinuerlige tilstedeveerelse blandt de unge flygtninge er et bevis pa, at nogen
faktisk bryder sig om dem og virkelig ensker at hjelpe dem. De mé dagligt udvise
empati og vise, at de anerkender alvoren af teenagernes problemer.

"Den hurtige udskiftning af vejledere, der arbejder i centrene, er desverre grun-
den til, at vi mister vigtig information om disse unge mennesker; det meste af tiden
gar al vores indsats tabt. Ingen er interesseret i at gore en indsats for den personlige
feedback eller bare overlevere data til den nye vejleder. Som et resultat mister vi til

sidst den tillid, der blev bygget op med si store anstrengelser.”
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Kan du komme i tanke
om inspiration fra din
praksis eller en metode,
du vil anbefale
vejledere, der arbejder

med flygtninge?

Nogle gange skal vejlederne hindtere verbal aggression. De bliver ridet til at:

= Vare nzrverende.

» Seette sig ind i, hvilke tidligere ubehagelige oplevelser, som teenageren har haft

» Kunne skelne mellem adferd og individ

* Belonne og rose dem for deres bestrabelser pi at forblive rolige og
udeve selvkontrol

= Jkke tage deres verbale angreb personligt

= Forlade lokalet og fortelle dem, at de sandsynligvis har brug for tid til
at teenke og falde til ro

"Mange af disse teenagere har oplevet fysisk eller verbal vold i deres familier som
en daglig hendelse. Som folge heraf har de tendens til at betragte denne form for
adferd som normal, og selvfalgelig opforer de sig pa samme mdde. De kommer ofte
op at slis med hinanden (virkelig hardt) for forngjelsens skyld. De gor det endda
med vilje, fordi de vil gore grin med mig."

Hvilke rad vil vejlederne give til kollegaer, der arbejder (eller vil arbejde)
med flygtninge?
Ifelge vejlederne er det nedvendigt, at de:
1. Viser empati og accept for at opbygge et forhold, baseret pd gensidig tillid
2.Ikke tager aggressivitet eller fjendtlighed personligt. Med andre ord,
forbliver rolige og ikke reagerer pa det
3.Dagligt finder mader at motivere disse teenagere
4. Viser at de er pilidelige, trovaerdige og tilbyder en skulder at graede ved

I slutningen af samtalen med os delte vejlederne felgende historie, som til
trods for sine tragiske elementer ogsa er en historie om hab. Selv om lang-
sigtet og kerlig stotte ikke kan slette fortiden, har den magt til at pavirke de
unges nuverende og fremtidige liv positivt.

T april 2018 tog vi imod to born (bror og soster), der var omkring otte dr. Fra
begyndelsen viste de aggressivitet og flendtlighed. De negtede at fi gjenkontakt med
os, og ofte slog de fra sig. De ville ikke folge nogen regler, ville ikke deltage i aktiviteter
og wville ikke vaere en del af vores fallesskab (jevnaldrende og personale). De var i
sovnunderskud og underernerede. Vi antog, at de var blevet misbrugt og forsomt, og
desvarre havde vi ret. (...) med stabilitet, vedholdenhed og tilmodighed fulgte vi en
meget specifik og fast tidsplan for at fa dem til at fole sig tillidsfulde og trygge. Vores
leerere og omsorgspersoner mdtte sorge for, at de var rene, havde fiet nok at spise og
var velkledte. Vi som vejledere matte pa den anden side overtale dem til at blive en

del af et storre fellesskab, hjelpe dem med at fi venner og deltage i aktiviteter. Efter
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flere uger si det ud til, at vi havde vundet noget af deres tillid, og det var et healende
resultat for disse born. Vi brugte forskellige redskaber til at nerme os disse born og oge
deres folelse af tillid: Aktiv lytning, ombu, at belonne dem, age deres selvtillid og drage
omsorg for dem. Belonninger tog normalt form af et varmt bifald eller et stort kram
eller endda noget mere hindgribeligt, sasom en is. Undertiden kunne belonningen
ogsd vere venlige ord fra et andet barn, der spontant frembavede noget positivt ("Tak
Jordi du ldnte mig din pen”eller Jeg er glad for, at du sidder ved siden af mig"). Disse
bestrabelser blev forsterket af fysisk kontakt, hovedsageligt fra plejere, som ogsd pitog
sig en moderlig rolle, baseret pd tre berende principper: Hengivenhed, pleje og stabi-
litet. Kombinationen af disse daglige bestraebelser havde terapeutiske virkninger pi
disse born. Pi den made fandt vi frem til, at det er nodvendigt at levere medfolende
og human service, ud over faglig service. I dag er de to teenagere i en plejeﬁzmilie, og
de ser ud til at have det bedre sammen.”

STOP OP OG REFLEKTER
Hvordan kan du ege din interkulturelle folsomhed? Nir du tager til en by,

du ikke kender, si prov at besege en bydel uden for turistomridet. Du kan g
rundt, sidde, shoppe, m.v. Bare flyd med stremmen og skynd dig ikke. Prov at
observere alt med et klart sind. Leeg meerke til alt omkring dig: Mennesker,
arkitektur, natur, lyde, lugte, osv. Prov at beskrive alt, hvad du ser/herer/lugter,
uden at vurdere det. Du kan bruge et hvilket som helst redskab, du kan lide, til
at fange det (ord, farver, figurer, tage billeder, osv.). Nar du kommer hjem, skal
du bruge lidt tid pa at reflektere over folgende:

= Hvad si og herte du under din observation?

= Hvad teenkte du pi det tidspunkt?

» Hvad synes du om det?

= Fremkalder det nogle minder?

Yderligere laesning og referencer:

https://irefsos.oaed.gr/?page_id=24779
https://www.psychology.org.au/getmedia/66518b6a-b200-4c73-98cc-d990109¢bb0d/03-ACP-
-Vol-30-1-2019-Puvimanasinghe-et-al.pdf
http://www.infocoponline.es/pdf/GuideRefugees.pdf
https://www.cedefop.europa.eu/en/publications-and-resources/publications/4178
https://www.openbook.gr/symvouleytiki-prosfygwn-palinnostountwn-metanastwn-kai-aitountwn-asylo/
YupPovAevtikn IIpoopuywv, Iahwvvootovviwy, Metavaotwv kat Atrtovvtwv Aculo’, Ayyedkr) Kotdapavn,

Twopyos Aagalavng, Kwvotavriva ZxAdBov, 'ExSoon: Ivotitovto Awapkolts ExmaiSevong EvnAikwv
(IAEKE), 'Etog éx8oong: 2008

Vhttps://data2.unhcr.org/en/documents/details/78445
Yhttps://www.asylumineurope.org/sites/default/files/report-download/aida_gr_2018update.pdf
& https://data2.unhcr.org/en/documents/details/67483
¥http://asylo.gov.gr/en/wp-content/uploads/2020/03/Greek_Asylum_Service_data_Februa-
ry_2020_en.pdf
“https://www.asylumineurope.org/reports/country/greece/reception-conditions/housing/types-
-accommodation
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Navngiv tre kilder, du
oftest bruger for at fi
oplysninger, nar du

treeffer en beslutning.

Hvordan valger du
egnede kilder, hvis
lovgivningen i dit land
ikke regulerer udbuddet

af karriereinformation?

=g

AT UDVALGE ANVENDELIG OG
NYTTIG INFORMATION

Nicki Moore

Unge mennesker soger information fra mange forskellige kilder for at un-
derstotte deres karrierebeslutninger. Nogle unge foretraekker at fi informati-
on fra beger og tidsskrifter, og andre foretreekker at bruge familiemedlemmer
eller arbejdsgivere. Nogle oplysninger er frit tilgaengelige pa internettet, og de
unge tilgar dem i deres eget tempo. Andre materialer, herunder papirbaserede
og internetbaserede ressourcer, velges pa vegne af unge og formidles i form af
weblinks, plakater, referencemateriale og arbejdsark. Vejledere kan veere friste-
de til ikke at tage ansvar for, hvordan unge fir adgang til og bruger disse ube-
arbejdede oplysninger til at orientere sig i forhold til deres karrierebeslutnin-
ger. I nogle lande er der lovgivning, der regulerer udbud af information, og alle
vejledere har et ansvar for at handle etisk i forhold til det udbud. Nar de under-
viser, er de ogsa ansvarlige for at sikre, at unge har viden og ferdigheder til at
udvelge hensigtsmessig og gyldig information om karriere og arbejdsmarked.

Juridiske forpligtelser i udbud af information om karriere og arbejdsmarked

I nogle lande henviser lovgivning eller lovbestemt vejledning specifikt til
udbud af information om karriere og arbejdsmarked. Pa skoler i England er
det fx pakreevet at sikre, at eleverne fir adgang til en bred vifte af opdate-
rede henvisningsmaterialer. I lovgivningen defineres 'upartisk' som at vare
til elevens bedste og ikke i en anden persons eller organisations interesser.
Skoler er ogsa forpligtede til at tilbyde karriereuddannelse, der er upartisk.
Huvert europzisk land kan have specifikke lovgivningsmeessige krav, og vej-
ledere ma undersege, hvad de betyder for deres arbejde.

STOP OP OG REFLEKTER

» Hvad er de lovgivningsmeassige krav til udbud af karriere- og arbejds-
markedsinformation i dit land?
» Hvordan sikrer du, at din information lever op til disse krav?

Etik og formidling af information om karriere og arbejdsmarked

De moralske principper, der er er styrende for udbud af information, in-
kluderer behovet for at veere upartisk, dben og palidelig (CDI 2018). Men
det er muligt at give adgang til en raekke informationsmaterialer og sam-
tidig veere partisk. Moore (2019) anvender Thaler og Sunsteins arbejde
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(2008) for at undersoge, hvordan adferdsekonomi kan anvendes i udbud
af informationer om karriere og arbejdsmarked. Moore bemerker, at det
er muligt at pavirke de unges valg ved neje at placere information om de
uddannelsesveje, der ses som praference (fx karriere inden for videnskab,
teknologi, ingenisrarbejde og matematik) pa mere fremtredende steder
end information om mindre foretrukne karrierer (fx inden for de kreative
fag). Denne tilgang er eksempler pa 'nudge theory' (et system til at skabe
adferdsendring), der fir stigende international opmarksomhed. I eko-
nomier, hvor regeringer er ivrige efter at hindtere mangler i feerdigheder,
kan man have en vis sympati med denne tilgang. Men som karrierevejle-
dere skal vi vedblive med at vzre palidelige og dbne, og ved at anvende
denne slags nudging er vi ikke nogen af delene.

STOP OP OG REFLEKTER

* Hvordan sikrer du upartiskhed, dbenhed og troverdighed i formidlingen af
information i din praksis og i din organisation?

Opmuntre unge til at vaere kvalitetsbevidste, nar de opseger information

Der er blevet skrevet meget i de internationale medier om den rolle, som
'fake news' har spillet for at pavirke de beslutninger, som borgerne traffer
under valg og andre politiske begivenheder. Overskrifter i medierne har for-
steerket behovet for, at folk stiller spergsmal til kilderne og hensigten med den
information, de steder pa via sociale medier og andre online kilder. De samme
principper gelder for information om karriere og arbejdsmarked. Det leder
til den konklusion, at vi skal uddanne unge til at veere mere kvalitetsbevidste
som brugere af information. Arbejdsarket i slutningen af denne artikel anviser
en made at hjelpe unge til at udvikle deres feerdigheder i hindtering af infor-
mation. Det kan bruges af praksisudevere til at sikre, at den udvalgte infor-
mation er af god kvalitet. Det kan ogsd bruges som en uddannelsesressource
til at hjelpe unge mennesker med at udvikle deres feerdigheder i hindtering
af karriereinformation.

Evaluering af information om karriere og arbejdsmarked

At veelge nejagtige og palidelige informationskilder er afgerende for at
treefte velinformerede karrierebeslutninger. Det kan veere svert at vide, hvilke
oplysninger, der er gyldige, og hvilke oplysninger, der skal afvises som unytti-
ge. Dette arbejdsark bruger CRAAP test om Currency, Relevance, Authority,
Accuracy and Purpose. Testen blev introduceret af Sarah Blakeslee fra Cali-
fornia State University i 2004. Den kan bruges til at evaluere bade online og
papirbaserede ressourcer.

S
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C
Relevance =g urreng

Authority >

Accuracy >

Purpose o

Definition

Udbredelse og rettidighed

for informationen

Relevans eller hvordan
oplysningerne
imedekommer dine behov
for information

Informationskilden

Nojagtighed eller
palidelighed og sandhed

af informationen

Formil eller arsagen til at
oplysningerne findes

Spergsmal

= Hvornir blev ressourcen udgivet?
= Har jeg den seneste udgave?

= Er disse oplysninger direkte
relateret til mit spergsmal, eller er
de mere generelle?

= Har jeg fundet disse oplysninger
som et direkte resultat af min un-
dersogelse, eller fandt jeg dem ved
et tilfelde?

= Hvem har produceret denne
ressource? Er det et firma eller en
person, som jeg genkender og stoler pa?

= Har andre mennesker, som jeg
kender, brugt denne ressource?

= Har nogen, som jeg stoler p4,
guidet mig til denne information?

= Er de fakta, der er prasenteret i
denne information, gentaget andet-
steds i palidelige kilder?

= Er der nogen steder kritik af disse
oplysninger? Hvad siger folk?

= Hvad er den skjulte dagsorden bag
denne information?

= Understotter det en enkelt gruppes
interesser?

= Er disse oplysninger sponsoreret?

Afhvem? Har de en skjult dagsorden?

Yderligere laesning og referencer:

Blakeslee, S. (2004). The CRAAP Test. LOEX Quarterly: Vol. 31: Issue 3, Article 4.

Besvarelse

Career Development Institute (2018). Code of Ethics. Stourbridge. CDI.

Moore, N. (2019). Nudge theory: should career development practitioners have a position?

Career Matters,7(3).

Moore, N, Clarke, L., Neary, S., & Blake, H. (2020). Crucial impacts on career choices: A European

research project to understand the influences on young people’s choices in primary and secondary schools.

Derby: International Centre for Guidance Studies.
Thaler, R. & Sunstein, C. (2008). Nudge. Penguin Books.
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KRITISK REFLEKSION OG ETISK
ANSVARLIGHED
| KARRIEREVEJLEDNINGEN

Jesper Sigaard Hansen

Etisk ansvarlighed er af afgerende betydning for karrierevejledning, fordi
en vejleder kan have stor indflydelse pa en anden persons liv. Denne artikel
undersoager, hvordan kritisk refleksion kan styrke vejlederes bestraebelser pa at
arbejde inden for etiske retningslinjer i deres vejledningspraksis.

Kritisk refleksion og etisk ansvar kan tjene som meningsfulde retningslinjer
for fagprofessionelle. Disse retningslinjer kan veere nyttige for karrierevejled-
ning, fordi vejlederen altid vil opleve et spaendingsfelt mellem den vejledtes
bedste og samfundsmessige krav. Dette lyder maske simpelt eller indlysende,
men hvis karrierevejlederne skal lykkes med denne balancegang, er det ned-
vendigt, at de har et kritisk syn pa samfundet og den organisation, de er en

del af.

Dette dilemma bliver illustreret i et interview, gennemfert som en del af
forskningen i vores projektteam. Det dokumenterer en samtale mellem for-
skeren og en dansk 9. klasse-elev.

Interviewer: "Michael, kan du fortelle mig mere om at fole sig presset?”

Michael: "Jeg foler mig presset af al den snak om valg af karriere, PISA"-mdlinger
og nationale tests. Det er som om lererne og vejlederne vil hjelpe os ved at give lidt
ekstra - men jeg bliver bare stresset. Jeg synes ikke, der er tid nok til at undersage
karrierer.”

Interviewer: "Men taler din vejleder ogsi om andre ting?"

Michael: Ja, vi taler selvfalgelig om forskellige muligheder for karriereveje. Vi
taler mest om erhvervsuddannelse, si jeg har en fornemmelse af, at det mest hand-
ler om at have flere unge i den retning. Men jeg tror ikke det er for mig. Jeg vil i
gymnasiet."

Interviewer: 'Sd du vil noget andet."

Michael: Jeg ved det ikke - mdske noget, der passer bedre til mine dromme."

Karrierevejledning — mellem individuelle behov og tilpasning til systemet
Som det fremgar af interviewet, er praksis for karrierevejledning vaevet
sammen med samfundsmassige og institutionelle krav og rutiner, hvor

Hovilke karriererelaterede
problemstillinger er

vigtige i dit land?
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Hvorfor valgte du dit
nuvaerende job?

Hvad motiverer dig?

den enkelte, i dette tilfzelde Michael, kan fole sig klemt.

Denne problemstilling kan belyses med et citat fra den fransk-litauiske
filosof Emmanuel Levinas:

Der findes krenkelser, der er forferdelige, fordi de er opstiet fra nodvendighe-
den af den rimelige orden. Der findes tdrer, som den systemtro tjener ikke ser og
ikke kan se: Den Andens tarer (overszttelse, fra Simmons, 1999:98)

Udtrykt med andre ord kan alle de opgaver og krav, som karrierevejledere
skal udfere og tage hensyn til, nemt fi dem til at overse den person, de har

til hensigt at hjelpe.

Hvordan kan det vere, at karrierevejledning og vejledningsaktiviteter
kan bidrage til eget pres og utilfredshed blandt skoleelever? Og hvad
kan man gere for at undga det?

For at besvare dette sporgsmal er det vigtigt, at vejlederen ser vejlednings-
praksis i en sterre sammenhzng. Dette er nedvendigt for at pavise, hvordan
vejledningsaktiviteter kan bidrage til oplevelsen af pres og utilfredshed blandt
elever i skolen, hvis de ikke bruges med omtanke.

I interviewet ovenfor feler Michael, at vejledningen forseger at overbevise
eleverne i klassen om fordelene ved at tage erhvervsuddannelse. Det er en reel
bekymring, da der i Danmark er et stort politisk fokus pa at fa flere unge til
at veelge erhvervsuddannelse. Vejlederen er bestemt klar over dette faktum
— ligesom Michael ogsd har bemerket det. Hvis denne problemstilling ikke
italesettes direkte af vejlederen, kan det fi folgende konsekvenser:

* De unge kan opleve vejledningen som utroverdig, og de kan sperge
sig selv: Dnsker vejlederen det bedste for mig? Hvis de har mistanke
til, at der er en skjult dagsorden, kan det have en negativ indflydelse
pé deres relation.

= Vejlederen bidrager utilsigtet til oget usikkerhed og pres snarere end
til en tryg udforskning af karrieremuligheder.

Hvad kunne vejlederen have gjort i stedet for?

Hyvis vejlederen havde talt mere dbent og direkte om, at der er et stort poli-
tisk fokus pa at fremme erhvervsuddannelser, ville det have veeret muligt at fa en
oplyst diskussion om nutidens samfund og arbejdsmarkedets behov. P4 den méde
kunne eleverne reflektere over, at der er mange méder at leve et godt liv pi, og
at muligheden for at tage en erhvervsuddannelse ofte bliver afvist af unge uden
serlig meget refleksion. En aben diskussion som denne kan hjalpe med at styrke
de unges kritiske teenkning om erhverv og oge deres mulighed for karriereleering.
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Kritisk teenkning i vejledningspraksis — et etisk ansvar

Det er ikke altid let at se, hvordan vejledning kan £ utilsigtede konsekvenser.
Derfor har den maltesiske professor Ronald Sultana (2014) argumenteret for,
at karrierevejledning skal ses som en del af et 'storre billede'. Det er bydende
nedvendigt, at vejlederne reflekterer over deres egen rolle i samfundet og de
muligheder og konsekvenser, som deres vejledning kan medfore.

Den tysk-amerikanske filosof Hannah Arendt kalder det en fornzgtelse af
ansvar, hvis man ikke er kritisk over for den rolle og indflydelse, man har pi et
andet individ (Aasland, 2011). Den kritiske vejleder ber tydeliggere det, hvis
vejledningsaktiviteterne maske ikke er til de unges bedste. Samtidig er det vej-
lederens etiske ansvar at arbejde til alle involverede unges bedste.

For at gore det, ma vejlederen udvikle sin kritiske teenkning.

STOP OP OG REFLEKTER

Bed eleverne om at leese en artikel om det aktuelle jobmarked. Deres opga-
ve er at finde si mange dokumenterede oplysninger, som bide modbeviser og
bekrefter pastandene i artiklen, som muligt.

= Hyvis der er flere oplysninger, betyder det si automatisk, at artiklen er
sand /usand?
» Hvad kan ellers veere drsag til, at der mangler forskellig slags information?

Yderligere laesning og referencer:

Aasland, D. (2011). Vejledning mellem menneske og system. I Eide m.fl. 7%/ den andens bedste.
Dansk Psykologisk Forlag.

Burggreave, R. (1999). Violence and the vulnerable face of the other. Journal of Social Philosophy Vol.
30 No. 1. Spring, Blackwell Publishers.

Hooley, T. (2018) The Neoliberal Challenge to Career Guidance: Mobilising Research, Policy and
Practice Around Social Justice. In Hooley, T, Sultana, R.G. & Thomsen, R. (eds.) Career Guidance
for Social Justice. Routledge.

Skovhus, R. (2017). Vjledning - valg og lering. Trykvarket.
Sultana, R. G. (2014). Pessimism of the intellect, optimism of the will? Troubling the relationship
between career guidance and social justice. Inzernational Journal of Vecational Guidance, 14,5-15.

Sultana, R. G. (2014). Career Guidance for Social Justice in Neoliberal Times. In Arulmani, G.,
Bkashi, A. J., Leong, F. T. L. & Watts, A. G. (ed.), Handbook of Career Development. New York
Springer.

VPISA er en OECD-undersogelse, der sammenligner elevers kompetencer i medlemslandene.
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Hyvilken rolle skal den
nuverende gkonomiske
eftersporgsel spille

i karrierevejledning?

KARRIEREVEJLEDNING | EVIG
KONFLIKT?

Eva Kavkova

Der er dilemmaer i savel karrierevejledning, socialt arbejde i kommuner og i
lokale fzllesskaber, som ofte kan resultere i konflikter. P4 den ene side af kon-
flikten er elever, der har deres egne idéer om, hvordan de gerne vil leve deres liv.
De forestiller sig deres fremtidige karriere og teenker sommetider pa at uddanne
sig eller videreuddanne sig. Pd den anden side af konflikten er udbydere af ud-
dannelser, der tilbyder karrierevejledning. De finansieres ofte af stat, region eller
kommune og ensker at havde en vis indflydelse. Hvis det er tilfaeldet, fungerer
institutionen derefter pé en eller anden made som statens forlengede arm, er
teet knyttet til industrien og har som hovedsigte at fremme samfundsekonomi-
ske interesser. Man kan endda havde, at karrierevejledning fra en sidan insti-
tution méske primert er motiveret af de nuvarende krav pd arbejdsmarkedet.
Med andre ord forventes karrierevejledningen pa institutionen at sikre, at ledige
stillinger besttes i de sektorer, hvor der er sterst mangel pa arbejdskraft.

Det er Kklart, at der kan vere en interessekonflikt mellem de to sider, og
undertiden kan de to parter endda have modstridende interesser. Karriereud-
gveren befinder sig ofte midt imellem de to sider. Nogle gange er der mere
pres fra den ene eller den anden side, og nogle gange identificerer den fagpro-
fessionelle praksisudever sig mere med den ene side end den anden. Derfor
er det meget vanskeligt for praksisudeveren at finde balancen mellem de to
positioner.

STOP OP OG REFLEKTER

» Hvad er milet for din karrierevejledning?
= [inder du frem til elevernes behov?
» Hvordan kontrollerer du, at du virkelig forstar deres behov?

Isin artikel Kritisk refleksion og etisk ansvarlighed i karrierevejledningen giver
Jesper Sigaard Hansen en detaljeret beskrivelse af de etiske dimensioner for
det spandingsfelt, som vejledere befinder sig i, nir de balancerer mellem hvad
der er til elevens bedste (hvor de folger etiske retningslinjer) og samfundets
krav. Han pdpeger derefter, hvordan ubalanceret vejledning, der favoriserer
samfundsekonomiske interesser, har negativ indflydelse pa elevernes liv. Den-
ne artikel folger op pa Hansens pointe og underseger de negative sociale og
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okonomiske konsekvenser af karrierevejledning, nir den i for hej grad bliver
pavirket af den nuvarende samfundsekonomiske eftersporgsel.

Tony Watts, grundlegger af National Institute for Career Education and
Counselling og gasteprofessor ved University of Derby, giver udtryk for, at
studerende er motiverede til at studere, hovedsageligt for at 'fi adgang til pa-
pirer, der udsteder pas til at komme ind i arbejdslivet. Karrierevejledere eller rad-

givere er portvagter, der kontrollerer visa."

Watts (1998).

For bedre at forstd de modstridende krafter, der virker ind pé karrierevej-
ledningen, ma vi se neermere pé de forskellige aktorer.

/\ V-

_} Karrierevejleder 4_ Institution

'systemverden'

W

Eleverne er udgangspunktet, da de er modtagere af den karrierevejledning,

Elevernes
'livsverden'

der udbydes pa skoler og andre institutioner. Vi kan ogsa kalde elevernes ver-
den for 'livsverdenen'. Udtrykket blev forst brugt af Habermas (1981), og
betyder hverdagens virkelighed. Eleverne har deres egen erfaring med verden
omkring dem, de har deres egne veerdier, dremme og idéer om deres fremti-
dige liv. Som vores forskningsteam peger pa, er elevernes meninger primart
pavirkede af deres nermilje - deres familie, venner og ogsé af det, de finder
pd internettet (Moore, Clark, Neary og Blake, 2020). Deres perspektiv er ikke
altid i overensstemmelse med de opfattelser, som larere, karrierevejledere,
skoleledelse og beslutningstagere har.

Pi den anden side har vi samfundet med dets regler, normer og verdier
(som Habermas kalder 'systemverdenen'). Dets normer kommer fra dem, der
er ved magten. Det er dem, der definerer, hvad der accepteres som rigtigt, pas-
sende og normalt (dvs. hvad der er de korrekte vardier, den passende opforsel,
den gode undersogelse, det prisvardige arbejde eller den vellykkede karriere).
Enhver adferd, der ikke opfylder denne definition af normalitet, stemples
som afvigende eller patologisk (Dominelli, 2002). Skoler fungerer derefter
pé en made som et forste trin i systemverdenen, der forbereder og former

eleverne, s de folger galdende samfundsnormer (Illich, 1975). De, der ikke
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overholder disse normer, bliver marginaliserede. Oomen & Plant (2014) hev-
der, at de, der forlader uddannelsen for tidligt og er blevet kategoriserede
som 'dropouts', faktisk skubbes ud af systemet, dvs. bliver til 'pushouts'. Det
faktum, at de ikke afslutter deres uddannelse, bliver opfattet som en personlig
fiasko, forarsaget af manglende selvtillid, udholdenhed eller motivation - og
ikke som en fiasko for systemet, der ikke opfylder deres behov og ikke giver
dem nogen anden mulighed end at droppe ud.

I henhold til en Eurofound-undersogelse fra 2012 er de grupper, der har
storst risiko for frafald: Bern med handicap, bern med forwldre, der enten er
fraskilte, arbejdslese eller har lavindkomst eller bern, hvis forzldre er migran-
ter. De har alle en ting til feelles: Deres liv og kulturelle menstre svarer ikke til
den geengse, mainstream opfattelse af normalitet.

Hvad er sammenhzngen mellem karrierevejledning og mekanismer-
ne ovenfor?

Eleverne opfordres til at veelge studier og karriereveje, der er almindelige
eller nedvendige i samfundet pd det pagaldende tidspunkt. De rades til at
studere og senere finde jobs inden for omrider, hvor der er stor eftersporgsel
pa arbejdsmarkedet uden at tage hensyn til deres ensker. Dette princip er
ikke skadeligt i sig selv. Nogle elever har urealistiske forventninger til livet,
mens andre ikke har nogen idé om, hvilken retning de skal ga i fremtiden.
Karrieren kan hjelpe dem med at blive forankret i virkeligheden. Det skal
dog ske pa en folsom made, sa det ikke demotiverer dem, som Hansen pévi-
ser i sin artikel. Hvis karriereudeveren ikke respekterer elevernes ensker og
behov og ikke reflekterer over de retningslinjer, de fir ovenfra, har en sidan
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praksis negative virkninger - iser pa personer, der kommer fra lavindkomst
og darligt stillede familier. Lad os kigge pa, hvordan dette fungerer i praksis.

Bortset fra IT-specialister er der en langsigtet eftersporgsel efter pro-
duktions- og byggearbejdere pd arbejdsmarkedet (McGrath, 2019), hvil-
ket betyder mindre kvalificerende, lavere lonnede jobs, der ofte involverer
skiftearbejde og mindre trygge og sikre arbejdsforhold. Desuden har nogle
erhverv i disse brancher en betydelig risiko for at blive erstattet af robot-
ter og kan forsvinde i nar fremtid. Karrierevejledere, der er under for stor
indflydelse af systemet, kan have en tendens til at guide elever, som skolen
har vanskeligheder med at uddanne, som er ubeslutsomme, uafklarede og
mangler de 'rigtige' kompetencer, til at vaelge en af disse ufaglarte erhverv,
ene og alene fordi det er sveert at arbejde med sddanne studerende. Der
mangler ofte tid og penge, og praksisudeverne skal vere i stand til at tenke
kritisk, ukonventionelt og uden for den foreskrevne normalitet for at opda-
ge elevernes skjulte potentiale.

TIP:

Bed eleverne om at forklare 2-4 udtryk, relateret til at finde arbejde (fx
f4 succes, gore karriere, god uddannelse, meningsfuldt arbejde, osv.) Felg op
med en diskussion, der har til formal at sammenligne elevernes definitioner
(og sammenligne med dine). Forklar eleverne, at der ikke er noget rigtigt eller
forkert svar i dette tilfelde, fordi du spurgte om deres synspunkter.

Karrierevejledere, der ikke reflekterer over virkningen af deres arbejde, og vel-
ger den 'nemme' vej, bidrager pi denne mide til sociale forskelle og uligheder.
Som pévist af mange forskere (se nedenfor) er det nemmere for bern fra middel-
klassen og overklassen - fra familier, der setter pris pa uddannelse - at overtage
adferd og normer, som skolen opfordrer til, og dermed fi adgang til gymnasial
og akademisk uddannelse. Set fra den anden side ser arbejderklassens bern ikke
de samme fordele i at uddanne sig, nar de ikke har leert disse normer tidligt i livet.
De motiveres ikke af skolen og har derfor en tendens til at vaelge erhvervsud-
dannelse, og de ender endnu en gang som arbejdere med lavindkomster og ofte
ogsé 1 usikre stillinger pa trods af deres talenter. Som Katrniak siger i Condemned
to be Blue-Collar (Katriiak, 2004): .. man mé sporge, hvor mange born, der ender pi
erhvervsskoler, kun pa grund af deres sociale status, sekv om deres intellekt let ville give
adgang til andre uddannelser under andre omstendigheder.” Uden kritisk refleksion
kan karrierevejledning bidrage til yderligere social lagdeling af vores samfund og
skabe en bred kloft mellem de privilegerede og de fremtidige arbejdslese som
tolge af automatisering.

Hvordan relaterer temaet

sig til dit arbejde?
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Hyvilke overvejelser
har du efter at have

lest artiklen?

Der er mange sociologer, som fokuserer p ulige adgang til uddannelse og hvor-
dan det resulterer i en lav grad af social og erhvervsmassig mobilitet.

Folgende publikationer kan iser anbefales:
Thompson, K. (2016). White Working Class Underachievement, Acher 1., Huchings
M. & Ross, A. (2003). Higher Education and Social Class. Issues of exclusion and
inclusion, Erikson, R. & Goldthorpe, J. H. (1992). The Constant Flux. A Study of
Class Mobility in Industrial Societies, Willis, P. (1975). Learning to Labour.

Karrierevejledere er det sidste element i diagrammet. Deres situation er neutral
- de har deres livserfaring, opdragelse, familie, professionelle baggrund, veerdier
og meninger. Alt dette pavirker deres arbejdsindstilling, deres position i diagram-
met og hjelper eller forhindrer dem i at afveje modstridende rationaler fra begge
parter og sege acceptable kompromiser.

Hvad kan karrierevejledere gore for at klare en sa vanskelig situation?

Det kan veere en mulighed at bruge de kritiske refleksionsvarktejer, som Siob-
han Neary anviser i artiklerne Fordele ved kritisk refleksion i karrierevejledningen
og Teorier der understotter refleksion i denne hindbog. Kritisk refleksion hjelper
karrierevejlederen med at stoppe op og i en dybere indsigt i sig selv, sit arbejde og
den sammenheng, hvori vejledning finder sted. Milet er at udfordre det vi tager
for givet og at leere at undersege vores motivation, adfzerd og dens virkninger med
tilbagevirkende kraft, kontinuerligt og med blikket rettet mod fremtiden, si vi
ikke uforvarende bidrager til social uretfeerdighed og uligheder.

Yderligere lsning og referencer:
Dominelli, L. (2002). Anti-Oppressive Social Wark, Theory and Practice. London: Palgrave Macmillan.

Eurofound. (2012). Recent Policy Developments Related to Those Not In Employment, Education and Trai-
ning (NEET5). Dublin: Eurofound.

Habermas, J. (1983). The Theory of Communicative Action, Volume 1, Reason and the Rationalization of
Society, translated by Thomas McCarthy, Boston: Beacon Press.

Illich, 1. (1995). Deschooling Society, Marion Boyars Publishers Litd.

Katriiak, T. (2004). Odsouzeni k ilni prici: Vzdélanostni reprodukee v délnické rodiné. Praha: SLON.
McGrath, J. (2019) .Analysis of shortage and sur plus occupations based on national and Eurostat Labour Force
Survey data. European Comission, Directorate-General for Employment, Social Affairs and Inclusion.

Moore, N., Clark, L., Neary, S. & Blake, H. (2020). Crucial impacts on career choices: A European research
project to understand the influences on young people’s choices in primary and secondary schools. Derby: Interna-
tional Centre for Guidance Studies.

Oomen, A., Plant, P. (2014). Early School Leaving and Lifelong Guidance. Jyviskyli: The European Life-
long Guidance Policy Network (ELGPN).

Thompson, N. (2016). Anti-Discriminatory Practice (6th Ed.). Palgrave.

Watts, A. G., (1998). Reshaping Careeer Development for the 21* Century. Derby: Centre for Guidance Studies.
Retrieved from:
http://citeseerx.ist.psu.edu/viewdoc/download?doi=10.1.1.100.1185&rep=rep1&type=pdf

https://infoabsolvent.cz/Temata/ClanekAbsolventi/4-1-10/Profese-a-obory-ktere-zamestnavatele-po-
trebuji/26
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VEJLEDNING OG BAREDYGTIGHED
- AT FREMME BAREDYGTIGE
VARDIER | KARRIEREVEJLEDNING

Miriam Dimsits, Helena Kostalova

Som karrierevejledere glemmer vi ofte, hvor indflydelsesrig karrierevejled-
ning er som erhverv. Vi er i kontakt med mange forskellige mennesker og
prover at hjelpe dem med at reflektere over sig selv og det samfund, de lever
i. Vi har indflydelse pa unge menneskers liv, og forhabentlig hjelper det dem
med at treeffe gode og meningsfulde valg pé deres karrierevej. Karrierevejled-
ning som profession hjelper med til at forme den enkeltes vaerdier, etik og
uathengige tenkning - det er en made, hvorpé vi skridt for skridt kan @ndre
samfundet og det globale fellesskab.

Karrierevejledning som erhverv opstod omkring ar 1900 som reaktion pa be-
tydelige samfundsmaessige udfordringer, da mange mennesker begyndte at flytte
fra landet til byen eller til andre lande og kontinenter i hibet om at finde job, vel-
stand eller en vej ud af fattigdom. Det forste kendte erhvervsbureau i verden blev
grundlagt af Frank Parsons, som oprindelig var ingenier. Efter personlige erfa-
ringer med arbejdsleshed og den skonomiske depression i Amerika i slutningen
af 1800-tallet var Parsons optaget af social reformation og social retfeerdighed. I
byen Boston hjalp hans erhvervsbureau nyankomne indvandrere med at finde det
perfekte match med byens industrier (Brewer 1942, Plant 2014). Kernen i dette
erhvervsbureau var karrierevejledning, hvor vejledere sogte at finde losninger pa
samfundsmeessige problemer pi et individuelt niveau. Karrierevejledere har gen-
nem historien forsegt at lose tveersektorielle udfordringer i det moderne samfund,
og pi mange mader har de lykkedes med deres opgave (Watts 1996).

Nu stér vi over for en ny samfundsmessig opgave, en miljemessig udfor-
dring, der handler om levevilkirene for vores globale samfund. Hvis vi ikke
handterer denne opgave som et internationalt samfund, vil det have en enorm
indvirkning pa milliarder af liv. Igen kan karrierevejledning veere det vigtigste
middel til at vende denne negative spiral og hjalpe med at finde nye lesninger
i krydsteltet mellem samfund og individ.

STOP OP OG REFLEKTER

* Er du enig i, hvad John Donne har sagt, at "ingen mennesker er en 02"
Hvem er en del af din o?

S
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= Hvilke udfordringer str karrierevejledere over for i dag?

Professor Peter Plant ved University of South-Eastern Norway har foresla-
et et skift i vejledningspolitik og praksis, si det folger et koncept, kaldet 'gron
vejledning' (Plant 2014). Plant ensker at understrege vigtigheden og ansvaret
for, at karrierevejlederen fremmer grenne veerdier i vejledningen. Her traekker
han pi den historiske beretning om Frank Parsons idéer om et erhverv, base-
ret pd et samfundsmaessigt ansvar. Plant heevder, at i Parsons dnd er et erhverv
med indbygget 'social retferdigheds etik' ogsé nedvendigvis beskaftiget med
miljgomradet og ville have veret det, hvis erhvervet var grundlagt med den
miljemeassige viden, vi har i dag (Ibid.). Vejlederen, der praktiserer gron vej-
ledning, ber hjelpe den vejledte med at finde grenne karriereveje samt jobs og
karriere, der har positive, miljemassige output (Ibid.).

Vi vil gerne uddybe positionen 'gren vejledning' her. Hvis vi kun betrag-
ter vores globale udfordringer inden for klima og ekologi som 'miljepro-
blemer' eller 'det gronne' far vi méske ikke den fulde forstéelse af, hvordan
vores globale udfordringer er opstiet og hvordan de kan lgses. For fuldt
ud at forstd den tveersektorielle karakter af 'miljoproblemer’, er det vigtigt
ikke kun at knytte miljgudfordringer til 'naturen’, som kun udger ét spe-
cifikt segment i samfundet. Det koncept, der kan vere mest nyttigt her, er
pa alles leeber. Det blev formuleret i FN-politikken i 1960'erne og flyttede
derefter til centrum for diskussionen i 1980'erne med FN-rapporten Our
Common Future, ogsi kendt som Brundtland-rapporten. Siden 2015 har det
veeret et buzzword under FNs 17 verdensmal 2030: Begrebet beredygtighed’
(UNORG 2015 / UNWCED 1987). Beredygtighed som koncept omfat-
ter den samfundsmeassige udfordring og losningen som tvarsektoriel, hvor
menneskers, naturens og ekonomiens behov skal imedekommes pa samme
tid (Elkington 1997). Det er et koncept, der skaber global bevidsthed for
alle valg, ogsa karrierevalg.

Begrebet 'baredygtighed' blev prasenteret i 1987 af Gro Harlem Brundtland
og FN-Kommissionen, som var samlet for at undersage og tackle globale miljo-
udfordringer. De definerer baredygtig udvikling som “udvikling, som opfylder de
nuverende behov, uden at bringe fremtidige generationers muligheder for at opfylde
deres behov i fare" (UNWCED 1987). Denne definition nevner ikke natur eller
okologi, men har fokus pi menneskers behov som afgerende. Det kraever en
etisk bevidsthed i vores hindtering af vores egne nuverende behov, at vi gor det
pa en mide, sa fremtidens mennesker, som vi endnu ikke har medt eller aldrig
vil mede, fir samme muligheder for at imedekomme deres egne behov, som vi
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har i dag. Definitionen er en opfordring til solidaritet mellem generationerne
og ogsi en opfordring til etisk adfeerd, der ikke er athangig af direkte oplevelse
eller folelser forbundet med 'en anden persons smerte', men en opfordring til
en pligtetik, der er athangig af resonnement og kategoriske imperativer (se
Levinas 1991/1980 og Wood 2007).

Hvad har alt dette at gere med de unges karriere og beslutningsprocesser
om karrierevalg?

Begrebet beeredygtighed hjelper os med at se vores tvarsektorielle forbin-
delse med naturen, andre mennesker, samfundet og skonomien. Det hjalper os
med at se, at vi ikke er adskilte individer med et frit valg til enten at veelge eller
ikke vaelge en beeredygtig karriere. Vores sikaldte frie valg i lyset af baeredygtig-
hed er altid fast knyttet til ansvar og konsekvenser vedrerende natur, samfund,
feellesskab og skonomi. Vores frie valg kan over tid begranse vores frihed, eller
som definitionen af baeredygtighed antyder, kan vores 'frie valg' potentielt redu-
cere friheden og kvaliteten af fremtidige generationers levevilkir.

Hvordan kan vi s forbinde denne forstielse af baredygtighed med
karrierevejledning?

Vi foreslar, at karrierevejledere muligger karriereudvikling for enkeltper-
soner, der streeber mod en sikker og meningsfuld levevej uden at gi pa kom-
promis med fremtidige generationers adgang til sikre levevilkir og en me-
ningsfuld karrierevej. Vi foreslir herved en definition til en praksis, kaldet

beredygtig vejledning, der bygger pé definitionen af Brundtland-rapporten.

Bearedygtig vejledning er derfor 'En karrierevejledningspraksis, der under-
stotter karriereudvikling og som opfylder de nuvaerende behov, uden at bringe
fremtidige generationers muligheder for at opfylde deres behov i fare.'

Ser vi pa FNs verdensmil, bestir de af 17 méilomrider, der alle er forbun-
det med hinanden, er forudsetninger for hinanden eller er knyttet sammen
i en domino-effekt sekvens. Karrierevejledning som erhverv og praksis ret-
ter sig mod mal sisom kvalitetsuddannelse, at mindske ulighed, sikre lige-
stilling mellem kennene, arbejde for anstendige jobs, osv. Men nar vi ser pa
alle mélene, ser vi ogsi 17 udfordringer, som unge i dag har brug for at blive
fortrolige med, ogsé i forbindelse med, at de treffer individuelle karriere-
valg. De 17 mal eller udfordringer kan tjene som ledestjerne for personlig
karriereudvikling og derved stotte og guide dem pé deres specifikke karri-
erevej. Ved at veelge en eller flere af de 17 udfordringer, de vil engagere sig

Hvilke forandringer kan
der indferes pé din skole
for at gore den mere
bzredygtig?

Bed eleverne om at bi-

drage med deres idéer.
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Hvilke 3 vardier vil du
give videre til fremtidige

generationer?

i, kan de veelge en uddannelses- og karrierevej, der involverer det at arbejde
for at lese forskellige udfordringer for bzredygtighed. Bide i nutiden og i
fremtiden har vi brug for, at personer taenker over, hvordan de kan velge
en uddannelsesvej og et job, der loser en af de 17 udfordringer, som FN's
verdensmal reprasenterer. Det er naturligvis en central opgave for baeredyg-
tig karrierevejledning, hvor information, diskussion og refleksion over disse
globale udfordringer er afgerende. Denne praksis kan derfor understotte
individuel beslutningstagning, hvad angir valg af en karrierevej, der stiler

mod og pavirker baredygtig forandring.

Nedenfor er eksempler pa forskellige typer ovelser, der eksemplificerer
baredygtig karrierevejledning

Jobs for fremtiden

Materialer: kort, tavle, papir, kuglepenne

Mal: Fremme kritisk teenkning og kreativitet, udvide horisonter, henlede
opmarksomheden pa socialt ansvar og baeredygtighed og vise eleverne, at alle
kan bidrage til disse problematikker.

1. del:

Inden du starter, skal du oprette kort med navnene pa folgende erhverv:
Aquaponic fiskeopdretter, Organisk voltaisk ingenior, Residence manager,
SmartCube-tekniker, Biofilm-installater (du kan finde korte oplysninger om
erhvervene nedenfor).

1. Opdel eleverne i grupper. Hver gruppe modtager et kort

2.1 grupper diskuterer eleverne folgende sporgsmal og forbereder 'plakater':
a. Hvad er jobbeskrivelsen efter din mening? Hvad laver personen?
b. Hvorfor er det nedvendigt med jobbet? Hvordan kan personen hjalpe
(mennesker, planeten, dyr)?
c. Hvilken viden, kvaliteter eller feerdigheder har personen brug for til at
udfere jobbet ordentligt?

3. Lad eleverne presentere deres idéer, en gruppe ad gangen. Gruppedelta-

gere fra andre grupper kan bidrage med deres idéer.

4. Leereren hanger plakaterne pi veggen.

5. Leereren afslutter denne del og tilfojer om nedvendigt flere oplysninger.
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2. del:
1.Lad eleverne brainstorme "hvad der ger mig vred" eller "hvad der bekym-
rer mig" (fx madspild i skolens kantine, folk keber varer, de ikke har brug
for, og leverer dem tilbage, bernearbejde, vi forstar ikke, hvorfor vi er nedt
til at leere visse ting, osv.).
2. Bed eleverne om at valge mindst ét af problemerne og taenke pi et er-
hverv, der endnu ikke findes og som kan lese problemet.
3. Eleverne kan lave en plakat - information om erhvervet, herunder en
jobbeskrivelse og de kompetencer, der er behov for.
4. Du kan drefte med eleverne, om de ser et link til socialt ansvar (Oplever
de andre elever ogsa dette erhverv som nyttigt? Hvor mange mennesker vil
have gavn af det?) Eller lad de studerende 'stemme’ om det erhverv, som er
mest ... (hjelpsomt, sjovt, populert, innovativt ...).

Tip: 1. og 2. del kan organiseres som to uathangige aktiviteter.

2. del kan organiseres parvis, i smé grupper eller individuelt. Du kan linke
brainstorming til et emne i dit fag (fx billedkunst, naturfag, sprog ...) eller du
kan give eleverne lektier for med baggrundsinformation fer brainstorming.
Plakaterne kan veere pd papir eller digitale (du kan bruge infografik eller on-
linetavler, fx. Https://www.canva.com /, https://padlet.com /dashboard, osv.)

ORGANIC VOLTAIC INGENI@GR

For at imedekomme behovene hos mennesker, der lever i den moderne verden, har
vi brug for energi. Den nuverende metode til produktion af elektricitet er imidlertid
ikke baeredygtig pé lang sigt. Vi er nedst til at oge effektiviteten af energi ved at bruge
naturens kraefter og giftfri ressourcer pa en sund og vedvarende made. Organic Voltaic
Engineer fokuserer pi at skabe denne form for energi, ser pa alle former for ikke-for-
urenende, naturligt fremskaffet energi, seger udskiftning af giftige elementer i energi-
produktion, lagring og brug af ikke-giftige erstatninger til eksisterende infrastrukturer.
Samarbejder med andre over hele kloden for at minimere miljepévirkninger.

RESIDENCE MANAGER

Fordi yngre familier har sveert ved at betale for mange hjem, veelger de at kebe et storre
hjem, som de kan dele med familie eller venner. Arrangementer for samboliger kan
ogsa omfatte det feelles ejerskab af et eller flere keretojer. Samboere deler pant og brug
af ejendommen, og boliglederen organiserer alt. Han/hun sikrer, at gruppens regnin-
ger betales til tiden, og at keretgjerne er i god stand. Han/hun er der ogsa for at hjzlpe
med at meegle og lose personelle problemer.

SMARTCUBE TEKNIKER

90% af varer, der handles i nutidens verden, transporteres til sgs. Flere innovationer
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har udvidet mulighederne for at spore pakker ved hjalp af 'smarte' forsendelsescon-
tainere - SmartCubes - der kan spores af afsendere og modtagere. Disse systemer er
automatiserede. At flytte millioner af containere gennem en havn betyder dog stadig, at
der kan opsta problemer. En SmartCube-tekniker arbejder med et sporingssystem for
at sikre, at forsendelser ankommer til destinationen.

BIOFILM INSTALLATGR

12030 findes der teknologier, der giver folk mulighed for at behandle spildevand og
affald i hjemmet. Dette er muliggjort ved hjelp af biofilm. Stoffer dannes, nir mange
levende celler bindes sammen for at skabe en levende overflade. En biofilminstallater
spiller en veesentlig rolle i opbygning og eftermontering af energieffektive bygninger. De
kan montere en film i et badekar, der fodrer meldug, eller installere en 'levende vaeg' i et
sovevarelse, der forbedrer luftkvaliteten. De uddanner ogsa folk om renoveringsmulig-
heder for deres hjem.

AQUAPONIC FISKEOPDRATTER

Populationen af vilde fisk forsvinder. Nye metoder som aquaponics vil gribe ind for at
erstatte den fisk, vi ikke leengere kan fange i naturen. Aquaponics kombinerer fiske-
opdrzt med havearbejde, hvor planter vokser over vandet og dakker overfladen, mens
fisk lever nedenunder. Planterne returnerer ilt til vandet, og fiskene producerer affald,
der befrugter planterne. Aquaponic fiskeopdrattere vil vaere i stand til at etablere ope-
rationer nasten hvor som helst. Dette system er i mindre skala og har brug for ferre
ressourcer og plads end traditionelt fiskeopdret.

Yderligere leesning og referencer:
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Giordano, P. (2020). How Contagion works. Science, Awareness and Community in Times of Global
Crises. Bloomsbury Publishing.

Elkington, John (1997). Cannibals with Forks: The Triple Bottom Line of 21st Century Business. John
Wiley & Son Ltd.

Levinas, Emmanuel (1991/1980). Tozality and Infinity. An Essay on Exteriority. Springer

Plant, P. (2014). Green Guidance. In Arulmani, G., Bakshi, A., Leong, F.T.L., and Watts, A.G.
(Eds.) Handbook of Career Development. Springer.
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BIDRAGYDERE

HELENA KOSTALOVA
Karrierecoach og underviser

EKS, Tjekkiet

Hun har interesse for alle niveauer i karrierevejled-
ning - fra systemisk og teoretisk, til praktisk arbejde
med klienter. I de senere ar har hun veeret dedikeret til
skolevejledning. P4 EKS organiserer hun coaching-
meder med unge og gennemforer efteruddannelse
for karrierevejledere. Hun er i gang med ph.d.-af-
handling i skolevejledning ved Charles University.
Det er vanskeligt for hende sla forbindelsen fra -
nye oplysninger og oplevelser udleser en kaskade af
associationer i hendes sind. Hun finder den stadigt
skiftende verden fascinerende og kan lide at soge ef-
ter uventede forbindelser og mulige konsekvenser for
ens karriere. Hun anser ogsi vores forhold til verden
for vigtig, fordi hun elsker verden og mener, at vores
tilgang til den pavirker dens fremtidige form.

HANNAH BLAKE

Forsker ved International Center for Guidance
Studiese (iCeGS)

University of Derby, Storbritannien

Hun kom til iCeGS-teamet i marts 2020, og hun
har siden veret involveret i adskillige karrierebase-
rede projekter, lige fra karriere og serlige uddan-
nelsesmassige behov til effektivt engagement med
virksomheder og skoler.

Hun mener, at kapitlet "Mig og Fellesskabet" er
seerligt vigtigt og betydningsfuldt, da det viser den
neglerolle, som foraldre spiller i den unges karri-
erevalg. Fra personlig erfaring er hun opmearksom
pd, hvor stor indflydelse forzldrene og deres me-
ninger kan have pa et barns karrierebeslutninger, og
hvordan dette i sidste ende kan afgere den unges
livsforleb.
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MARKETA CUDLINOVA
Karrierecoach og underviser

EKS, Tjekkiet

Hun er en kvalificeret socialradgiver, hvis interesse
i at arbejde med mennesker bragte hende til EKS.
I de sidste 10 &r har hun veret foredragsholder i
karrierevejledning og personlig udvikling samt kar-
rierevejleder. Hun bruger kreative metoder til at oge
berns og voksnes karriere- og livstilfredshed.

Hun er overbevist om, at vores forhold til os selv
pavirker bade kvaliteten af vores forhold til andre
mennesker og den mide, vi ser verden pa. Det ville
nzppe vare en overdrivelse at sige, at nir vi tager
os af os selv, kan det pavirke hele planeten positivt.
Da hun skrev og redigerede denne bog, var det den
kreative proces, hun ned mest og muligheden for
at se, hvordan forskellige idéer forbinder sig med
hinanden.

LEWIS CLARK

Forskningsassistent ved International Center
for Guidance Studies (iCeGS)

University of Derby, Storbritannien

Han blev medlem af iCeGS-teamet i 2017. Siden
da har han gennemfort karriererelateret forskning
pa nationale og internationale projekter og engage-
ret sig med en rekke interessenter, herunder karrie-
refagfolk, unge og foraldre/omsorgspersoner.
Kapitlet "Mig og Fellesskabet" er sarlig vigtigt for
ham, da han i et af de forste projekter pi iCeGS
undersggte forholdet mellem unge og deres foral-
dre/omsorgspersoner i karrieresammenheang. Si-
den da har han fortsat med at folge denne gruppe i
sin forskning for at fremheve den vigtige rolle, som
forzldre/omsorgspersoner kan spille i deres barns
karriereudvikling.



MIRIAM DIMSITS
Konsulent i karrierevejledning, Grundlzegger af Alt om
karriere, ekstern lektor ved DPU, Aarhus Universitet

Danmark

Siden 2007 har hun arbejdet professionelt inden
for karrierevejledning som vejleder, underviser og
forsker pa omréidet. Hun arbejder i sin egen virk-
somhed og ved Aarhus Universitet med uddan-
nelse og udvikling inden for karrierevejledning,
vejledning og undervisning.

Hun foler et sterkt behov for at hjelpe praksis-
udevere med at tage ansvar for deres karrierevej-
ledning. Deres job er at @ndre verden. Hun har
en passion for beredygtighed inden for vejledning.
Hun er ogsd optaget af de mader, som vejledere
inddrager klienter i at gribe verden og leve det liv,
de onsker, gennem personlige karrierebeslutninger.

ELISABETH GRAUNGAARD

Konsulent og facilitator i karrierevejledning og
karriereradgivning.

Danmark

Hun har veret underviser, forsker og konsulent pa
diplomuddannelsen i uddannelses-, erhvervs- og
karrierevejledning og har 11 édrs erfaring som ud-
dannelsesvejleder for grundskoler og 10. klasse.

I hendes optik er det afgerende vigtigt som karrie-
revejleder at arbejde med kritisk refleksion og stille
sporgsmal til ens praksis, overbevisninger og verdi-
er. Reflekterende praksis har hjulpet hende med at
se pé sin vejledning fra nye perspektiver og gore ting
anderledes.

JESPER SIGAARD HANSEN
Adjunkt i karrierevejledning
VIA University College, Denmark

Pi VIA University College er Jesper involveret i
forskellige forskningsprojekter inden for karriere-
vejledning. Han underviser ogsa i diplomuddannel-
sen i uddannelses-, erhvervs- og karrierevejledning.
Hans centrale fokusomrade er, hvordan karriere-
vejledning kan reducere social uretferdighed i det

danske uddannelsessystem. Denne grundlaeggende
interesse afspejles i artiklen "Kritisk refleksion og
etisk ansvarlighed i karrierevejledningen."

EVA KAVKOVA
Karrierecoach og underviser, grundlegger af EKS

EKS, Tjekkiet

Hun har veeret aktiv i karrierevejledning i mere end
10 ar og har primart fokuseret pé at kortlegge det
skjulte potentiale i darligt stillede malgrupper og
styrke dem. Hun underviser pd kurser for karriere-
vejledere og arbejder direkte med indvandrere eller
kvinder pa forzldreorlov. Hun hjelper dem med at
genstarte deres karriere, oge deres selvveaerd og op-
dage hele spektret af deres potentiale.

Efter at have arbejdet med forskellige klienter og
i flere miljger i mange ér, har hun lert, at det er
vigtigt at tenke over det overordnede mil for vej-
ledningstjenester. Hvem de skal gavne og hvilke
interesser vi folger, nir vi vejleder. Om vi virkelig
forfelger vores klienters trivsel, eller om vores ind-
sats forer til, at vi styrker de eksisterende sociale og
gkonomiske uligheder.

NICKI MOORE

Senior lektor i karriereudvikling ved International
Center for Guidance Studies (iCeGS)University
of Derby, Storbritannien

Hun har arbejdet inden for karriereudvikling i 24
ar, forst som vejleder med speciale i ungevejledning,
inklusive dem med serlige uddannelsesmeassige be-
hov og handicaps. Nu arbejder hun som foredrags-
holder og forsker pa omradet.

Hun har en sarlig interesse i udviklingen af fagli-
ge ferdigheder og hvordan vi udvikler fellesskaber,
bestiende af enkeltpersoner, der stotter hinanden
for at udvikle deres praksis. Hun bliver hele tiden
inspireret af personer, hun er sammen med. Hen-
des kapitel om praksisfellesskaber blev inspireret af
hendes datter, som hver dag lerer hende, at for at
blive bedre til alting kraever det, at vi lytter og deler.
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SIOBHAN NEARY

Leder af det internationale center for
vejledningsstudier (iCeGS)
University of Derby, Storbritannien

Hun har arbejdet i karrieresektoren i Storbritanni-
en i over 30 dr som karrierevejleder, underviser og
forsker. Hun har en passion for professionalisering
af karrierevejledere gennem engagement i grundud-
dannelse og CPD. Hun har serlig interesse i den
kritiske refleksion og "Mig og verden". Som fag-
professionelle, der arbejder i et udfordrende felt, mi
praksisudevere i karriereudvikling lebende reflekte-
re og tenke over, hvad de gor, og hvilken virkning
de har pi dem, de vejleder. Der er ogsi behov for
at overveje den indflydelse, de har for at forbedre
forholdene for alle.

LENKA NEMCOVA
Karriere coach og underviser

EKS, Tjekkiet

Hun har studeret kulturel og social antropologi og
har veeret aktiv inden for voksenuddannelse i 8 ar.
Ved EKS er hun karrierecoach og underviser i pro-
fessionel og personlig udvikling. Hun kan lide at
fa viden gennem sit arbejde. Mange af hendes kli-
enter, bide bern og voksne, inspirerer ogsa hendes
arbejde. Hun synes ikke, at vores forhold til verden
og til de nzermeste skal adskille sig for meget — der
er brug for et smil og forstaelse overalt. Hun for-
seger derfor at vere empatisk og positiv hver dag,
ikke kun nar hun arbejder. Og da hun ser foran-
dringer som udfordringer, har hun en tilgang, hvor
hun viser stor interesse for alt hvad livet bringer.

MIGUEL ANGEL NOGUEIRA PEREZ
Lektor
University of Santiago de Compostela, Spanien

I de sidste 15 ér har han arbejdet som lektor i den
indledende uddannelse af fremtidige fagprofessio-
nelle inden for uddannelses- og erhvervsvejledning
og som universitetsforsker inden for uddannelses-
vejledning og faglig vejledning.
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Han er knyttet til anden del af bogen "Mig og sam-
fundet", specifikt med bidraget "At veeve netvaerk”. 1
artiklen anvender han sin erfaring inden for vejled-
ning, information og kommunikation. Artiklen er
ogsa pévirket af humanistisk psykologi, der blandt
andet legger vagt pd, at menneskelig eksistens
udvikler sig og finder sted i en interpersonel sam-
menhzeng med verdsettelse af kommunikation, der
indebzrer anerkendelse af den anden.

ELENA FERNANDEZ REY

Professor i uddannelsesvejledning, koordinator for
kandidatuddannelsen i uddannelsesprocesser
University of Santiago de Compostela, Spanien

Hun arbejder med uddannelse af fremtidige lerere
og pedagoger. "Undervisning var mit forste erhvervs-
valg. Fra en alder af 6 dr, da voksne spurgte mig, hvad
Jeg ville vere, ndr jeg blev voksen, var mit svar lerer."
"Mig og samfundet" er det kapitel, der ligger
hendes hjerte narmest, fordi hun er enig i prin-
cippet om, at vejledere er forandringsagenter i de
sammenhenge, de arbejder i. Derfor er forhold til
mennesker, grupper, institutioner og organisatio-
ner afgerende i deres daglige praksis.

CRISTINA CEINOS SANZ
Universitetslektor i Erhvervsvejledning og
Uddannelsesriddgivning

University of Santiago de Compostela, Spanien

Hun har veret medlem af en forskningsgruppe
med fokus pd diagnostisk, uddannelsesmaessig og
erhvervsmessig vejledning siden 2005 med en aktiv
rolle i adskillige nationale og internationale forsk-
ningsprojekter og netvaerk, og hun er involveret i
IKT-vejledning, uddannelse af vejledere og karri-
erevejledning.

Hendes forbindelse til hindbogen er i andet kapi-
tel, "Mig og samfundet", som hun bidrog med som
forfatter af artiklen "At veve netverk." Hun mener,
at mellemmenneskelige relationer og oprettelsen
af tveerfaglige arbejdsgrupper skal betragtes som et
vaesentligt bidrag til personers hele udvikling.



ANA COUCE SANTALLA

Vejleder ved et uddannelsescenter og lektor ved
Det Naturvidenskabelige Fakultet

University of Santiago de Compostela, Spanien

Siden 2003 har hun kombineret sit arbejde pi
uddannelsescentret og Santiago de Compostela
Universitet. Pi den méde beriger hun sin professi-
onelle udvikling inden for vejledningsfeltet ved at
arbejde pé disse to omréder.

Med sit uddannelsesmaessige udgangspunkt og
sin erhvervserfaring har hun fiet en personlig
forbindelse til afsnittet "Mig og samfundet” i
handbogen. Hun har forstielse af, at undervisere
og iser vejledere har en forpligtelse over for hele
uddannelsesmiljeet, bide i forhold til uddannel-
se og personlig udvikling af elever og i forhold til
vejledning og stette fra andre fagprofessionelle og
elevens familie.

MARTINA SVARCOVA
Karrierecoach og underviser

EKS, Tjekkiet

Hun afholder kurser om kompetencekortlagning,
kommunikationsevner, vejledningssamtaler og til-
gange, relateret til brug af kreative elementer og
kunstterapi i vejledningen. Hun anser vejlederens
forhold til sig selv som meget vigtig, méske endda
det mest afggrende.

Jo bedre vi kender os selv, vores styrker og svaghe-
der, jo mere er vi i stand til at acceptere os selv, som
vi er, og jo bedre kan vi handtere stress samt accep-
tere alle andre og deres 'svagheder'. Vi bliver aldrig
feerdige med at arbejde med os selv, og derfor skal
vi leere at acceptere vores fejl og ikke vare bange for
at fejle. De er vigtige for vores vekst og udvikling.

KATERINA TSAMI

Psykolog ved Sivitanidios skolens
radgivningscenter

Sivitanidios School, Grazkenland

Hun har arbejdet med teenagere og unge pa Si-
vitanidios School siden 2013. Hun er psykolog
og hjzlper eleverne med at lere sig selv bedre at
kende, finde ud af mere om deres interesser og
héndtere deres vanskelige folelser.

At vare lykkelig starter med dig selv, ikke med dine
relationer, ikke med dine ejendele eller din beskaf-
tigelse” - det er hendes motto og sterke overbe-
visning. En person kan ikke vere lykkelig og til-
freds, medmindre personen lever livet i henhold
til sine verdier og inderste onsker fra hjertet. Det
forhold vi har til os selv er fundamentalt for at
leve et meningsfuldt liv.

PEGGY VASSILIOU

Leder af Lifelong Learning Center of Sivitanidios
Public School of Trades and Vocations
Sivitanidios Public School of Trades

and Vocations, Athen, Grekenland

Hun arbejder med bade unge og voksne. Det er
hendes interesse i at hjelpe voksne med at genska-
be forbindelsen til arbejdsmarkedet og finde ma-
der at genopbygge deres styrke og selvtillid p4, der
har fert hende til fagomréidet karrierevejledning.
Baseret p4 sit arbejde forholder hun sig til kapitlet
"Mig og samfundet" i denne bog.

Hun har valgt at give vejledning af flygtninge og
indvandrere en fremtredende position, for i dag
@ndrer vores samfund sig konstant, da folk fra
hele verden er tvunget til at migrere af forskellige
drsager. Disse flygtningegrupper eller indvandrere
skal optages i veertslandenes sociale sikkerhedsnet,
og i de sidste fem ar har det center, hun arbejder i,
beskaftiget sig med dette formal.
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ORGANISATIONER

EKS er en NGO, der leverer karriereridgivning, coaching og treening. Dets
medarbejdere har arbejdet med bern og voksne i mere end atten ir og har
hjulpet dem med at finde den rigtige karrierevej. De atholder kurser pa bade
tjekkisk og engelsk, gennemforer international forskning, udvikler deres egen
metodik og udgiver adskillige treeningsbeger.

EKS har modtaget i alt fem National Career Counselling Awards samt Gol-
den Star Award fra Europa-Kommissionen.
www.ekskurzy.cz/da

The International Centre for Guidance Studies (iCeGS) er et forsk-
ningscenter, som herer under University of Derby, UK.
Centret, der blev oprettet i 1998, har ekspertise inden for karriere- og kar-
riereudvikling og har en sterk interesse i, hvordan uddannelse kan komme i
bedre overensstemmelse med arbejdsmarkedets behov. Centret leder forsk-
ning, yder konsulentbistand til karrieresektoren og tilbyder en rakke tre-
ningsprogrammer til karrierevejledere, karriereledere og ph.d.-studier.
www.derby.ac.uk/icegs , @icegs

VIA University College er en af Danmarks seks professionshejskoler.
VIA UC udvikler programmer, kurser og forskning med fokus pé professi-
onel praksis inden for omrider som sundhedspleje, undervisning, socialud-
dannelse, teknologi og karriereuddannelser.
www.via.dk

The University of Santiago de Compostela er en offentlig institution med
videregiende uddannelser, etableret i 1495. Det har i ejeblikket mere end
25.000 studerende tilmeldt bachelor-, kandidat- og doktorgradsprogrammer
og er i stort omfang involveret i udviklingsmessig og teknologisk innovati-
onsforskning. I lebet af de sidste 20 4r har Fakultetet for Uddannelsesviden-
skab udviklet fem kandidatkurser i erhvervsvejledning med 200 kandidater.
www.usc.es, www.usc.gal/gl/centros/cc_educacion

Lifelong Learning Center (niveau 2) i Sivitanidios Public School of Trades
and Vocations (KEDIVIM2 SDSTE) blev grundlagt i 2014 ved beslutning
nr. 2000098 fra den nationale organisation for certificering af kvalifikationer
og erhvervsvejledning (EOPPEP). LLCs formal er at levere videreuddannelse,
voksenuddannelse og tjenester for livslang vejledning.
www.sivitanidios.edu.gr/index.php/da
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