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1. Uvod

1.1 Projekt Prdce bez piedsudkii

Cilem projektu je na zaklad¢ analyzy soucasné situace na trhu prace ve StiedoCeském,
Kralovéhradeckém a Pardubickém kraji a analyzy poradenského procesu na ufadech prace v
téchto regionech, vytvotit metodiku kariérového poradenstvi pro volbu povolani dospélych.
Nové metody kariérového poradenstvi budou zaméfeny na praci s bariérami ovlivitujicimi
vybér povolani a reprodukujicimi stereotypy a genderovou segregaci trhu prace. Metodika
bude pilotné¢ testovana v rdmci Skoleni pro pracovniky/ce Ufadi prace ve Stredoceském,

Kralovéhradeckém a Pardubickém kraji.

1.2 Vychozi situace

Zavéreéna zprava genderové analyzy z roku 2015 uvadi, 7e Ceska republika je v sou¢asnosti v
oblasti rovnosti zen a muzl na trhu prace a v podnikani hluboko pod priimérem Evropské
unie. Propad miry zaméstnanosti u Zen s détmi oproti mife zaméstnanosti zen bez déti je
nejvyssi v EU (Cini 41 %, primér EU je cca 12 %). Rozdily v odménovani zen a muzi jsou za
rok 2014 ve vysi 23%, pficemz tento ukazatel nikdy nebyl nizs$i nezli 20%. Pomérné
zastoupeni Zen mezi chudymi nad 65 let je v disledku nerovného odménovani nejvyssi v
Evropé (¢ini 87 %). Trh préace je také dominantné muzskou zaleZitosti — at’ jiz hovofime o

horizontalni ¢i vertikalni segregaci.

Vertikalni segregace se tyka rozdéleni trhu prace podle pozic a pohlavi, tedy postaveni Zen a
muzi na kariérnim Zebti¢ku. Zeny jsou vyrazné méné zastoupeny v rozhodovacich funkcich.
Horizontalni segregace, nebo-li segregace oborova, poukazuje na to, ze v mnohych oborech
ptrevazuji bud’ muzi nebo Zeny (typicky zeny zdravotnictvi, muzi IT- technologie). V projektu
Prace bez predsudkii jsme se rozhodli zaméfit na horizontalni segregaci trhu prace a to
V oblasti kariérového poradenstvi pro dospélé, které by mohlo byt efektivnim néstrojem pro

jeji sniZeni.

1 . P . 1w v s .
Horizontdlni téma genderova rovnost v OPZ. Zavérecnd zprdva, 2015.
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Vychazime ztoho, Ze vsoulasné dob& chybi v CR teoreticko-metodické materialy ¢&i
praktické aktivity a projekty, které by se cilené¢ zamétily na podporu pti volbé povolani a
hledani pracovniho uplatnéni u dospélych (pii ztrat¢ zaméstnani a hledani nového, po navratu
do zaméstnani po rodiCovské dovolené, pii zmén€ profese €i kariérnim postupu) a nasim

cilem je tak na zéklad¢ vyzkumného Setfeni ptislusnou metodiku vytvofit.

1.3 Vyzkumné Setreni

Cilem analyzy bylo ziskat aktudlni informace o pracovnim trhu ve Stfedoceském,
Kralovéhradeckém a Pardubickém kraji s ohledem na situaci nezaméstnanych osob a dale
také informace o procesu poskytovani poradenstvi na ufadech prace. Vyzkumné Setfeni bylo
navrzeno tak, abychom zmapovali zkuSenosti cilové skupiny projektu Prace bez predsudkit, a
to, jakym zplsobem se odehravaji kazdodenni poradenské aktivity. Zaroven jsme
vyzkumnym Setfenim chtéli zohlednit problematiku genderové segregace na trhu prace,
ukotvit ji v konkrétnich piikladech z praxe, abychom v navazujicich projektovych aktivitach
(metodice a vzdélavacim programu) mohli navrhnout prakticka opatfeni vedouci k jejimu

snizeni.

Terénni Setfeni jsme realizovali na 4 pracovistich Utadu prace ve Stiedoteském,
Kralovéhradeckém a Pardubickém kraji. Pfi kvalitativnim vyzkumu jsme pouzili metodu
hloubkovych polostrukturovanych rozhovorti, které jsme nahravali a dale pak piepsali a
zpracovali do textové podoby. Bylo provedeno celkem 8 rozhovorti v obdobi biezna a dubna

2017.

Respondenti vyzkumného Setfeni zastavali na jednotlivych ufadech prace nasledujici pozice:
regiondlni vedouci pro poradenstvi a zprosttedkovani, vedouci odd€leni zaméstnanosti,
odborni pracovnici poradenstvi, odborny poradce pro volbu povolani a metodik. Jednalo se o
osoby, které vyhovéli nasi zadosti o poskytnuti rozhovoru (ne vSichni osloveni byli ochotni
vyzkumny rozhovor poskytnout), ve vSech piipadech se jednalo o Zeny. Ve StredoCeském
kraji jsme ziskali souhlas celkem od tfi zkuSenych dlouholetych pracovnic Ufadu prace,

jejichz zkuSenosti uvadime v citacich v nasledujici ¢asti vyzkumné zpravy.

Vedle kvalitativnich rozhovorti jsme také provedli dotaznikové Setfeni, v ramci kterého jsme

oslovili kariérové poradce vénujici se poradenstvi nezaméstnanym osobam nebo uvazujicich o

4
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zméné povolani, jehoz cilem bylo rozsifit vzorek naSich vyzkumnych respondenti, kteti
poskytnou informace o bariérach vstupu na trh prace. On-line dotazniky se sadou uzavienych
i otevienych otazek vyplnilo celkem 66 respondentti — jednalo se o pracovniky UP nebo

jinych organizaci poskytujicich kariérové poradenstvi.

Vzhledem k tomu, Ze jednim z cil Setfeni bylo také zmapovat problém genderové segregace
na trhu prace, zjiStovali jsme i zkuSenosti samotnych Zen s bariérami vstupu na trh prace a
zménou povolani. V dotaznikovém Setfeni jsme oslovily 150 Zen, absolventek nasich kurzd,

Z nichZ se ndm vratilo 14 vyplnénych dotaznik.

Zpravy z vyzkumného Setieni v Kralovéhradeckém a Pardubickém kraji jsou zvefejnény na
http://www.ekscr.cz/cs/projekt/prace-bez-predsudku.

2 Uchazedi o zaméstnani ve Stredoceském kraji

2.1 Vyvoj na trhu prace

Ve Stiedoceském kraji Zilo k 31. 12. 2015 celkem 1 326 876 obyvatel (z toho 671 941 en)?.
Na konci roku 2016 bylo v kraji evidovano celkem 38 966 nezaméstnanych, z toho bylo o
néco vice nezaméstnanych Zen a to 20 652. Podil nezaméstnanych osob byl v tu dobu 4,1%.°
Zajimavé je pozorovat sniZeni nezaméstnanosti oproti roku 2015. Ke konci roku 2015 bylo
evidovano 48 102 nezaméstnanych, z toho 25 294 Zen. Podil nezaméstnanych osob na konci
roku 2015 byl 5,4%. Na jedno volné pracovni misto tak v roce 2015 bylo 3,5 uchazecu,
zatimco o rok pozdgji to bylo 2,1 uchaze&t®. Podrobngjsi informace uvadime v nasledujici

tabulce: Vyvoj na trhu prace v roce 2016.

2 CSU, udaje za rok 2015
? Statisticka rodenka trhu prace za rok 2016, s. 82,2017
* Statistick4 roGenka trhu prace v Ceské republice 2016 a 2015, Ministerstvo prace a socialnich véci, s. 85
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STREDOCESKY KRAJ

Vyvoj na trhu prace v roce 2016
., |__Evidovani uchazegi o zaméstnani (UoZ) na konci sled.més. | Pocetosob |  Podil Nové | Nov8 | paarensa|Voindpracy Pocet
2 e = Zrses % el Vyfazeni | hlasenaa R Z e
2 dosazitelni : abs skola | osobyse | pobirajicih | nezamést. | hlaseni uchazedi | uvolnena | Zuend |mista (VPM) | uchazeci na
E celkem 15-64 let zeny miadistvi n podporu | osobv% | uchazeéi VPN VPM celkem 1 VPM
1 49219 48075 25421 2176 5984 13958 55 6735 5618 3776 3214 14113 35
2 48 427 47217 24 889 2190 5900 13475 54 4901 5693 3351 2313 15151 32
3 46 417 45178 24103 2111 5801 12 368 52 4683 6693 3318 3148 15321 30
4 43528 42266 23074 1955 5607 10957 48 4547 7436 3637 3598 15360 28
5 41564 40331 22424 1672 5524 10 501 46 4703 6 667 4203 2591 16972 24
6 40 638 39424 22174 1538 5436 10 408 45 4764 5690 3275 3223 17 024 24
7 41295 40110 23075 1593 5419 11002 46 5267 4610 2892 2520 17 396 24
8 40834 39633 22980 1724 5320 11057 46 4945 5406 3315 3144 17 567 23
9 39811 38478 21946 2176 5178 10284 44 6252 7275 3754 3057 18 264 22
10 38062 36 489 20 867 2076 5046 9976 42 4823 6572 2998 3594 17 668 22
1 37511 35823 20327 1864 5080 10 388 41 5309 5860 3967 3259 18376 20
12 38 966 37393 20 652 1729 5151 11681 43 5710 4 255 2195 1921 18 650 2.1

Zdroj: Statisticka rocenka trhu prace 20 16

Z provedenych rozhovort vyplyva, ze se nizsi pocet evidovanych uchazecli o zaméstnani

promitl i do sloZeni osob vyuzivajicich sluzeb poradcti na UP.

., Tim, jak se snizuje nezaméstnanost, tak se to kondenzuje na ty problémy. Jsou tam objektivni

‘

bariéry — vek, zdravotni ditvody, lidé po vykonu trestu. *

,,Je tu skupina lidi, kteri si zvykli na ten standard, ktery maji, systém davek jim to umoznuje.
Uz nehledaji nic jiného. Jsou tu uchazeci v nelegalnim zaméstnani (nekolidujici zaméstnani,
brigada apod.). Nekteré otravi intenzita prace s uchazeci (napr. rocni poradenské rozhovory),

‘

takze zlegalizuji své nelegadlni zaméstnani.

Z hlediska situace osob pecujicich o malé déti a Zeny ohrozené na trhu prace je situace

podobna a poradenské sluzby vyuZzivaji vice problematické skupiny Zen.

., Co jsem ted vypozorovala, tak vétsinou ted ke mne chodi Zeny se zdkladnim vzdelanim, bez

kvalifikace, dlouhodobé nezaméstnani, mame i lidi, kteri jsou v evidenci 6 a vice let.
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Také z analyzy nezaméstnanych dle doby v evidenci se ukazuje, Ze nejvice evidovanych lidi
je téch, ktefi jsou nezaméstnani vice nez 12 mésicu, jedna se o 13 607 lidi ke konci roku
2016.°

Podivame-li se na troven dosazeného vzdélani uchazecli o zaméstnani, zjistime, ze nejvice
osob v evidenci ufadu prace ke konci roku 2016 ve StiedoCeském kraji, jsou lidé s vyucenim -
celkem jich je 14 094. Hned poté nasleduji lidé se zakladnim vzdélanim, kterych je bez
prace 10 751. Tteti nejvyssi pocet tvoii uchazeéi s USO a to 6 701 lidi. Za nimi nasleduji UoZ
s vysokoskolskym vzdélanim, kterych je 2 650. Pocet evidovanych na ufadu prace z hlediska

veku 1 vzdélani detailnéji ukazuje nasledujici tabulka.

Struktura nezameéstnanosti v roce 2016

snrgv c:g(;\;y Vékova struktura nezaméstnanych Délka nezaméstnanosti
konci evidovan. do19 20-34 35-49 nad do3 3-6 6-9 9-12 nad 12
Givrtieti UoZ let let let 50 let mésict mésict mésict mésicl mésict
[ 46 417 1385 13 840 16 391 14 801 12 356 8607 4724 2652 18078
I 40638 1146 12179 14 146 13167 10796 7039 3994 2797 16012
. 39811 1790 12043 13471 12507 12072 6423 4001 2462 14 853
IV. 38 966 1305 11110 13 622 12 929 12 594 6 876 3481 2408 13607
sffgv Struktura nezaméstnanych podle vzdélani
konci UoZ bez vzdél+ | zakladni. . . | stfednibez | vyucenis . . vyssi =
Ctvrtieti celkem |neipl zak vz | vzdélani b maturity maturitou usv uso odbomé bakal.+ V&
I 46 417 346 12529 17191 1384 1962 1456 8019 475 3055
I 40638 330 11234 14 265 1189 1715 1349 7209 454 2893
. 39811 333 10 936 13643 1144 1766 1245 7309 473 2962
IV. 38 966 324 10 751 14 094 1132 1720 1181 6701 413 2650
sn{gv Struktura volnych pracovnich mist podle vzdélani
konci VPM bez vzdél + zakle'idlm’. yyideni stredni pez vyucenis Usv Uso wSsi bakal+ V&
Ctvrtleti celkem |neipl.zakvz| vzdélani maturity maturitou odbomeé
A 15321 190 7556 3780 1153 536 273 1063 102 668
I 17 024 267 8315 4434 1167 543 282 1073 121 822
. 18 264 298 9424 4359 1467 507 302 1031 126 750
IV. 18 650 328 10 530 3925 1351 470 217 917 149 703

Zdroj: Statisticka rocenka trhu prace 2016, 2017

Volnych pracovnich mist bylo, na konci 4. ¢tvrtleti roku 2016, 18 650, to je 0 5099 vice mist
nez na konci roku 2015 (+ 37,6 % rust).

Nejvice volnych pracovnich mist bylo evidovano pro kategorii uchazecl se zékladnim
vzdélanim, kde se oproti roku 2015 jejich pocet zvysil o 3 818 volnych pracovnich mist. Dale
3925 volnych mist bylo pro osoby s vyucnim listem a pracovnich mist odpovidajicich
sttednimu vzdélani bez maturity bylo 1 351. Jedna se napiiklad o pracovni mista v oblasti

obsluhy stroju a zafizeni.

> Statisticka roGenka trh prace 2016, str. 150
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Poradi poctu volnych pracovnich mist koresponduje s poctem lidi s odpovidajicim vzdélanim,
kdy nejvyvazenéjsi pomér je u lidi se zakladnim vzdélani, kterych je 10 751 a volnych mist,
které mohou vykonavat je 10 530. Podobn¢ to vypada i u osob bez vzdélani, kterych je 324 a

volnych mist dokonce 328. Naopak nejvice osob na jedno pracovni misto dle vzdélani je v

kategorii USO, kde je na jedno volné pracovni misto 7,3 uchazedt s odpovidajicim

vzdélanim.®

Struktura uchazecu o zaméstnani dle vzdélani v roce 2015 a 2016

31.12.2015 31.12.2016

ISCED 97 ..| volna | uchaz./ ..| volma | uchaz./

cRuzess mista | 1 misto Rz mista | 1 misto
bez vzdélani 117 207 0,6 113 289 0.4
neuplné zakl. Vzdélani 222 16 13,9 211 39 54
zakladni vzdélani 12 756 6712 1,9 10751 10530 1,0
Niz3i stiedni vzdélani 22 235 0,1 25 209 0,1
Niz§i stiedni odborné vzdélani 1023 511 2,0 849 1004 0,8
sttedni odborné vzd. s vjuénim listem | 17 703 3676 4,8 14 094 3925 3,6
stf. nebo stf. odb. bez mat. i vyug. listu 340 199 1:7 258 138 19
Usv 1463 218 6.7 1181 277 4,3
USO s vyuéenim i maturitou 2 055 335 6,1 1720 470 3,7
USO s maturitou (bez vyugeni) 8550 795 10,8 6701 917 7.3
vyss§i odborné vzdélani 521 94 5.5 413 149 2,8
bakalafské vzdélani 782 66 11,8 577 116 5,0
vysokogkolské vzdélani 2450 483 5.1 2011 587 34
doktorské vzdélani 98 4 24.5 62 0 -
Celkem 48 102 | 13551 3.5 38966 | 18650 2,1

Zprdava o situaci na krajském trhu prace, o realizaci APZ v roce 2016 a strategie APZ v roce 2017, s.

351

® Statistickd roenka trhu prace 2016, s. 150, 2017
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Struktura volnych pracovnich mist podle pozadavki na vzdélani
ve Stiedoéeském kraji k 31. 12. 2016
R T Vv A
0,6% 3,1% 0,0% 15% B

D
1,1%
LEGENDA
A bez vzdélani K Usv
B netplné zakl. Vzdélani L  USO s vyuéenim i maturitou
C zakladni vzdélani M USO s maturitou (bez vyuceni)
D niz§i stfedni vzdélani N vy$si odbomé vzdélani
E niz&i stfedni odborné vzdélani R bakalaiské vzdélani
H stfedni odbomé vzdélani s vyué. Listem T vysokoskolské vzdélani
J stf. nebo stf. odb. bez mat. i vyué. Listu V  doktorské vzdélani

Obrazek 1 Zprava o situaci na krajském trhu prace o realizaci APZ v roce 2016 a strategie APZ v roce
2017

Jelikoz je nejvice nezaméstnanych osob mezi lidmi s vyuénim listem a zakladnim vzdélanim,
da se ptredpokladat, Ze 1 velky pocet klienti Gifadu prace patii do této kategorie. Tento fakt
zohledniujeme 1 pfi tvorbé metodiky pro poradce, kterou prizptisobime tomu, aby byly
techniky jednoduse pochopitelné a pracovali nejen s abstrakci, ale i s konkrétnimi ptiklady.
Zohlediiujeme také potiebu poradcii/poradkyn ve StredoCeském kraji, ktefi uvedli, Ze radi
pracuji s nasimi predchozimi metodikami, nicméné vznikla potieba si je zjednodusit pro praci

s klienty se zakladnim vzdélanim.

,, Pouzivame vasi metodiku. Délame i myslenkovou mapu, co umite, co nam z toho vyplyvd, co
byste mohl délat? “

,»Musite to prizpuisobit i intelektu toho uchazece. Kdyz vidite, Ze se vyjadriuje jednoduse, ma

zakladni skolu, tak mu to musi clovek prizpusobit.
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2.2. Problémové skupiny uchazeci

Pod pojmem problémové skupiny uchaze&t jsou v evidenci UP vedeni lidé, ktefi jsou obtizné
umistitelni na trhu prace. Do této skupiny patii absolventi Skol a mladistvi, osoby se
zménénou pracovni schopnosti, nekvalifikovani uchazeci, dlouhodobé nezaméstnani s délkou
evidence delsi 12 meésicti a v neposledni fadé¢ jsou to také Zeny s détmi do 15 let. O
komplikované situaci zen s malymi détmi svédci také nasledujici tabulka Vyvoj poctu

uchazecit problémovych skupin na trhu prace.

Vyvoj poctu uchazeci problémovych skupin na trhu prace ve Stiredoceském kraji:

Uchazedi 31.12.2015( 31.12.2016| narust/abytek [v %]
celkem 48102 38 966 -19.0
v fom
uchazeéi bez kvalifikace 13 095 11075 -154
s evidenci delii nez 12 mésict 18 988 13 607 -283
zeny s détmi do 15 let 6 659 7128 7.0

Zdroj: Zprava o situaci na krajském trhu prace o realizaci APZ v roce 2016
a strategie APZ v roce 2017, s. 57

Jak vyplyva z vySe uvedenych Udajl, zeny s détmi do 15 let jsou v rdmci problémovych
skupin na trhu prace postizeni vétsi mirou nezaméstnanosti (v roce 2016 nartst o 7%),

piestoze v celkovém métitku nezaméstnanost klesa a nabidka volnych pracovnich mist roste.

Problémlim na trhu prace celi Zeny 1 v dalSich obdobich Zivota.

10
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2.3 Nejcéastéjsi bariéry v pristupu k zaméstnani

Mezi nejcastéjsi bariéry uchazect o zaméstnani uvadeji poradkyné nasledujici:
e Nedostate¢na motivace klientt

., Lide, kteri byli ¢asto odmitnuti, uz nemaji silu to zkouset, predsudky, Ze nic neumi, Ze jsou

3

nezaméstnani, ze jsou prilis stari, vira v sebe je posramocena, ze to vzdaji. *
e Zdravotni omezeni

“Nejcastéji se setkavam s bariérou fyzického stavu. Nesmim délat fyzicky tezkou praci, spatna
manualni zrucnost, nemiizou na smeny. Chybi kvalifikace, lidé maji zakladni vzdelani a k

tomu zdravotni problém, tak najit pozici je casto orisek.”

Z celkového poctu 38 966 nezaméstnanych osob na konci roku 2016, z nich méa 5 151 né&jaky

handicap v podob& zdravotniho postiZeni, které jim brani vykonavat ur¢ité profese. '

e Nedostatek informaci

,, Objevujeme bariéry komunikace S okolim, nevyuzivaji viechny moznosti, jak hledat praci.
,Hodné s témi uchazeci probirame, jestli spravné uplatnuji techniky hledani zaméstnani,

skoro kazdy druhy uchazec, ktery prijde na pohovor, tak nema CV, nebo je tragicky

vypracovany, takze s nimi delame korektury, nebo jim doporucime poradensky program, aby

I3

si ho zpracovali. *
o Nedostate¢na sebeduvéra

,Nejsou si zvykli uvédomovat si, ze maji také néejaké prednosti a Ze mohou néco

nabidnout.”

’ Zprava o situaci na krajském trhu prace o realizaci APZ v roce 2016 a strategie APZ v roce 2017, s. 56
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, U starsich rocniku chybi digitalni gramotnost. Nabidky prace se zverejnuji mailem,

zameéstnavatele chteji posilat CV do mailu.

Nejvice nezaméstnanych osob bylo na konci 4. ¢tvrtleti v roce 2016 ve véku nad 50 let a to 12
929 uchazecl o zamé&stnani.

Poté nasledovala vékova hranice osob mezi 35 - 49 lety, kterych bylo evidovanych 13 622
osob. UoZ ve vékovém rozmezi 20-34 let bylo ke konci roku 2016, 11 110.®

., Pokud ma uchazec¢ souhrn bariér — zdravotni duvody, dojezdovou do zaméstnani, to

poradenstvim nezachranime, kdyz tam neni navaznost na uplatnitelnost.

2.3.1 Bariéry vstupu na trh prace u Zen

Zeny prochazeji na trhu prace nékolika fazemi, které jsou ovlivnény zejména vnimanim a
o¢ekavanim spole¢nosti vzhledem k jejich ptfedpokladané matetské roli. Jedna z respondentek

K tomu uvadi:

., Zeny jsou permanentné diskriminovany — nejdiive nemaji déti, pak maji malé déti. Dalsi
krize je kolem 50 let, nikdo je nechce. V zahranici je hlidani deti dilezité, v Ceské republice

‘“

Zeny ze svych platit nezaplati naklady na hlidani deti.

Do jake situace se dostavaji Zeny po rodiCovské dovolené, pokud hledaji nové zaméstnani?

., Oslovuji mé Zeny, které se vraceji na trh prdace — predem maji pozadavek, Ze uz nechteji
takové nasazeni. Méla jsem uchazecku, vysokoskolsky vzdélanou, prestéhovali se z Prahy,
jedno dité mela ve skole. Chtéla kancelarskou praci apod. Naradzi na to, Ze je pro mistni

zaméstnavatele prekvalifikovand, takze jsme se shodly, Ze tu VS nebude uvadétv CV.*

8 Statisticka ro¢enka trhu prace v Ceské republice 2016, Ministerstvo préace a socialnich véci, s. 82
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Na druhé strané je vSak dtlezitym faktorem ovliviiujicim névrat na trh prace opacny problém,

kterym je nedostate¢na kvalifikace.

., Nejproblematictejsi skupinou jsou zZeny, které pred nastupem na RD nemély Zadnou pracovni
zkuSenost nebo minimalni kvalifikaci — jsou zde moznosti v délnickych profesich, ale ony
nemohou smenovat kviili detem. Ale tady nékde zaméstnavatel zridil jednu smenu, kde bude

3

mit maminy se sménou od 8 do 15 hodin a jesté pro né prijede autobusem.

., Zenskad bez kvalifikace, co ji miizete nabidnout? Uklid, pohostinstvi, supermarkety.

Pokud se Zeny po rodi¢ovské dovolené vraceji na stejnou nebo obdobnou pozici, jsou pro né

v ramci poradenskych sluzeb UP dostupné specialni kurzy.

,, Iyhle Zeny 7eSi nedostatek sebevedomi, realitu. Resi se to obnovovacimi kurzy, nebo

rekvalifikacnimi kurzy. Napr. ucetni po 3 letech na rodicovské dovolené uz neumi uctovat. *

Ani nabidka volnych pracovnich mist, neusnadiiuje Zenam po rodi¢ovské dovolené navrat na
trh prace, protoze problémem ceského trhu prace je zejména chybéjici nebo nizky pocet
flexibilnich ¢i zkracenych tivazki, které by mohly obsadit pravé zeny pecujici o malé déti,

piipadné dalsi osoby pecujici o osobu blizkou.

,, Vetsinou se ptam: Jste v tom oboru, chcete v tom oboru ziistat? A oni vam reknou: No, ale ja
V tom oboru nemohu ziistat, nesezenu prdaci na zkrdceny uvazek. TakZe ji to donuti odejit i

kdyz nechce, nuti je to zacit uplné znova. *

,Méla jsem tu pani po rodicovské dovolené, pracovala na letisti jako pozemni persondal.
Prace na smeny, rikala: Mé to strasne bavi, ale ja uz to délat nemiizu, to jsou nocni, denni

12h, syna bych vibec nevidéla. Odesla, i kdyz v tom oboru méla vzdelani i praxi. “

, Vyroba a sklady dnes hlasi nejvice pracovmich mist, to je prdace na smény, ktera je

vwhodnéjsi pro muze.
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Jednou z moznosti, jak si ptizpasobit pracovni uvazek dle svych potieb je forma zaméstnani

jako OSVC.

., Méla jsem tu pani — je vyucena kadernici. Pracovala v Praze salonech, ted’ ma 3letého syna,
musi skloubit praci. U ni je vyhoda, Ze pokud ziska prostory, miize zacit podnikat, zorganizuje
Si pracovni cas podle sebe. Pozadala o dotaci na zahdjeni podnikani (uz jsem ji domluvila

schiizku).

Krom¢é péce o déti nebylo pohlavi samo o sobé jako bariéra explicitné zminéno. Vyse
zminéné bariéry jsou povazovany za prioritni. Domnivame se, Ze to miize byt také jednim z
diisledkt nizké nezaméstnanosti. Zaméstnavatelé¢ nemaji dostatek kvalifikovanych lidi, takze
je mozné, ze nestoji pfed otdzkou, zda zaméstnat muze nebo zenu. Také to miize byt
zpusobeno tim, ze spolecnost jde neustdle dopfedu a genderové predsudky jsou postupné

bourény.

., Klienti spiSe popisuji, ze problémem je vék nez, zZe bychom se potykali s diskriminaci na

“«“

zaklade pohlavi na trhu prace.

Na druhou stranu pfi dalSim doptavani se ukazuje, Ze situace je trochu odlisna. Neni to tak o
tom, Ze by Zeny nemély Sanci vykonavat praci, kterou chtéji, ale spiSe o tom, ze se bud’
nechtgji poustét do povolani, kterd jsou stereotypizovana jako muzské nebo je takové

povolani ani nenapadne a tak typicky “muzska” povolani viilbec nevyhledavaji.
., Veétsina zZen, které potkavam, vyhledavaji bud’ Zenskad povolani, nebo neutrdlni.”

Ptilezitost vidime v tom pfipravit poradce na to, aby se divali nejen na to, co ma dany ¢lovék
za sebou, ale také, aby zjiStovali, kde je jeho potencial, dokazali se spravné ptat a bourat i
nevyslovené predsudky klientd. Naptiklad, aby byli schopni najit ptileZitost v tom, Ze ¢lovek
ma né&jaké kompetence, které nejsou na prvni pohled zfejmé a umét klientovi pomoci tyto

kompetence identifikovat.
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Poradcim ufadu prace by mohlo pomoci osvojeni techniky neformalniho mapovani
kompetenci — mapovani znalosti a dovednosti, které jsme ziskali neformalné, Casto jakoby
mimodék (diky zkuSenostem ze zaméstnani, volnocasovych aktivit, samostudiu nebo napt. na

rodi¢ovské dovolené).

Poradci tak mohou Vv poradenském rozhovoru rozsifovat potencialni moznosti klientd, ktefi
casto nevédi, co jim vlastné jde a nebo nevéri, ze to, co umi za néco stoji.

Metoda neformélniho mapovani kompetenci, ziskanych mimo pracovni prostfedi, mtize také
poradciim poslouzit v piipadech, kdy je jejich klientem c¢lovek, ktery dlouho nebyl na
pracovnim trhu (napfiklad rodi¢ po matefské dovolené). Poradce pak hleda kompetence
ziskané neformalné¢ a dava jim formdalni vdhu. Tim zvySuje konkurence schopnost i

sebevédomi klientd.

Jak vSak predsudky piekonat, pokud se jeSté tykaji tfeti osoby, ktera méa v rukou moc
rozhodnout, zda ¢lov€ka na dané misto pfijmout ¢i nikoliv? Vice nez 15ti letou praxi mame

overené, ze nejefektivngjsi je zacit ptimo u klienta.

Jakmile on sdm ma v hlavé pfedsudky, Ze tohle pro néj neni nebo na tohle nemad, bude
problematictéjsi presvédCit zamé&stnavatele, aby ho pfijal. Pokud je vSak jeho postoj takovy,
ze praci zvladne a vi pro¢ by byl na dané pozici dobry, je mnohem vétsi Sance praci ziskat
nezavisle na tom, zda jsme muz nebo Zena a zda chceme pracovat ve Skolce nebo na stavbé. A
prave tenhle postoj u klienta miiZou poradci ufadu prace ovlivnit a povzbudit.

V dalsi ¢asti analyzujeme, jak poradci Gfadu prace postupuji nyni. Zamétime se na mozné
prilezitosti obohaceni a rozSifeni stavajiciho poradenstvi tak, aby bylo co nejefektivnéjsi v
podpote klientll pfi hledani zamé&stnani - tedy aby pomahalo klientim najit, jaké profesi se
chtéji vénovat, jaké jsou jejich silné stranky a dovednosti a jak je komunikovat smérem k

zameéstnavateli.
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3 Poradensky proces na uradech prace ve Stiredoceském kraji

Zpusob poskytovani poradenstvi uchazeclim o zaméstnani jsme krom¢ kvalitativniho Setfeni
formou polostrukturovanych rozhovori zkoumali také prostfednictvim sekundarni analyzy
dostupnych zdroji k dané problematice, které ndm pomohou ukotvit vypoveédi dotazovanych
respondentll v ramci celkového systému, ktery se fidi dle smérmic Generalniho feditelstvi UP.
Kli¢ovym materidlem uréujicim postup poskytovani poradenstvi na UP je Metodika

’ V. v ;-9
poradenského procesu s uchazeci o zaméstnani.

Dle této metodiky zacind poradensky proces po zaevidovani vstupnim rozhovorem, v rdmci
né¢hoz jsou provadény nezbytné administrativni ukony a UoZ (uchaze¢ o zamé&stnani) dostava
zdkladniho pouceni o jeho pravech a povinnostech vyplyvajicich z evidence na UP.
Zprostiedkovatel pomoci fizeného rozhovoru mapuje aktudlni situaci UoZ, jeho potieby a
mozné aktivity pro zvySeni jeho zaméstnanosti. ,,DuleZité informace jsou jesté jednou a vice
do hloubky UoZ sdéleny na skupinové informacni schiizce, na které je UoZ informovan napr-.
o sluzbdach UP, o moznosti vybéru aktivit pro zvySeni zaméstnanosti a o aktudlni situaci na

r B )10
trhu prace.

Zaklad prace poradcli a zprostfedkovatelli spoc¢iva v individualnich schizkach, jejichz
frekvenci stanovuje zprostiedkovatel. ,,Kromé administrativnich zalezitosti pri individudlnich
schiizkach probiha kontrola plnéni aktivit, mapovani aktualniho stavu UoZ pii hledani
zamestnani, pomoc s vyhledavanim volnych pracovnich mist, vybér a planovani dalsich aktivit

o . . »11
pro zvySeni zaméstnatelnosti UoZ.”

o http://www.nvf.cz/cms//assets/docs/bed482a44177eef7ebb4a7cb25724bf3ff/563-0/td010024-metodika-
poradenskeho-procesu.pdf

1% Metodika poradenského procesu s uchazedi o zaméstnani, s. 8, 2013

" Metodika poradenského procesu s uchazeti o zaméstnani, s. 9, 2013
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3.1 Zakladni schéma poradenského procesu
& {1) / Uplatnenl 7
Hiedani na trhu Individualni
/ zaméstnani \ v SChUZkY
. (podle
@ - W
'| Pracovni * Vybel' - ml/ l ~ '
\'rehabilitace \ Y ( __________ Individualni
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Va ~
ey zaha;em‘ / e Skupinova 2
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! | schizky ..~
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Zdroj: Metodika poradenského procesu, 2013

V poradenském procesu je klicovd spoluprace mezi zprostiedkovateli a poradci
14, 2013) plni zprostfedkovatelé ukony spojené s

Dle

Metodiky poradenského procesu (s
evidenci UoZ, s poradenskou a informac¢ni ¢innosti v oblasti pracovnich pfilezitosti a se

zprostiedkovanim volnych pracovnich mist UoZ. Zatimco poradci poskytuji individudlni

poradenstvi zaméfené na feSeni situace nezaméstnanosti, provadeji zdkladni kariérovou

diagnostiku zameétenou na identifikaci pracovniho a studijniho potencialu, sebepoznani a

podporu profesniho rozvoje.
., Prvni kontakt s klientem — uz vim od zprostredkovatelky, proc¢ prichadzi, takZze uz se na néj

pripravuji. Chci mit i nezavisly pohled, tak az po tom s ni konzultuji, jak to vidi ona, jak to
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vidim ja, jak uz chodi dlouho ke zprostredkovatelce. Mohou tam byt antipatie, tak se snazim

udeélat nezavisly pohled.

3.2 Individualni poradenstvi

Zprosttedkovatel¢ klientim, kteti jsou vhodnymi kandidaty, doporucuji individudlni
poradenstvi, kde je na klienta vice casové kapacity.

‘

., Kdyz ma zprostiedkovatelka problémového klienta, tak ho posle ke mné.*

V oddéleni poradenstvi maji poradci/poradkyné jiz minimalné 60 minut na jednoho klienta.
Béhem té doby maji prostor nejen pomoci se zivotopisem a pracovnim nasmérovanim, ale
resi také otazku sebedlvery, kompetenci a dalSich bariér.

«

,, Lidi prichazi od zprostredkovatelky, nebo kdyz dostanou tip, Ze jim pomohu se Zivotopisem. ‘

., Zprostiedkovatelka posila lidi podle kritérii, je tam navaznost na individuadlni akcni plany.

To delam ja, prijdou sem lidi, vyplni si dotaznicek, uz vidim, kdo ma o rozhovor zdajem. *

., Nejdriv ho vyslechnu, necham ho povidat, jaky jsou jeho potreby, jaka je jeho soucasna
situace a potom se vénujeme tomu, co potrebuje. Ja uz se veétsSinou zacilim na to, co chce

zrovna resit v tu chvili. “

Individualni poradenstvi se dle metodiky skladé4 z nasledujicich bodi:
e Dle zakazky klienta — profesni orientace vcetné moznosti diagnostiky profesniho
zajmu.
e Poradenstvi ke zvySeni uplatnitelnosti na trhu prace — stanoveni profesnich cild,
bilance kompetenci, rozvoj technik hledani zaméstnani, sebeprezentace (tvorba CV).
o Dalsi specifické poradenstvi.

e Odkazani na kompetentni instituce, odborniky (pi. Hollandova typologie).
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., Cteme zivotopis, co clovek deélal v zaméstnani, jak clovek piisobi, veci z praxe, jaké ma
vzdelani. Délame dotaznik zajmii (Hollandiiv test zajmii) a komplexni rozhovor k cemu ma

vztah. Zhruba to vychdzi na 2 hodiny mapovani zdjmii.

,Snazim se z nich dostat maximum. Zivotopis maji vétsinou hodné strucny. Pouzivam tady
ruzny brozury zaméreny na schopnosti, protoze to oni vétsinou neznaji. Tak to rozpitvame, co
jste kdy délal, jaké mate zajmy, co vam to dalo, co vas to naucilo, jakou zkusenost, jakou

dovednost, takze trosicku to nam i v tom Zivotopise pribyva. *

3.3 Job Cluby

Job cluby maji dle metodiky nasledujici podobu:
e skupiny o max. 12 G¢astnicich, 4-5 setkani, cca 3-5 hod, 1-2 tydné
e orientace na trh prace, pracovné pravni tématika
e sebeprezentace, osobni portfolio (CV, MD)
e pfiprava na ptijimaci pohovor, vybérové fizeni
e techniky hledani zaméstnani, zdroje informaci
e dovednosti v mezilidské komunikaci
e zvySeni sebevédomi

« dle cilové skupiny job club START, KLASIK, NAVRAT, HELP, MIX

Job Club START - cilova skupina: fyzické osoby do 20 let véku, charakteristika cilové
skupiny: Ucastnici s nedostateénou praxi, bez pracovnich navykt a s nedostateénou orientaci

na trhu préce, kterym hrozi socidlni vylouceni.

,,Job cluby — maji néjaké nazvy, spadaji tam urciti lidé. Kdyz si nékoho vytipuju, Ze je outsider
V ty skupine, tak si ho poslu i individudlné. Nekdy je to tézké u mladych, u téch absolventii.
Byla tam holcina, i koktala, tak jsem se se zprostiedkovatelkou dohodla, Ze to budeme resit

individualne.
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Job Club KLASIK - cilova skupina: fyzické osoby, které jsou vedeny v evidenci uchazecii o
zaméstnani déle nez 5 meésicti nebo fyzické osoby, které se pirechodné ocitly v mimotadné
obtiznych pomérech nebo v nich trvale ziji, fyzické osoby spolecensky nepiizptisobené,
fyzické osoby po ukonceni vykonu trestu odnéti svobody a fyzické osoby ze sociokulturné
znevyhodnéného prostiedi. Charakteristika cilové skupiny: ucastnici zpravidla s zaddnou
nebo nizkou urovni kvalifikace nebo s kvalifikaci obtizn€ uplatnitelnou na trhu prace, socialné
vyloucené a zavislé na poskytovani socialnich davek, u kterych se projevuje pasivni piistup

pri vyhledavani pracovniho uplatnéni a ztrata pracovnich navykda.

Job Club HELP - cilova skupina: fyzické osoby se zdravotnim postizenim nebo zdravotnim
omezenim v moznostech jejich pracovniho uplatnéni; charakteristika cilové skupiny:
ucastnici, ktefi maji zménénou pracovni schopnost nebo omezenou schopnost byt nebo ztistat
pracovné zaclenéni, vykonavat dosavadni povolani nebo vyuzit dosavadni kvalifikaci. Na
jejich pracovni uplatnéni méa vliv zejména omezeny pocet pracovnich pftilezitosti,
prizpsobeni pracovnich podminek, nedostatecna informovanost o situaci a moznostech

pracovniho uplatnéni na trhu prace.

vevr ¢

Job Club NAVRAT - cilové skupina: fyzické osoby po mateiské nebo rodi¢ovské dovolené a
fyzické osoby pecujici o dité do 15 let v€ku. Charakteristika cilové skupiny: Gcastnici, ktefi
po delsi dobu nebyli zaméstnani, nebo jsou pii vybéru zaméstnani omezeni péci o dite a

potiebuji, z téchto dlivodi, pomoc pii navratu na trh prace.

., Skupiny, kde jsou vystupy, jsou maminy po matersky, mé ted’ nikdo nebude chtit, vSechno
jsem zapomneéla. Loni jsem méla skupinu, ktera se mi uplné rozpadla, uz v pribéhu se mi tii

lidi zameéstnali.

Job Club PLUS - cilova skupina: fyzické osoby nad 50 let v€ku, charakteristika cilové
skupiny:

Ucastnici v soucasné dobé€ obtizné€ umistitelni, ktefi obvykle nemaji dostatecné znalosti nebo
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praktické zkusenosti pozadované zaméstnavateli (napf. prace s pocitacem, znalosti ciziho

jazyka, modern technologie).

Job Club MIX - cilova skupina: fyzické osoby, které patii do vySe uvedenych cilovych
skupin, ale které nebyly zatazeny do vySe uvedenych typi programu Job club, charakteristika
cilové skupiny:

riznoroda skupina tcastnikli, kumulace handicaptl, nestejnorodé vychozi podminky.

., Pravé mam rada, kdyz jsou ty skupiny homogenni, prizpusobim tomu tempo, je problém,
kdyz tam mate vysokoskolaka a nékoho se zdkladnim vzdelanim, handicapem, to si ho pak

¢

pozvu tieba i invidiualne.

Na zékladé zkuSenosti respondentd je mozné pripravit metodické podklady, které poradctim
usnadni praci s heterogenni skupinou a poskytnou jim potiebné nastroje pro efektivni
lektorské dovednosti (napf. komunikacni a prezentacni dovednosti). Klicova je pro poradce
také efektivni prace se skupinou dlouhodobé nezaméstnanych osob, ktera se v praxi ukazuje

jako problematicka.
, Mame i lidi, kteri jsou v evidenci 6 a vice let, kdyz je mam opakovane, tak je to nekdy

trosicku beznadéj. Oni vam samoziejmé reknou: Ja uz jsem tady v tom job clubu byla. Znova

S nima resite to samy. “
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3.4 Genderové senzitivni pristup v poradenském procesu

Jak jiz bylo zminéno vyse, v prub¢hu sbirani dat pro analyzu jsme nenarazili na to, ze by byli
poradci vyrazné ovlivnéni genderovymi stereotypy. Naopak jsou otevieni tomu, aby v
poradenstvi pomohli lidem najit takovou praci, jakou si sami pieji (bez ohledu zda je

stereotypné vnimana spise jako muzska ¢i zenska).

., Neuvedomuji si rozdily mezi muzi a Zenami. Podle toho, co clovek potirebuje, nékdy se
nechtéji treba bavit, aby treba nevyslo najevo, zZe pracovat nechtéji, nékdy je clovek

rozzlobenej, tak se ho snazim uklidnit.

Na zéklad¢ zkusenosti poradct s klienty se vSak genderové stereotypy projevuji napiiklad

v tom, jakym zptisobem hledaji klienti praci, jakéd hlediska zohlediuji.

., Zeny chtéji hlavné skloubit praci a rodinu. Rikaji: Mné je to jedno, ja vezmu jakoukoli praci,

«

jen abych mohla byt s rodinou.

., Muzi koukaji nejvice na vydelek, aby uzivili rodinu.

Respondenti také uvadi, ze to, jaké povolani ¢lovek hleda, je spjaté spiSe s oblasti, ve které se
pohybuje, nez jaké ma pohlavi. Pokud je napfiklad v jeho okoli pfirozené, Ze Zena vykonava
typicky muzska povoléni, tak je pak Cloveék vice otevieny a vidi pfed sebou mnohem vice
moznosti. Nicméné pokud Zije v urCitych stereotypech a vzorcich, tak jeho vnimani

potencialniho uplatnéni bude omezeno na to, v cem Zije.

Neékdy se také mlze stat, ze klienti Ipi na tom, Ze ,,tohle povolani pro mé neni” jen kviili
piredsudkiim - vnitinim 1 vnéjSim. Klicové poté je umét s klienty pracovat tak, aby poradci
dokézali bourat jejich osobni pfedsudky a vzorce. Proto je vhodné do poradenstvi na Gfadech
prace napiiklad zapojit techniky narativniho poradenstvi, které spociva v tzv. “pierdmovani”

piibéhu klienta - zméné urcitych zazitych vzorct a tedy bourani predsudkii.
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V metodice, kterd na analyzu navazuje, se snazime pfiijit s ovéfenymi postupy a metodami,
které pomohou poradciim ufadu prace, dat prostor klientim, aby se zamysleli nad tim, které
vzorce premysleni jim pomahaji a kterych je naopak lepsi se vzdat. Také, jak zjistit, co je
opravdu to “moje”, co chci ja a umét to odliSit od toho, si myslim, Ze by se ode mé mélo

océekavat.

3.5 Systém rekvalifikaci

Stfedocesky tfad prace v Pfibrami vypracoval v roce 2016 Zpravu o situaci na krajském trhu

prdce, o realizaci APZ v roce 2016 a strategie APZ v roce 2017, ve které je znazornén vyvoj

pracovnich mist.

“V priibéhu roku 2016 doslo ke zvyseni podilu na celkovéem poctu volnych pracovnich mist
zejména u pracovnikii ve tridé 8§ KZAM - Obsluha strojii a zaiizeni a to o 64,6 procent, dale
pak ve tiidé 7 KZAM - Remeslnici a kvalifikovani vyrobci, zpracovatelé, opravdii a to 0 43,5
%. V uplynulém roce se nejzadanéjsi tridou s poctem 5450 volnych pracovnich mist stala

vr .0 v ;5 12
trida Obsluha strojii a zarizeni.

12 Zpravu o situaci na krajském trhu prace, o realizaci APZ v roce 2016 a strategie APZ v roce 2017, s. 36
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LEGENDA
tf. 1 — Zakonodarci, vedouci a fidici pracovnici tf. 6 — Kvalifikovani délnici v zemédélstvi, lesnictvi
a v piibuznych oborech
tf. 2 — Védecéti a odborni dusevni pracovnici tf. 7 — Remeslnici a kvalifikovani vyrobci,
zpracovatelé, opravari
tf. 3 — Techniéti, zdravotniéti, pedagogicti pracovnict t. 8 — Obsluha stroju a zafizeni
a pracovnici v piibuznych oborech
tf. 4 — Niz§i administrativni pracovnici (Gfednici) tf. 9 — Pomocni a nekvalifikovani pracovnici
tf. 5 — Provozni pracovnici ve sluzbach a obchodé tf. 0 — Pislusnici armady
Struktura nabizenych volnych pracovnich mist
ve Stfedo&eském kraji, v roce 2015 a 2016
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Zdroj: Zprava o situaci na krajském trhu prace o realizaci APZ v roce 2016 a strategie APZ v roce
2017, s. 37

Ve Stiedoceském kraji pfevazuji pracovni mista v oblasti strojirenstvi a priamyslu (obsluha
stroju a zafizeni, montéfi, techniCti pracovnici a femeslnici). Tyto pracovni pozice, zejména v
pramyslu, vyzaduji praci na smény, Casto také dojizdéni, coz mize byt problematické pro
osoby, které pecuji o blizkou osobu, coz byvaji spiSe zeny, které ziistavaji s détmi Castéji
doma. Vyrazné by pomohlo vytvafeni pracovnich mist se zkracenym uvazkem nebo

klouzavou pracovni dobou.
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“Obdobné jako v roce 2015 jsou pro Zeny v nabidce volnd pracovni mista predevsim v
profesich prodavacka, ucetni, servirka, kosmeticka a uklizecka.” 13 Zajem o tyto profese je

nizky a to predevsim z financ¢nich davodi.

Na nabidku volnych pracovnich mist navazuje systém rekvalifikaci. Ve Stiedoceském kraji
bylo v prubéhu roku 2016 zafazeno 2 286 osob, to je o 1 157 mén¢ nez v roce 2015. Z
celkového poctu udélenych rekvalifikaci 769 pattfilo do kategorie zvolena rekvalifikace (klient
si sam zabezpeci rekvalifikaci, ufad prace ji v ptipadé schvaleni zaplati) a 1517 rekvalifikaci

bylo zabezpecenych tradem prace.

Vice nez 90% ucastniki kurzy v tomto obdobi uspéSné ukoncilo. Nejvétsi pocet
rekvalifikovanych osob tvoii zeny. Nabidka rekvalifika¢nich kurzii ve Stfedoceském kraji
zahrnuje predevsim kurzy pocita¢t variabilniho zaméteni, kurzy pro fidi¢ské opravnéni
riznych dopravnich prostfedkli, obsluha elektrovoziku ¢i kurzy zaméfené na sluzby

(kosmetika, kadeinictvi, pé&e o zelef, prodej zbozi apod.).**

13 Zpravu o situaci na krajském trhu prace, o realizaci APZ v roce 2016 a strategie APZ v roce 2017, s. 36

" https://portal.mpsv.cz/upcr/kp/stc/rekvalifikace/tabulka-kurzy.pdf
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Tabulka 30 - Rekvalifikace a porovnani poc¢ti od podatku roku k 31.12.2016 a k 31.12.2015

Ukazatel rok 2015 | rok 2016 | Rozdil
Utastnici rekvalifikaci celkem od poéatka roku 2016 3443 2286 | -1157

z toho Zeny 1893 1171 =722
absolventi $kol a mladistvi 859 537 -322
obdané se zdravotnim postizenim (OZP) 228 196 -32

z toho rekvalifikace v ramei projekti ESF OP LZZ (NIP) 1256 1003 -253
rekvalifikace v ramei projektt ESF OP LZZ (RIP) 246 1 -245
rekvalifikace v rAmci grantovych projekt 35 0 -35

z toho Zvolena rekvalifikace (nirodni, RIP a NIP) 1439 769 -670

z toho rekvalifikace v ramei narodni APZ 467 513 46

ZDROJ: Statistiky UP CR - GR Praha APZ 1215, 1216

Zdroj: Zprava o situaci na krajském trhu prace, o realizaci APZ v roce 2016 a strategie APZ v roce
2017. S. 89.

S rekvalifikacemi se poji i ochota zkouset nova povolani, hledat novou kvalifikaci, ktera vSak

bude v souladu se schopnostmi klienta.

,Na tech rocnich pohovorech bychom s nimi méli zhodnotit i jejich zkuSenosti nabyté
neformalni cestou, konicky, cokoli, co se vaze k pracovni cinnosti, alternativni kariérovy cil.

'3

K tomu jim mizeme nabidnout i rekvalifikace.

Clovék tak ma moznost zvolit si témé&f cokoliv, co se na trhu nabizi. Limitem je finanéni
hranice, u zvolenych rekvalifikaci nesmi cena piekro¢it 50 000 K& za 3 roky. U
zabezpecenych rekvalifikaci vznika ndrok na podporu. “Vyse podpory pri rekvalifikaci cini 60
% prumeérného mesicniho cistého vydelku, kterého uchaze¢ o zaméstnani dosahl ve svém

’ v r 14 })1 r . /4 M r
poslednim zaméstani.”*® U zvolené rekvalifikace narok na podporu nevznika.

> https://portal.mpsv.cz/upcr/kp/stc/rekvalifikace
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wKazdy kurz, ktery ma akreditaci mize byt rekvalifikacni kurz. Mame kurzy, na které mame
primo nasmlouvané dodavatele. Nebo pak je forma tzv. zvolené rekvalifikace, kdy si c¢lovek

sam zvoli sviij kurz.”

Posouzeni Zadosti

Dle smérnic GR musi vzdy platit, aby rekvalifikace byla potiebna, tzn. dosavadni kvalifikace
uchazece nebo zdjemce o zaméstnani mu neumoziuje ziskat vhodné pracovni misto. Déle
musi byt rekvalifikace ucelna, tzn. po ukonceni rekvalifikace je realnd Sance ziskat
zam&stnani. Pfi posuzovani rekvalifikace se u konkrétniho klienta vychazi z dosazené

kvalifikace, jeho zdravotniho stavu, schopnosti a zkuSenosti. 16

Zadost o rekvalifikaci je posuzovana zejména z hlediska uplatnitelnosti.
., Neni ucelné posilat zZenu s nizkou kvalifikaci na kurz pomocného kuchare, kdyz
zaméstnavatel zaméstna spis podle praxe. Obecné toho pro Zeny se zakladnim vzdelanim

‘

Vv nabidce moc neni. *

3.6 Ostatni odborna podpora nezaméstnanych ve Stfedoceském kraji

V dalsi casti analyzy jsme se zabyvali také tim, jaké maji uchaze¢i o zaméstnani ve
Stfedo¢eském kraji moznosti dal§i podpory a pomoci z vetejné dostupnych zdroji. Zamétili
jsme se na projekty financované z Evropského socidlniho fondu (ESF), jehoZ pomoci je
realizovana Evropska strategie zamé&stnanosti, ktera stoji na 4 zakladnich pilifich:

e Zaméstnanost

e Podpora podnikani

« Adaptabilita

« Rovné prilezitosti *’

'® https://portal.mpsv.cz/upcr/kp/stc/rekvalifikace
7 https://portal.mpsv.cz/upcr/kp/hkk/projekty_esf
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Mezi projekty, které v souc¢asné dob¢ probihaji ve Sttedoceském kraji, patii nasledujici.

e Zaciname po 50 ve Stiredoceském kraji II
o Cilem projektu je, aby ucastnik nalezl zaméstndni béhem nebo kratce po své
ucasti v projektu, a aby se celkové zvysila jeho zaméstnatelnost.

o Casové obdobi realizace projektu je 1. 1. 2016 - 31. 12. 2019.

e Vznik a pilotni program aktiviza¢niho stiediska pro osoby ohroZené na trhu
prace v suburbannich oblastech Stiedo¢eského kraje
o Predkladany projekt je jednim z dil¢ich krokl k otevieni a udrzeni lokalniho
aktiviza¢niho stfediska pro osoby ohrozené na TP. Je situovdn do oblasti
Praha-vychod a Praha-zapad kde zcela chybi lokalni sit' podpirnych sluzeb
pro osoby ohrozené na trhu prace. V projektu bude podpoteno 14 osob z CS
(OZP a osoby znevyhodnéné na TP vzhledem k véku (dale jen OZvkv), bude
pilotné ovefen postup prace se smiSenou CS a vytvofena sit’ spolupracujicich
subjektd pro podporu CS. '8
o Casové obdobi realizace projektu je 1. 7. 2016 - 28. 2. 2018

e Sance pro zdravotné postiZené ve Stiedoceském kraji

o Projekt je uréen pro uchazete o zaméstnani v evidenci UP CR ve
Stiedoceském kraji, kratkodobé i dlouhodobé nezaméstnané se zdravotnim
postizenim, zdravotnim znevyhodnénim ¢i zdravotnim omezenim (déale jen
OZP).

o Casové obdobi realizace projektu je 2. 1. 2016 — 31. 12. 2019

e Smér - price ve Stiedoceském Kraji 2
o Projekt je ur€en pro uchazece o zaméstnani vedené v evidenci nepietrzité déle
nez 5 meésicli s diirazem na osoby s dobou evidence nad 12 mésicti nebo v
souctu 12 mésicu v poslednich dvou letech.

o Casové obdobi realizace projektu je 1. 1. 2016 - 31. 12. 2019

' https://portal.mpsv.cz/upcr/kp/stc/esfpb
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o Kariéra pro Zeny 2017 v Stiedoceském kraji

o V prabéhu piedchozich let a v prabéhu predchozi realizace projekti s
tématikou podpory znevyhodnénym skupinam (pied podanim této projektové
zadosti) jsme provadéli analyzu poptavky a potieb cilové skupiny (CS).
Centralnim bodem logického modelu procest prekladaného projektu je cilova
skupina - Zeny nezaméstnané déle nez 5 mésicu, Zeny ve véku 55 - 64 let a
zeny pecujicich o déti do 15 let ¢i jiné zavislé osoby, zejména jejich podpora v
oblasti zamé&stnanosti.

o Datum zahgjeni 1. 1. 2017

Projekty jsou zpravidla zaméfené na specifickou cilovou skupinu (pfedevsim ty CS, které jsou
vicenasobné znevyhodnéné — piiklad zdravotné ¢i mentaln¢ handicapovani, osoby socidlné
vyloucené, absolventi ¢i osoby star$i 50 let atd.) a dle naseho nazoru nefesi poradenstvi
plosné.

Poradenské sluzby ve smyslu hledani vhodného pracovniho uplatnéni v souladu s

kompetencemi daného ¢lovéka a systémove pracujici s limitujicimi predsudky stale chybi.
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4 Situace na trhu prace z pohledu zZen

Dotaznik vyplnilo celkem 6 Zen ze StfedocCeského kraje. Tii z Sesti zen uvadi, ze zazily
diskriminaci na trhu prace a byly znevyhodnéné kvuli pohlavi. Jako hlavni davod
diskriminace uvadély vSechny to, ze maji déti. Za zajimavé vSak povazujeme také to, Ze se

respondentky vyrazné ztotoznovaly s nésledujicimi hodnotovymi vyroky.
o Vérim, Ze muzi jsou vhodnéjsi pro jiné pozice a Zeny jsou zase vhodnéjsi pro jiné.

Az na jednu respondentku vSechny uvedly, Ze s timto tvrzenim pievazné souhlasi, témeét
polovina dotazovanych s tim tvrzenim naprosto souhlasi. Z toho vyplyva, Zze béhem prace se
zenami by kariérovi poradci méli rozSifovat obzory predev§im samotnym Zendm a oteviit jim

prostory novych moznosti. Pfedsudky totiZ je potieba napied zbourat v sob¢.

Dalsi z hodnotovych vyroki byla tvrzeni:

e Na pohlavi p7i volbé povolani vitbec nezaleZi.

S timto tvrzenim souhlasila pouze jedna respondentka. Ostatni s nim byly vyrazné v rozporu.
Kariérovi poradci by tedy v poradenském rozhovoru méli s t€émito pfedsudky samotnych zen

pracovat a my si z toho bereme inspiraci pro tvorbu metodiky.

e Muzi a Zeny maji na trhu prdce naprosto stejné podminky.
Ctyfi z 6 respondentek s timto tvrzenim vyrazné nesouhlasilo. Pouze jedna s nim spise
souhlasila. U Zen pfevlada pocit, Ze jsou pocateCni podminky nastaveny pro kazdé pohlavi
jinak. Otédzka je, zda je systém nastaven spravedlivé nebo neni. I s timto by méli poradci
pracovat a davat si zaleZet na tom, aby si jejich klientky dokazaly jit za tim, co si pieji a

nebyly demotivovany psanymi ¢i spiSe nepsanymi pravidly na ¢eském trhu prace.
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5 Zavér

Vyzkumnym Setfenim bylo zjisténo nékolik skutecnosti, které¢ jsou klicové pro navazujici
tvorbu metodiky, klicovou aktivitu projektu Prdce bez predsudkii. Jak vyplyva z provedenych
rozhovori,, problematickymi skupinami uchazeci o zaméstnani jsou absolventi Skol a
mladistvi, osoby se zménénou pracovni schopnosti, nekvalifikovani uchazeci, dlouhodobé
nezameéstnani s délkou evidence delsi 12 mésict a v neposledni fad€ jsou to také zeny s détmi

do 15 let.

V ramci individualnich poradenskych rozhovoru s klienty z téchto skupin narazeji poradci na
celou fadu bariér, kterym bude v metodice prostor se vénovat, resp. poradcim predame
nastroje pro praci s témito bariérami. Mezi nejcastéji zminované subjektivni bariéry vstupu
na trh prace patii nedostate¢na sebediivéra, nedostatek informaci a nedostate¢na motivace
klientii. Budeme vSak reagovat i na objektivni bariéry jakymi jsou vék a zdravotni omezeni a

poskytneme poradciim nastroje, jak pracovat i s t€émito bariérami.

Problematika genderové segregace trhu prace na zdklad€ zjiSténi z vyzkumného Setfeni
vyplyva zejména z n¢kolika faktord. Pokud jsou dospéli béhem svého produktivniho véku
Nuceni zvolit si nové povolani, je tato volba vyrazné ovlivnéna genderovymi stereotypy o
délbé prace a roli Zen a muzia ve spolecnosti. U zen je rozhodujicim kritériem pii volbé
zaméstnani moznost skloubit praci a rodinu, zatimco u muzi je to vySe vydélku
zdivodnovana nutnosti uzivit rodinu. Tato potieba pak zuzuje okruh moznych profesi, kde se
lidé mohou uplatnit. Stranou tohoto rozhodovani, nebo pfinejmensim velmi v pozadi, stoji
volba povolani postavend na kompetencich klienta. Cilem efektivniho kariérového
poradenstvi by mél byt klient vybaveny takovymi schopnostmi pro fizeni své profesni drahy,
které mu pomohou vykrocit z obecné zazitych predstav a ocekavani okoli, jaka povolani by

pro n€j mohla byt vhodna.

V projektu Prace bez predsudkii metodicky vychazime z kariérovych teorii a vyzkumu (P.
Hodkison, L. Gottfredson), které pracuji s determinantami ovliviiujicimi vybér povolani
(pohlavi, socidlni vrstva). Tyto determinanty zuzuji oblast pracovnich ¢i studijnich moznosti,

které nam podle naSeho ptvodu ,,ptislusi®, avSak neodpovidaji naSim skuteCnym mozZnostem,
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schopnostem, hodnotdm ¢i motivim. V praktické roviné se pak opirdme se o Svycarskou
metodu mapovani kompetenci CH-Q. Tato metoda je specifickym pfistupem k rozvoji
jednotlivce, ktery zohlediuje jedine¢nost kazdé osobnosti. Plivodné byla vyvinuta pro praci s
zenami, jejichz zkuSenosti a praxe pochdzely vétSinou jen z rodinného Zzivota a péce o
domaécnost. Bylo proto potieba takto ziskané¢ kompetence identifikovat, pojmenovat a dat jim

formalni vahu, aby mohly konkurovat muziim pii pfijimacich fizenich na rizné pozice.

Cilem této metody je tedy pomoci klientim najit, popsat a zméfit vlastni kompetence a kvality
ziskané v pribéhu celého zivota (tedy i téch nabitych tzv. neformdlni a informdlni cestou
mimo Skolni lavice ¢i v zaméstndni) a naucit je s nimi védomé& pracovat (v jakych

podminkach funguji, kdy naopak nefunguji, které kompetenci chci déle rozvijet a jak).

Osvojeni si téchto metodik totiz dava poradctim a poradkynim na ufadech prace nastroj, jak
pracovat nejen s zenami, ale také s absolventy, sociadln¢ znevyhodnénymi, lidmi se zékladnim
vzdélanim, zkratka vSemi klienty a klientkami, ktefi potiebuji 1épe rozumét sami sob¢ a védét,
kde je na trhu prace jejich misto. Na zakladé vystupi z provedené analyzy poradenského
procesu i vyvoje na trhu prace ve sledovanych regionech bychom chtéli vytvotit metodiku,
ktera bude obsahovat néstroje ptenositelné na rtizné skupiny klientli - od rodi¢ti na matefské

dovolené az po socidlné znevyhodnéné klienty se zakladnim vzdélanim.

Zaveérem bychom chtéli pouzit citat, ktery uvedla jedna z respondentek vyzkumu: ,,Snazime se
nase klienty naucit, jak ryby chytat, nedavame jim pouze najist.”” A ptesné tak by to mélo byt.
Poradci a poradkyné by nemély klientim poskytovat rady a navody, co pfesné délat, ale
naucit je, jak nad sebou pfemyslet. K tomu slouzi metodika a na ni navazujici kurzy, které pro

ufady préace piipravujeme.
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