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Uvod

Projekt prace bez predsudki

Cilem projektu je na zékladé analyzy soucasné situace na trhu prace ve Stredoceském,
Kralovéhradeckém a Pardubickém kraji a analyzy poradenského procesu na tfadech prace v téchto
regionech, vytvorit metodiku kariérového poradenstvi pro volbu povolani dospélych. Nové metody
kariérového poradenstvi budou zaméfeny na praci s bariérami ovliviujicimi vybér povolani a
reprodukujicimi stereotypy a genderovou segregaci trhu prace. Metodika bude pilotné testovana
V rdmci Skoleni pro pracovniky/ce uradii prace ve StftedoCeském, Kralovéhradeckém a Pardubickém

Kraji.

Vychozi situace

Zavéreéna zprava genderové analyzy z roku 2015" uvadi, ze Ceska republika je v sou¢asnosti v oblasti
rovnosti Zen a muzid na trhu prace a v podnikani hluboko pod primérem Evropské unie. Propad miry
zaméstnanosti u zen s détmi oproti mife zaméstnanosti Zen bez déti je nejvyssi v EU (Cini 41 %,
pramér EU je cca 12 %). Rozdily v odménovani zen a muzi jsou za rok 2014 ve vysi 23%, pricemz
tento ukazatel nikdy nebyl nizsi nezli 20% (Pomérné zastoupeni Zzen mezi chudymi nad 65 let je v
disledku nerovného odménovani nejvyssi v Evropé (¢ini 87 %). Trh prace je také dominantné

muzskou zalezitosti — at’ jiz hovofime o horizontalni ¢i vertikalni segregaci.

Vertikalni segregace se tyka rozdéleni trhu prace podle pozic a pohlavi, tedy postaveni zen a muzi na
kariérnim Zebiicku. Zeny jsou vyraznd méné zastoupeny v rozhodovacich funkcich. Horizontalni
segregace, nebo-li segregace oborova, poukazuje na to, Ze v mnohych oborech pfevazuji bud’ muzi
nebo zeny (typicky Zeny zdravotnictvi, muzi IT- technologie). V projektu Prace bez piedsudki jsme se
rozhodli zaméfit na horizontalni segregaci trhu prace a to prostfednictvim kariérového poradenstvi pro

dospélé, které by mohlo byt efektivnim nastrojem pro jeji snizeni.

1 . P . 1w v s .
Horizontdlni téma genderova rovnost v OPZ. Zavérecnd zprdva, 2015.
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Vychazime ztoho, Ze v sou¢asné dob& chybi v CR teoreticko-metodické materialy &i praktické
aktivity a projekty, které by se cilené¢ zaméfily na podporu pii volbé povolani a hledani pracovniho
uplatnéni u dospé€lych (pfi ztraté zaméstnani a hledani nového, po navratu do zaméstnani po
rodicovské dovolené, pii zmeéné profese ¢i kariérnim postupu) a naSim cilem je tak na zakladé

vyzkumného Setteni ptislusnou metodiku vytvofit.

Vyzkumné Setieni

Cilem vyzkumného Setfeni bylo ziskat aktudlni informace o pracovnim trhu ve Sttedoc¢eském,
Kralovéhradeckém a Pardubickém kraji s ohledem na situaci nezaméstnanych osob a dale
také informace o procesu poskytovani poradenstvi na ufadech prace. Vyzkumné Setfeni bylo
navrzeno tak, abychom zmapovali osobni zkusenosti cilové skupiny projektu, zejména jakym
zpusobem se odehravaji kazdodenni poradenské aktivity. Zéaroven jsme ve vyzkumném
Setfeni chtéli zohlednit problematiku genderové segregace na trhu prace, ukotvit ji v
konkrétnich piikladech z praxe, abychom v navazujicich projektovych aktivitach (metodice a
vzdélavacim programu) mohli navrhnout prakticka opatfeni vedouci k jejimu snizeni.

Terénni Setfeni jsme realizovali na 4 pracovistich Ufadu prace ve Stiedodeském,
Kralovéhradeckém a Pardubickém kraji. Pfi kvalitativnim vyzkumu jsme pouzili metodu
hloubkovych polostrukturovanych rozhovord, které jsme nahravali a dale pak ptepsali a
zpracovali do textové podoby. Bylo provedeno celkem 8 rozhovorti v obdobi biezna a dubna
2017.

Respondenti vyzkumného Setieni zastavali na jednotlivych ufadech prace nasledujici pozice:
regiondlni vedouci pro poradenstvi a zprostfedkovani, vedouci odd€leni zameéstnanosti,
odborni pracovnici poradenstvi, odborny poradce pro volbu povolani a metodik. Jednalo se o
0soby, které vyhovéli nasi Zadosti o poskytnuti rozhovoru (ne vSichni osloveni byli ochotni
vyzkumny rozhovor poskytnout), ve vSech ptipadech se jednalo o Zeny. V Kralovéhradeckém
kraji jsme ziskali souhlas celkem od tii zkuSenych pracovnic ufadu prace, jejichz zkuSenosti

uvadime v citacich v nasledujici ¢asti vyzkumné zpravy.
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Vedle kvalitativnich rozhovorti jsme také provedli dotaznikové Setfeni, v ramci kterého jsme
oslovili kariérové poradce vénujici se poradenstvi nezaméstnanym osobam nebo uvazujicich o
zméné povolani, jehoz cilem bylo rozsifit vzorek naSich vyzkumnych respondentii, ktefi
poskytnou informace o bariérach vstupu na trh prace. Oslovily jsme 150 osob, z nichz nam
on-line dotazniky se sadou uzavienych i otevienych otazek vyplnilo celkem 66 respondenti —

jednalo se o pracovniky UP nebo jinych organizaci poskytujicich kariérové poradenstvi.

Vzhledem k tomu, Ze jednim z cild Setfeni bylo také zmapovat problém genderové segregace
na trhu prace, zjistovali jsme i zkuSenosti samotnych Zen s bariérami vstupu na trh prace a
zménou povolani. V dotaznikovém Setfeni jsme oslovily 90 Zen (absolventek naSich
vzdélavacich programi), které ndm ve 14 ptipadech sdélily své zkuSenosti s postavenim zen

na trhu préace. Jejich vypovedi uvadime formou citaci v piislusné kapitole.

Zpravy z vyzkumného Setfeni ve StfedoCeském a Pardubickém kraji jsou zvefejnény na
http://www.ekscr.cz/cs/projekt/prace-bez-predsudku.
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Trh prace v Kralovéhradeckém Kkraji

Pocet nezaméstnanych osob v kraji

V Krélovéhradeckém kraji Zije 551 270 obyvatel, z toho 271 042 Zen a 280 228 muzi’.

Na konci roku 2016 bylo v kraji evidovano celkem 4924 nezaméstnanych, z toho bylo 2 408
zen, coz je téméft polovina. Zajimavé je pozorovat vyrazné snizeni nezamestnanosti. Ke konci
roku 2015 bylo totiz evidovano témér 5 krat vice nezaméstnanych nez v roce 2016 (18 574).
Na jedno volné pracovni misto tak v roce 2015 bylo 4,7 uchazect, zatimco o rok pozdéji to
bylo jen 2,7 uchazect®,

Podrobngéjsi informace jsou v tabulce nize.

Vyvoj na trhu prace v roce 2016

Evidovani uchazeti o zaméstnani (UoZ) na konci sledmés. | Poietosob |  Podil Nové s 3 Nove | obsazenaa|volnaprac.| Pocet
2 — s SO & FE Vyiazeni | hidSenaa DI 2 S3
8% dosagitelni . abs.Skola | osobyse pobirgjicih | nezamest. hiaseni schans | ioEeas zruSena | mista (VPM)| uchazecu na
€ | celkem | o clet ey | adistyi 5 podporu | osobv% | uchazeti il VPM celkem | 1VPM
1 6476 6218 2948 413 757 1640 59 853 771 894 504 1367 47
2 6334 6061 2885 407 762 1546 57 566 708 864 615 1616 39
3 6 056 5759 2839 403 762 1374 55 576 854 792 537 1871 3,2
4 5558 5252 2714 377 723 1207 50 610 1108 842 816 1897 29
5 5313 5003 2669 309 731 1134 47 536 781 833 849 1881 28
6 5171 4830 2644 290 727 1143 46 566 708 904 621 2164 24
7 5321 4998 2815 304 739 1272 47 672 522 675 776 2063 26
8 5274 4946 2802 327 743 1289 47 578 625 851 874 2040 26
9 5043 4696 2647 349 726 1181 45 736 967 881 755 2166 23
10 4 866 4476 2516 340 722 1134 43 648 825 812 1045 1933 25
11 4786 4356 2417 320 716 1138 42 673 753 701 647 1987 24
12 4924 4500 2408 288 711 1318 43 709 571 546 705 1828 2.7

Zdroj: Statisticka rocenka trh prace 2016, 2017

Poradkyn¢ z ufadu prace v Hradci Kralové uvadéji, ze snizenim nezaméstnanosti se méni i
zpisob poradenstvi na ufadech prace.
“Posledni dobou se situace na trhu prdce zménila, nezameéstnanych je méné a zustavaji lide,

’

kteri maji zavazné bariéry nebo to zamestnani moc nechtéji.’

2 CSU, udaje za rok 2015
* Statisticka roGenka trhu prace v Ceské republice 2016 a 2015, Ministerstvo prace a socialnich véci, s. 150
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I z hlediska analyzy nezaméstnanych dle doby v evidenci se ukazuje, Ze nejvice evidovanych
lidi je téch, ktefi jsou nezaméstnani vice nez 12 mésict, jedna se o 1746 lidi ke konci roku
2016, coz je tém¢er 6 krat vice nez lidi, ktefi jsou nezaméstnani do 12 mésic®

Dalsi poradkyn¢ mluvi obdobné: “Klesla nezaméstnanost a na uradé se objevuji lideé, kteri

maji rizné bariéry.”

Poradkyn¢ z oddéleni zprostiedkovani dodava: “Kdyz prijdeme na to, Ze uchaze¢ ma néjaké
bariéry, se kterymi si nepomiizeme sami, tak je objedname k dévéatim na poradenstvi,

¢

protoze tam je na né vetsi casovy prostor.
Nejcéastéjsi bariéry v pristupu k zaméstnani

Jako nejcast¢jsi bariéry pii hleddni zaméstnani v Kralovehradeckém kraji uvadéji poradkyné

nasledujici:

o Nedostate¢na motivace klientt
o “Z mych zkuSenosti bych rekla, ze skoro 80% klientu jsou nemotivovani a
nechtéji zmenu. U téch zdravotné postizenych je to tak, Ze oni maji treba

)

néejakou jistotu ve formé invalidnich diichod, tak prace pro né neni priorita.’

o Zdravotni omezeni
o “Nejcasteji se setkavam s bariérou fyzického stavu. Nesmim délat fyzicky
tézkou prdci, Spatna manualni zrucnost, nemiizou na smeny. Chybi kvalifikace,
lidé maji zdkladni vzdélani a k tomu zdravotni problém, tak najit pozici je

casto orisek.”

Z celkového poctu 4924 nezaméstnanych osob na konci roku 2016, z nich ma 711 né&jaky

handicap v podobé zdravotniho postizeni, ktery jim brani vykonavat urcité profese.

4 Statisticka rocenka trh prace 2016, str. 150
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Nedostatek informaci

o “Klienti nevedi, jak praci vitbec hledat a jak zaméstnavatele oslovit, potrebuji

pomocis CV.”

Nedostateéna sebeduvéra

o “Nejsou si zvykli uvédomovat si, Ze maji také néjaké prednosti a Ze mohou

neco nabidnout.”

Nedostateéné vzdélani

oV kvantitativnim Setfeni poradci z cilové skupiny ufadldl prace nejcastéji jako
bariéru uvadéli nedostate¢né vzdélani klientd, které jim brani v nalezeni

pracovniho uplatnéni.

Vyssi vék
o “Rizikovymi skupinami jsou pro nas lidé nad 50 (vek). Skupina lidi, kteri do

diichodu maji daleko, ale konkurenci v mladych maji, Nemaji napriklad znalost

Jjazykii. *

Nejvice nezaméstnanych osob se na konci 4. ¢tvrtleti v roce 2016 nachdzelo ve v€kové hranici
35-49 let. Celkem 1683 lidi.

Ve skupiné lidi ve véku 20 - 34 je 1588 evidovanych na tGfadu prace a nezaméstnanych nad 50
let je 1482. Vyrazné¢ méné je evidovanych do 19 let a to pouhych 171 lidi. Tento trend v
podstaté kopiruje i1 rok 2015, kdy sice bylo nezaméstnanych ve vSech kategoriich pfiblizné 4

krat vice, ale struktura byla stejna °.

o Péce o blizkou osobu
o “U Zen je bariéra v tom, kdyz maji malé déti, protoze potiebuji jen jednu

smeénu Ci zkraceny uvazek, aby o né mohly pecovat. “

5 Statistick4 ro¢enka trhu prace v Ceské republice 2016 a 2015, Ministerstvo prace a socialnich véci, s. 150
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U lidi pecujicich o blizkou osobu se ukazuje potieba zkrdcenych uvazkl, kterd je
nedostate¢na. Ceska republika patii k zemim s nejmensim podtem zkracenych Gvazkt v

Evropé, kdy zkracené Gvazky tvori celkem 5,8 % °.

Bariéry vstupu na trh prace u Zen
Krom¢ péce o déti nebylo pohlavi poradkynémi samo o sobé jako bariéra explicitné zminéno.

VysSe zminéné bari€ry jsou povazovany za prioritni.

Poradkyné¢ z oddéleni zprostiedkovani popisuje zkusenosti klientl: “Klienti spise popisuji, ze
problémem je vek nez, Ze bychom se potvkali s diskriminaci na zdkladeé pohlavi na trhu
prace.

Na druhou stranu pii dalSim doptavani se ukazuje, ze situace je trochu odlisna. Neni to tak o
tom, ze by zeny nemély Sanci vykonavat praci, kterou chtéji, ale spiSe o tom, ze se bud’
nechtéji poustét do povolani, které jsou stereotypizovana jako muzské nebo je takové
povolani ani nenapadne a tak typicky “muZzska” povolani viilbec nevyhledavaji.

“Vetsina zen, které potkavam vyhledavaji bud’ Zenska povolani nebo neutralni.”

Dalsi poradkyné uvadi: “Nemuizu vici, ze by to byla bézna praxe, Ze se do muzskych pozic
hldsi Zena a naopak. Ale pokud nékdo takovy prijde, tak nemdme tendenci to nikomu
rozmlouvat. Mam asi jednu uchazecku, ktera je ve strojirenskych profesich, v minulosti
svarela. Ale to je asi 1 pripad ze 100.”

Z rozhovort vyplyva, Ze pokud poradci narazi na pfipad, kdy chce Zena vykonavat “muzské”
povolani a naopak (muZ si pfeje pracovat v ,.Zenské“ profesi), jsou pfipraveni klientim

pomoci zaméstnani ziskat bez pfedsudki.

“Moc casto se to nestdva, ale kdyz napriklad za mnou prisla pani, kterd chtéla ridit kamion,
tak jsem ji rozhodné nic nerozmlouvala a vesily jsme to spolu stejné jako u jinych pripadii.
Probiraly jsme spolu ruzné moznosti toho, jak se na tuto pozici dostat. Jak oslovit

zamestnavatele, jak s nim jednat, aby nemél predsudky. Myslim, Ze se ji to nakonec podarilo.”

Pokud klienti netusi, jaké zaméstnani hledat, postupuji poradci tak, Ze se divaji na minulé

zamé&stnani, na vzdélani a podle toho hledaji potencialni volné pozice.

6 Parlamentni listy, Horecky, 2017
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“Vzdy se divame na to, co delal predtim, jaké ma vzdélani. Podle toho vétsinou hledam dalsi
zamestnani. Lidi vétSinou nechteji obrat o 180 stupnu, tak hledame néco podobného, co délali

predtim.”

A prave proto vidime pfilezitost v tom pfipravit poradce na to, aby se divali nejen na to, co
ma dany Clovek za sebou, ale také, aby zjistovali, kde je jeho potencidl, dokazali se spravné
ptat a bourat i nevyslovené piedsudky klienti. Naptiklad, aby byli schopni najit ptilezitost v
tom, ze ¢lovék ma néjaké kompetence, které nejsou na prvni pohled zfejmé a umét klientovi

pomoci tyto kompetence identifikovat.

Poradcim ufadu prace by mohlo pomoci osvojeni techniky neformalniho mapovani
kompetenci — mapovani znalosti a dovednosti, které jsme ziskali neformalné, Casto jakoby
mimod¢k (diky zkuSenostem ze zaméstnani, volno¢asovych aktivit, samostudiu nebo napft. na
rodi¢ovské dovolené).

Poradci tak mohou Vv poradenském rozhovoru rozsifovat potencialni moznosti klientd, ktefi
Casto nevédi, co jim vlastné jde a nebo nevéii, ze to, co umi za néco stoji.

Metoda neformalniho mapovani kompetenci, ziskanych mimo pracovni prostfedi, miize také
poradciim poslouzit v piipadech, kdy je jejich klientem clovek, ktery dlouho nebyl na
pracovnim trhu (naptiklad rodi¢ po matefské dovolené). Poradce pak hleda kompetence

ziskané neformdlné¢ a dava jim formalni vahu. Tim zvySuje konkurence schopnost i

sebeveédomi klientu.

V dalSich ¢astech rozhovoru jsme se také zabyvali otazkou diskriminace na pracovnim trhu.
Diskriminace z hlediska pohlavi nebyla poradci sice pfimo zminéna, nicméné v rozhovorech
zaznivaly pfipady, kdy se klienti setkali s ptredsudky na trhu price, zejména ze strany
zameéstnavatelll. 1 kdyz oficidlné zaméstnavatelé diskriminovat nesmi, inzeraty musi byt
genderové korektni a urcité typy otdzek pii pohovoru nejsou povolené, poradci uvadéji, ze se
s diskriminaci na zéklad€ pohlavi setkavaji, 1 kdyZ velice minimalné.

“Jedna chranéna dilna se zabyva demontazi elektrozarizeni a tam mi bylo jasné receno, Ze je
Zeny samoziejmé netihnou moc k tomu, aby rozmontovavaly televizi. Je to kviili bezpecnosti,

neni to diskriminace.”
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“Kdyz hledaji firmy treba stavby vedouci, tak si to v nabidce volnych mist nastavi tak, aby se
tam ty Zeny treba uz nehlasily. NapiSou, Ze se jedna o fyzicky narocnou praci, zveddni bremen
nad 50 kilo apod.”

Jak vSak predsudky ptekonat, pokud se jesté tykaji tfeti osoby, ktera ma v rukou moc
rozhodnout, zda ¢lovéka na dané misto pfijmout ¢i nikoliv? Vice nez 15ti letou praxi mame

ovéfene, ze nejefektivnéjsi je zacit pfimo u klienta.

Jakmile on sdm ma v hlavé ptfedsudky, Ze tohle pro néj neni nebo na tohle nemé, bude
problemati¢téjsi presveédCit zaméstnavatele, aby ho piijal. Pokud je vSak jeho postoj takovy,
7e praci zvladne a vi pro¢ by byl na dané pozici dobry, je mnohem vétsi Sance préci ziskat
nezavisle na tom, zda jsme muz nebo Zena a zda chceme pracovat ve Skolce nebo na stavbé. A

prave tenhle postoj u klienta mtizou poradci ufadu prace ovlivnit a povzbudit.

V dalsi casti analyzujeme, jak poradci Gfadu prace postupuji nyni. Zaméfime se na mozné
ptilezitosti obohaceni a rozSifeni stavajiciho poradenstvi tak, aby bylo co nejefektivnéjsi v
podpoie klientl pii hledani zaméstnani - tedy aby pomahalo klientim najit, jaké profesi se
chtéji vénovat, jaké jsou jejich silné stranky a dovednosti a jak je komunikovat smérem k

zameéstnavateli.

Poradensky proces na uradech prace v Kralovéhradeckém
kraji

Zpusob poskytovani poradenstvi uchazeciim o zaméstnani jsme kromé kvalitativniho Setfeni
formou polostrukturovanych rozhovort zkoumali také prostiednictvim sekundarni analyzy
dostupnych zdroji k dané problematice, které ndm pomohou ukotvit vypovedi dotazovanych
respondentii v ramci celkového systému, ktery se ¥idi dle smérnic Generalniho feditelstvi UP.
Klicovym materidlem uréujicim postup poskytovani poradenstvi na UP je Metodika

’ Ve v I
poradenského procesu s uchazeci o zaméstnani.

7 http://www.nvf.cz/cms//assets/docs/bed82a44177eef7ebbd7ch25724bf3ff/563-0/td010024-metodika-
poradenskeho-procesu.pdf
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Poradkyné z oddéleni zprostiedkovani popisuje postup poradenstvi nasledovne

“Poradenstvi probiha tak, Ze cilem je najit jedinci praci. Pri vstupnim pohovoru si udélame
predstavu o tom, jaké ma vzdélani, praxi, dovednosti. Vyptame se na to, jaké ma bariéry,
které mu na trhu prace zabranuji. Ptame se na to, zda potrebuje s nécim pomoct - napsat CV
motivacni dopis nebo vyhleddavat volnd mista na internetu. Pri tom prvnim pohovoru se

snazime udelat néjaky obrazek, abychom védeli, jaka mista by byla vhodna a nevhodna a od

I3

toho se uz odviji to dalsi hledani.

V poradenském procesu je klicova spoluprace mezi zprostiedkovateli a poradci. Dle
Metodiky poradenského procesu (s. 14, 2013) plni zprostiedkovatel¢ ukony spojené s
evidenci UoZ, s poradenskou a informac¢ni Cinnosti v oblasti pracovnich pfiilezitosti a se

zprostiedkovanim volnych pracovnich mist UoZ. Zatimco poradci poskytuji individudlni
poradenstvi zaméfené na feSeni situace nezaméstnanosti, provadeji zakladni kariérovou
diagnostiku zamétenou na identifikaci pracovniho a studijniho potencidlu, sebepoznani a

’ - 8 r . I
podporu profesniho rozvoje”. Postup poradenského procesu je zndzornén na obrazku nize

1) Uplamenl el
Hiedani na trhu Individudlni
/ zaméstnani \ s sch('lzky
e (podle |
; Pra(:clvni + Wbe’ - '/ ‘:é i :
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Zdroj: Metodika poradenského procesu, 2013

® Metodika poradenského procesu, s. 14, 2013
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Zprostiedkovatelé¢ vybranym klientim doporucuji poradenstvi, kde je na klienta vice Casové
kapacity.

“Pokud jsou dalst bariéry napriklad nizké sebevédomi, pokud citime, Ze ten clovéek potiebuje
povzbudit, tak ho posilame na poradenstvi. Objedname ho a oni se uz rozhodnou, zda staci
Jjednorazova konzultace nebo je zaradi do dlouhodobéjsich klientii.”

V odd¢leni poradenstvi maji poradci/poradkyné¢ minimaln¢ 60 minut na jednoho klienta.
Béhem té doby maji klienti prostor nejen pomoci se zivotopisem a pracovnim nasmeérovanim,

ale také fesi otazku sebediivéry, kompetenci a dal$ich bariér.

Respondentky uvadi, ze béhem poradenského rozhovoru napf. vyuZzivaji motivaéni karty,
mapuji kompetence, bavi se o tom, co cloveka bavi a nebavi, pomahaji vytvaret Zivotopis a
tieba 1 nacvicuji pohovory.

“Hodné také resime silné a slabé stranky. Klienti si nejsou zvykli uvédomovat, ze maji také

néjaké prednosti a ze mohou néco nabidnout.”
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Individualni poradenstvi

Délka trvani rozhovoru je 60 - 160 minut. Cile individualniho rozhovoru jsou metodiky

nasledujici:

« Podpora motivace a aktivizace UoZ dal§im odbornikem
o “Rozhovor je veden pozitivné, hleda se zména pristupu z pasivniho na aktivni,

podporuje se motivace UoZ vzit osud do viastnich rukou” (s. 42, 2013).

o Identifikace aktivnich a pasivnich vnitinich zdrojii UoZ uplatnitelnych na trhu prace
o “Poradenskym rozhovorem jsou zkoumany aktivni a pasivni vnitini zdroje UoZ
uplatnitelné na trhu prace. Mezi aktivni vnitini zdroje patri zejména znalosti a
dovednosti  (kompetence) uplatnitelné na trhu prace okamzZité (napr-.
dolozitelna kvalifikace pro vykon urcité profese a praxe v jejim vykonu).
Pasivni vnitini zdroje jsou znalosti a dovednosti ,,skryté* nebo nedosahujici

pro uplatnéni na trhu prdace dostatecné urovné, potenciondlné trénovatelné

“(s. 42, 2013).

e Zjisténi bariér zaméstnatelnosti

o “Bariéry zaméstnatelnosti jsou obvykle zjistovany nepiimo béhem rozhovoru”

(s. 43, 2013).

e Doporuceni dalSich aktivit
o “Doporuceni mohou zahrnovat sSiroké spektrum aktivit a budou vidy velice
individudlni. Mohou se tykat jak postupu pro ziskani zaméstnani, tak i zpiisobu

potlaceni nebo odstranéni bariér (pokud byly identifikovany)” (s. 43, 2013).
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Individualni poradenstvi se dle metodiky skladé z nésledujicich bodu:

Dle zakazky klienta — profesni orientace vCetné¢ moznosti diagnostiky profesniho
zajmu.

Poradenstvi ke zvySeni uplatnitelnosti na TP — stanoveni profesnich cild, bilance
kompetenci, rozvoj technik hledani zaméstnani, sebeprezentace (tvorba CV).

Dalsi specifické poradenstvi.

Odkazani na kompetentni instituce, odborniky (pt. Hollandova typologie).

Job Cluby

Job cluby maji dle IPS nasledujici podobu:

skup. o max. 12 castnicich, 4-5 setkani, cca 3-5 hod, 1-2 tydné
orientace na TP, pracovné pravni tématika

sebeprezentace, osobni portfolio (CV, MD)

priprava na piijimaci pohovor, vybérové fizeni

techniky hledani zaméstnani, zdroje informaci

dovednosti v mezilidské komunikaci

zvyseni sebevédomi

dle cilové skupiny job club START, KLASIK, NAVRAT, HELP, MIX

Job Club START - cilova skupina: fyzické osoby do 20 let véku, charakteristika cilové

skupiny: Ucastnici s nedostatenou praxi, bez pracovnich navyki a s nedostate¢nou orientaci na trhu

prace, kterym hrozi socialni vylouceni.

Job Club KLASIK - cilova skupina: fyzické osoby, které jsou vedeny v evidenci uchazecii o

zameéstnani déle nez 5 mésici nebo fyzické osoby, které se prechodné ocitly v mimotadné obtiznych

pomérech nebo v nich trvale ziji, fyzické osoby spolecensky neptizptsobené, fyzické osoby po

ukonceni vykonu trestu odnéti svobody a fyzické osoby ze sociokulturné znevyhodnéného prostiedi.

Charakteristika cilové skupiny: uastnici zpravidla s zadnou nebo nizkou trovni kvalifikace nebo

s kvalifikaci obtizn¢ uplatnitelnou na trhu prace, socialné
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vyloucené a zavislé na poskytovani socialnich davek, u kterych se projevuje pasivni pfistup pfi

vyhledavani pracovniho uplatnéni a ztrata pracovnich navykda.

Job Club HELP — cilova skupina: fyzické osoby se zdravotnim postiZzenim nebo zdravotnim
omezenim v moznostech jejich pracovniho uplatnéni; Charakteristika cilové skupiny:

Ucastnici, kteti maji zméneénou pracovni schopnost nebo omezenou schopnost byt nebo zistat
pracovné zaclenéni, vykonavat dosavadni povolani nebo vyuzit dosavadni kvalifikaci. Na jejich
pracovni uplatnéni ma vliv zejména omezeny pocet pracovnich ptilezitosti, pfizptisobeni pracovnich

podminek, nedostate¢na informovanost o situaci a moznostech pracovniho uplatnéni na trhu prace.

Job Club NAVRAT - cilova skupina: fyzické osoby po mateiské nebo rodi¢ovské dovolené a
fyzické osoby pecujici o dité do 15 let véku. Charakteristika cilové skupiny: i¢astnici, ktefi po
delsi dobu nebyli zaméstnani, nebo jsou pii vybéru zaméstnani omezeni péci o dité a potiebuji, z

téchto diivodii, pomoc pfi navratu na trh prace.

., Nejprijemnéji se mi pracuje se skupinou maminek na materské dovolené. Ty se na sobé snazi hodné

pracovat a maji nejviditelnéjsi vysledky.

Job Club PLUS - cilova skupina: fyzické osoby nad 50 let véku. Charakteristika cilové
skupiny: ucastnici v sou¢asné dobé obtizn& umistitelni, kteti obvykle nemaji dostate¢né znalosti nebo

praktické zkuSenosti pozadované zaméstnavateli (napf. prace s pocitacem, znalosti ciziho jazyka,

modern technologie).

Job Club MIX - cilova skupina: fyzické osoby, které patii do vyse uvedenych cilovych skupin,
ale které nebyly zafazeny do vySe uvedenych typt programu Job club, charakteristika cilové

skupiny: riznoroda skupina G¢astnikti, kumulace handicapd, nestejnorodé vychozi podminky.
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Genderové senzitivni pristup v poradenském procesu

Z rozhovort vyplyva, Ze jsou poradci otevieni tomu, aby pomohli lidem najit praci bez ohledu
na to, zda je stereotypné vnimana spisSe pro muze nebo pro Zeny.
“Kdyz clovek vi, kam se chce dostat, tak spolu probirame riizné moznosti toho, jak se tam

dostat. Jak oslovit zaméstnavatele, jak s nim jednat, aby nemél predsudky.”

Poradkyn¢ také uvadi, ze to, jaké povolani clovek hleda, je spjaté spise s oblasti, ve které se
pohybuje, nez jaké ma pohlavi. Pokud je naptiklad v jeho okoli pfirozené, ze Zena vykonava
typicky muzska povolani, tak je pak ¢lovék vice otevieny a vidi pfed sebou mnohem vice
moznosti. Nicméné pokud zije v uréitych stereotypech a vzorcich, tak jeho vnimani

potencialniho uplatnéni bude omezeno na to v ¢em Zije.

Reskin, Padavic (1994) dodéva: Pohlavi se mize nevédomym handicapem stat v tom piipadé,
kdy vybér povolani probihd podle ocekévanych vlastnosti a dovednosti stereotypné
pfipisovanym Zendm ¢i muzim (dobré komunikacni schopnosti a pecovatelské sklony u zen
versus raciondlni a logické mySleni u muzi) a nikoli podle posouzeni individudlnich
kompetenci, kterymi dand osoba disponuje. K tomuto dochazi jak na strané¢ zaméstnavatele
(ktery preferuje bud’ muze ¢i Zenu, podle toho o jaky obor ¢i pozici se jednd), tak i jedince

(ktery st dopiedu omezuje nekteré moznosti, nebot’ se pro néj ,,nehodi* nebo na n¢ ,,nema*).

Motivace a ochota ke zméné je vnimana jako klicovy faktor toho, aby si klienti nasli praci.
“Nekteri klienti totiz Ipi na vecech, které je potom hodné brzdi, napriklad, Ze nebudou
dojizdet, Ipi na urcité mzde, maji podminky, které je limituji.”

Klicové poté je umét s klienty pracovat tak, aby poradci dokdzali bourat jejich osobni
pfedsudky a vzorce pfemysleni, které jim Skodi. Proto je vhodné do poradenstvi na Gfadech
prace napiiklad zapojit napiiklad techniky narativniho poradenstvi, které spocCivaji v tzv.

“preramovani” ptibchu klienta - zméné modelu ptemysleni, ktery ho brzdi a limituje.
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Poradkyné¢ se k ochoté pro zménu predsudkt klientd vyjadiuje nasledovné:

“U lidi, kteri jsou otevieni, si myslim, Ze se to dari. Nekdy tieba jen neméli prostor o tom
premyslet nebo jsou pod viivem okoli, které jim rika , takhle by to mélo byt a kdyz ten

prostor dostanou, tak se jejich vnimani muze zmenit.”

V metodice, kterd na analyzu navazuje, se snazime piijit s ovéfenymi postupy a metodami,
které pomohou poradctim tfadu prace, dat prostor klientim, aby se zamysleli nad tim, které
vzorce premysleni jim pomahaji a kterych je naopak lepsi se vzdat. Také, jak zjistit, co je
opravdu to “moje”, co chci ja a umét to odlisit od toho, co si myslim, Ze se ode m¢ ocekava.
To vSe vSak s ohledem na realitu trhu prace, tedy, co si mizu dovolit vzhledem k mé Zivotni

situaci.
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Charakteristika nezaméstnanych dle vzdélani

Poptdvka i nabidka volnych pracovnich mist

Nejvice osob v evidenci ufadu prace v Kralovéhradeckém kraji jsou lidé s vyucenim - celkem
jich je 1578 (to je az 5 krat méné nez v roce 2015). Hned poté nasleduji lidé se zakladnim
vzdélanim, kterych je bez prace 1557. Uchazecl o zaméstnani s uplnym stfednim vzdélanim
je v evidenci 841, coz je 3. nejvétsi pocet. Vysokoskolsky vzdélanych uchazeét o praci je
421. Uchazect v evidenci s dal$imi formami vzdé€lani je pak méné nez 1000 osob v kazdé
kategorii.

Volnych pracovnich mist bylo, na konci 4. c¢tvrtleti roku 2016, 1828. Z toho vice nez
polovina odpovidala zékladnimu vzdélani a to 945 mist. Dale 452 mist bylo pro osoby s
vyucnim listem, 129 pracovnich mist odpovidajicich stfednimu vzd€lani bez maturity a 121

mist s pozadavky na plné stiedni vzdélani. °

Potadi poctu volnych pracovnich mist koresponduje s poctem lidi s odpovidajicim vzdélanim,

ktefi jsou evidovani na ufadu prace.

Jelikoz je nejvice nezaméstnanych osob mezi lidmi s vyuénim listem a zakladnim vzdélanim,
da se ptredpokladat, Ze 1 velky pocet klienti Gifadu prace patii do této kategorie. Tento fakt
zohlediiujeme 1 pifi tvorbé metodiky pro poradce, kterou pfizpisobime tomu, aby byly
techniky jednoduse pochopitelné a pracovali nejen s abstrakci, ale 1 s konkrétnimi ptiklady.

Zohlediiujeme také pottebu poradcti/poradkyn v Kradlovehradeckém kraji, kteti uvedli, ze radi
pracuji s nasimi predchozimi metodikami, nicméné vznikla potieba si je zjednodusit pro praci

s klienty se zédkladnim vzdélanim.

“Zjednodusili jsme treba silné stranky, kterymi se inspirujeme od vas. Vy to mdte hodné
vetveneé, to jsme museli zjednodusit. Pro nase klienty je hodné narocné viibec najit treba 1
priklad silné stranky. Take nékteré karty pro poradenstvi byvaji hodné abstraktni a néktery

’

typ klientii tyto abstrakce nechdpe. Musi tam byt vzdy néco pro lidi, co abstrakce nechdpou.’

? Statisticka ro¢enka trhu prace v Ceské republice 2016, s. 150, 2017
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Ptimo ze strany poradctl zazniva potieba vytvorit metody a postupy zamétrené na klienty se
zékladnim vzdélanim: “Uvitala bych, protoze mame hodné klientii se zdakladnim vzdélanim,

tak néjaké postupy a techniky zamérené primo na ne. “

Struktura nezamestnanosti v roce 2016

S’:V c:::.:’e‘? Vékova struktura nezaméstnanych Délka nezaméstnanosti
konci evidovan. do 19 20-34 35-49 nad do3 3-6 6-9 9-12 nad 12
Etvrtleti UoZ let let let 50 let mésicl mésici mésicl mésicd mésicl
I 6056 194 2013 2030 1819 1500 1108 659 385 2404
I 5171 155 1761 1720 1535 1290 899 532 377 2073
1il. 5043 193 1730 1672 1448 1397 832 522 356 1936
V. 4924 171 1588 1683 1482 1563 830 475 310 1746
snﬁ:v Struktura nezaméstnanych podle vzdélani
konci UoZ bezvzdéi+ | zakladni. . . | stfednibez | vyucenis : . vy$si =
crtleti celkem | neiplzakyvz | vzdElani Sy maturity maturitou sy s odbomé | D3kal* vs
I 6056 18 1812 2018 194 250 192 1050 54 468
I 5171 15 1562 1627 173 207 173 895 48 471
1l 5043 12 1569 1531 159 205 150 896 53 468
V. 4924 15 1557 1578 160 172 137 841 43 421
snfgv Struktura volnych pracovnich mist podle vzdélani
konci VPM bez vzdél+ | zakladni. - stredni bez | vyucenis . . vyssi =
Etvrtleti celkem |neiplzakvz. vzdélani sl matunty maturitou sy Us0 odbomé bkl + Vo
I 1871 40 833 627 2 59 20 151 11 42
I 2164 48 1101 652 17 38 27 125 11 43
il 2166 56 1077 621 132 42 26 131 16 65
V. 1828 38 945 452 129 49 21 121 11 61

Zdroj: Statisticka rocenka trhu prace 2016

Pocet a charakter volnych mist a systém rekvalifikace

Kralovéhradecky urad prace vypracoval v roce 2016 Zpravu o situaci na krajském trhu prace,

ve které je znazornéna poptavka po pracovni sile.

“Nejvetsi poptavka je stabilné po kvalifikovanych technickych profesich svareci/cky,
zamecnici/ce, nastrojari/ky, elektrikari, montazni pracovnici/ce, brusic/cky. Velky previs
poptavky nad nabidkou je u profese ridic/cka skupiny C, pripadné C+E s platnym profesnim
priitkazem. Dale jsou stdlou soucdsti nabidek prace profese kuchar/ka, c¢isnik/ce, strazny/a,

N % R % P . Vv 10
prodavac/cka, montazni delni /ce, uklizeci/cky.

10 Zprava o situaci na krajském trhu prace o realizaci APZ v roce 2015 a strategie APZ pro rok 2016, s. 21
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V Kralovéhradeckém kraji pievazuji pracovni mista v oblasti pramyslu (obsluha stroji a
zafizeni, montéfi, techniti pracovnici a femeslnici) a také ve sluzbach a prodeji. Tyto
pracovni pozice, zejména v primyslu, vyzaduji praci na smény, Casto také dojizdéni, coz
miize byt problematické pro osoby, které pe¢uji o blizkou osobu. V Ceské republice jsou v
98% na rodi¢ovské dovolené Zeny a osoby pedujici o osobu blizkou jsou v 66% Zeny™ .
Vyrazné¢ by pomohlo vytvareni pracovnich mist se zkracenym uvazkem nebo klouzavou

pracovni dobou.

Na nabidku volnych pracovnich mist navazuje systém rekvalifikaci. V Hradci Kralové bylo za
rok 2016 udéleno 176 rekvalifikacnich kurzl, z toho 36 zvolenych rekvalifikaci (klient si ji
zabezpeci sam) a 140 rekvalifikaci zabezpecenych ifadem préce.

U zabezpeéené rekvalifikace Utad prace zabezpeéi rekvalifikaci na zakladé Dohody o
provedeni rekvalifikace uzaviené s rekvalifikaénim zafizenim a Dohody o rekvalifikaci

v v v ror12
uzaviené s uchazeem o zaméstnani

“Konkrétni rekvalifikacni kurzy byly realizovany na zakladeé motivovanosti zadatelu, jejich
praxe, vzdelani, s ohledem na jejich zdravotni stav a redlnou moznost plnohodnotného
uplatnéni na trhu prace. Mezi cilovymi skupinami Zadatelu nachazime jak osoby s
dlouhodobou, tak s kratkodobou evidenci na UP, osoby se zdravotnim postizenim, osoby

nad 50 let, matky po MD, osoby bez zakladni kvalifikace a mnohé dalsi ™3,

Respondentky se k rekvalifikacim vyjadiuji pozitivné.

’

“Nabidka kurzii je Sirokd, protoze dnes se clovek miize rekvalifikovat na cokoliv.’

“Kazdy kurz, ktery ma akreditaci, mize byt rekvalifikacni kurz. Mame kurzy, na které mame

primo nasmlouvané dodavatele. Nebo pak je forma tzv. zvolené rekvalifikace, kdy si clovéek

’

sam zvoli svuj kurz.’

" Simeckova, s. 51,2015
12 https://portal.mpsv.cz/sz/obcane/rekvalifikace
3 Zprava o situaci na krajském trhu prace o realizaci APZ v roce 2015 a strategie APZ pro rok 2016, s. 42
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Klient tak ma moznost zvolit si témét cokoliv, co se na trhu nabizi. Limitem je finan¢ni
hranice, u zvolenych rekvalifikaci nesmi cena ptekrocit 50 000 K¢ za 3 roky. U
zabezpecenych rekvalifikaci vznika narok na podporu. “Vyse podpory pri rekvalifikaci ¢ini 60
% prumeérného mesicniho cistého vydélku, kterého uchazec¢ o zaméstnani dosahl ve svém

’ v rorec 14 r . r 1.
poslednim zaméstnani“ ~". U zvolené rekvalifikace narok na podporu nevznika.

Posouzeni Zadosti

Dle ufadu prace musi vzdy platit, aby rekvalifikace byla potfebna, tzn. dosavadni kvalifikace
uchazeCe nebo zajemce o zaméstnani mu neumoznuje ziskat vhodné pracovni misto. Dale
musi byt rekvalifikace Gi€elnd, tzn. po jejim ukonceni je redlnd Sance ziskat zaméstnani.

Pfi posuzovani rekvalifikace se u konkrétniho klienta vychazi z dosazené kvalifikace, jeho
zdravotniho stavu, schopnosti a zkugenosti *°.

Pokud ma nezaméstnany zéajem o rekvalifikaéni kurz, mél by dle poradct/poradkyn
predevsim projevit dostatek motivace.

“Zakladem je, aby ti lidé projevili snahu a zmapovali trh prdce, kde by se pak s touhle danou
kvalifikaci mohli uplatnit. Vytipovat si firmy, oslovit zaméstnavatele, zda tam mista jsou a zda
by je prijal. Udélat si mapu uplatnéni.”

Iniciativa ¢lovéka pomaha tomu, aby rekvalifikaci ziskal.

Zadost o rekvalifikaci je posuzovana zejména z hlediska uplatnitelnosti. “Komise posuzuje

predevsim to, jak moc dana kvalifikace pomiize ¢lovéku k nalezeni zaméstnani.”

“Divame se na to, jak je kurz redlny pro toho uchazece, zda mu pomize ziskat praci.
Zohlednujeme kompetence clovéka, zkusenosti, jak se vyviji jeho Zivot. Zda je s kurzem
schopen se dlouhodobé uplatnit. Je dulezité, aby to opravdu pomohlo najit uchazeci prdci.
Posuzujeme treba i to, jak clovek casto strida mista, hledd sam sebe. Ptame se, neni to jen

dalsi pokus toho hledani? Je diilezité, aby si tim clovek byl jist a pak u toho setrval.”

 https://portal.mpsv.cz/sz/obcane/rekvalifikace
' https://portal.mpsv.cz/sz/obcane/rekvalifikace
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Zadateli o rekvalifikaci mtize napiiklad hodné pomoci, pokud jiz ma slibené misto, jehoz
podminkou je zisk akreditace nebo vysokd poptavka na trhu po lidech, ktetfi pozadovanou

kvalifikaci maji.

“Kdyz nékdo prijde, Ze uz ma sehnané zamestnani, ale zaméstnavatel ma jako podminku

’

rekvalifikaci, tak tam nevidime problém proc ne.’

Pti posuzovani zadosti o rekvalifikaci se zohlediuje také to, zda by se ¢lovék mohl uplatnit i
bez ni. Pokud ano, uchazeci je spiSe doporuceno délat to, kde by praci sehnal.
“Divame se taky na to, zda se uplatni i bez kurzu - nékdy maji dostatek zkusenosti, aby se v

praci uplatnili, a to je pak kurz uplné zbytecny.”

Zkratka nejvyraznéjSim kritériem hodnoceni zadosti o rekvalifikaci je uplatnitelnost na trhu
prace. Dle poradkyn neni pohlavi pfi rozhodovani o rekvalifikacich zohlediiovano. “Nerekla

bych, zZe se zohlednuje pohlavi nebo vek.”

Jedina vyjimka pfi ud€lovani rekvalifikaci jsou pocitacové kurzy, které muize dostat téméer
kazdy, kdo neumi zéklady pocitact. “Pocitacové kurzy mohou mit témér vsichni, protoze to je

dulezité pro vsechny. *
Uspé$nost rekvalifikaci

Mozna i diky systému, ktery je ifadu prace nastaven, hodnoti respondenti miru uplatnitelnosti

absolventi rekvalifika¢nich kurzi jako vysokou.

“Tim, ze se prihlizi k tomu, abychom si ovérovali uplatnitelnost dopredu, tak je procento
uplatnitelnosti dost vysoke.”
Naptiklad v roce 2015 bylo v Kralovéhradeckém kraji udéleno 1088 rekvalifikaci a z nich 969

e x w1
isp&$n& dokon&enych'®

'® Zprava o situaci na krajském trhu prace, o realizaci APZ v roce 2015 a strategie APZ pro rok 2016, s. 42.
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Zavérem tedy z rozhovorti ohledné poskytovani rekvalifikacnich kurzt vyplyva, Ze soucasny
systém funguje dobie a Ze klienti, ktefi maji Sanci diky nové rekvalifikaci najit zaméestnani,
budou ze strany Gfadu prace pravdépodobné podpoteni.

Predtim vSak nez se klienti rozhodnou pro rekvalifikaci, tak je klicové, aby védéli, pro které
vzdélani se rozhodnout. Z toho divodu povazujeme za piinosné, zatfadit do metodiky
techniky, které pomohou klienttim identifikovat, co vlastné chtéji, aby nedoslo k tomu, Ze po

investicich do rekvalifikace si uvédomi, ze by chtéli délat néco jiného.
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Ostatni odborna podpora nezaméstnanych v

Kralovéhradeckém kraji

V dalsi ¢asti analyzy jsme se =zabyvali tim, jaké ma clovek, hledajici praci v
Kralovéhradeckém kraji, moznosti podpory a pomoci z vetejn¢ dostupnych zdroji. Zameéfili
jsme se na projekty ESF (evropského socidlniho fondu), jehoz pomoci je realizovana
Evropska strategie zaméstnanosti, ktera stoji na 4 zakladnich pilifich: o

e Zameéstnanost

e Podpora podnikéni

o Adaptabilita

e Rovné prilezitosti
Mezi projekty, které v soucasné dobé probihaji v Kralovehradeckém kraji, patii nasledujici.

e ZlepSeni postaveni Zen na trhu prace v Pardubickém a Kralovéhradeckém kraji
o Cilovou skupinou jsou zijemkyné nebo uchazecky o zaméstnani v evidenci
UP déle nez 5 mésict, nebo jejichz vék je v rozmezi 55-64 let.

o Casové obdobi realizace projektu je 1.1.2016 - 31.12. 2018.

e Zaruka pro mladé v Kralovéhradeckém kraji
o Hlavnim cilem projektu je zaclenéni uchazecii o zaméstnani mladsich 30 let (tj.
do 29 let véetné) bez rozdilu vzdélani na otevieny trh prace, a to predevS§im
kombinaci specializovaného poradenstvi a poskytnuté praxe.

o Casové obdobi realizace projektu je 1.2.2016 - 31. 1. 2019

¢ Kudy Kam II v Kralovéhradeckém kraji
o Projekt je zaméfen na skupinu osob socidlné vyloucenych a exkluzi
ohroZenych. Hlavnim cilem projektu je podpofit opétovny navrat téchto osob

na otevieny trh prace. Projekt je zalozen na obnové rezimovych nadvykl a

7 https://portal.mpsv.cz/upcr/kp/hkk/projekty_esf
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nacviku pracovnich dovednosti, které jsou spojeny s obnovenim socidlnich
kontakti a vazeb.

o Casové obdobi realizace projektu je 1. 3. 2016 — 30. 4. 2021

e Dovolte mi pracovat v Kralovéhradeckém kraji
o Cilovou skupinou projektu jsou zejména osoby vyucené s nedostateCnou praxi
piipadné¢ osoby se zékladnim vzdélanim a s nedokoncenym vzdélanim.
Zamérem projektu je poskytnout klientim kvalitni praxi a zaroven nabidnout
zaméstnavatelim mozného budouciho zaméstnance, jehoz kvalifikace
odpovida pozadavkiim na urc¢itou pracovni pozici.

o Datum zahgjeni je 1. 1. 2018

Projekty jsou zpravidla zamétené na specifickou cilovou skupinu (piedevsim ty CS, které jsou
vicendsobn¢ znevyhodnéné — piiklad zdravotn€ ¢i mentdln¢ handicapovani, osoby socidlné
vylouc€ené, absolventi ¢i osoby star$i 50ti let atd.) a nefesi poradenstvi ploSné.

Poradenské sluzby ve smyslu hleddni vhodného pracovniho uplatnéni v souladu s
kompetencemi daného Cloveéka a systémoveé pracujici s limitujicimi predsudky stale chybi.
Zaroven také chybi systematickd prace s Zenami po rodicovské dovolené. Chtéli bychom
proto poradctim nabidnout metody, které budou ptenositelné na rizné skupiny klientd - od

rodi¢ti na matei'ské dovolené az po socialn¢€ znevyhodnéné klienty se zdkladnim vzdélanim.
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Situace na TP z pohledu nezaméstnanych

Dotaznik vyplnilo celkem 8 Zen z kraje Hradce Kralové. Tii z osmi zen uvadi, ze zazili
diskriminaci na trhu prace a byly znevyhodnéné kvuli pohlavi. Jako hlavni davod
diskriminace uvadély vSechny to, ze maji déti.

Za zajimavé vSak povazujeme také to, zZe se respondentky vyrazné ztotoznovaly s

hodnotovymi vyroky typu:
o Veérim, Ze muzi jsou vhodnéjsi pro jiné pozice a Zeny jsou zase vhodnéjsi pro jiné.

Az na jednu respondentku vSechny uvedly, Ze s timto tvrzenim pfevazné souhlasi, témét
polovina dotazovanych s tim tvrzenim naprosto souhlasi. Z toho vyplyva, Ze béhem préace se
zenami by kariérovi poradci méli rozsifovat obzory predev§im samotnym Zendm a oteviit jim

prostory novych moznosti. Pfedsudky totiz je potieba napted zbourat v sob¢.
Dalsi z hodnotovych vyroki byla tvrzeni:
e Na pohlavi p7i volbé povolani vitbec nezalezi.

S timto tvrzenim souhlasila pouze jedna respondentka. Ostatni s nim byly vyrazné v rozporu.
Kariérovi poradci by tedy v poradenském rozhovoru méli s t€émito piedsudky samotnych zen

pracovat a my si z toho bereme inspiraci pro tvorbu metodiky.

e Muzi a Zeny maji na trhu prdce naprosto stejné podminky.
P& z 8 respondentek s timto tvrzenim vyrazn€é nesouhlasilo. Pouze jedna s nim spiSe
souhlasila. U Zen pfevlada pocit, ze jsou pocatecni podminky nastaveny pro kazdé pohlavi
jinak. Nejvétsi rozdil vnimaji Zeny v zodpovédnosti za péci o déti, ktera je s nimi automaticky
spojena a také v rozdilu platového ohodnoceni. Muz se automaticky bere za zivitele rodiny a

proto vydélava vice financnich prostredki.



** ok Evropska unie
* * Evropsky socialni fond

ok Operacni program Zameéstnanost

r A4
Zaver
Vyzkumnym Setfenim bylo zjisténo nékolik skutecnosti, které jsou klic¢ové pro navazujici
tvorbu metodiky, klicovou aktivitu projektu Prdce bez predsudkii. Jak vyplyva z provedenych
rozhovort,, problematickymi skupinami uchazelii o zaméstnani jsou absolventi Skol a
mladistvi, osoby se zménénou pracovni schopnosti, nekvalifikovani uchazeci, dlouhodobé

nezameéstnani s délkou evidence delsi 12 mésict a v neposledni fad€ jsou to také zeny s détmi

do 15 let.

V ramci individualnich poradenskych rozhovori s Klienty z téchto skupin narazeji poradci na
celou fadu bariér, kterym bude v metodice prostor se vénovat, resp. poradcim predame
nastroje pro praci s témito bariérami. Mezi nejcastéji zminované subjektivni bariéry vstupu
na trh prace patii nedostate¢na sebediivéra, nedostatek informaci a nedostate¢na motivace
klientii. Budeme vSak reagovat i na objektivni bariéry jakymi jsou v€k a zdravotni omezeni a

poskytneme poradciim nastroje, jak pracovat i s témito bariérami.

Problematika genderové segregace trhu prace na zdkladé zjisténi z vyzkumného Setfeni
vyplyva zejména z n€kolika faktord. Pokud jsou dospéli béhem svého produktivniho véku
nuceni zvolit si nové povolani, je tato volba vyrazné ovlivnéna genderovymi stereotypy o
délbé prace a roli Zen a muzia ve spolecnosti. U zen je rozhodujicim kritériem pii volbé
zaméstnani moznost skloubit praci a rodinu, zatimco u muzil je to vySe vydélku
zdivodinovana nutnosti uzivit rodinu. Tato potieba pak zuzuje okruh moznych profesi, kde se
lidé mohou uplatnit. Stranou tohoto rozhodovani, nebo pfinejmensim velmi v pozadi, stoji
volba povolani postavend na kompetencich klienta. Cilem efektivniho kariérového
poradenstvi by mél byt klient vybaveny takovymi schopnostmi pro fizeni své profesni drahy,
které mu pomohou vykrocit z obecné zazitych predstav a ocekavani okoli, jaka povolani by

pro n€j mohla byt vhodna.

V projektu Prace bez predsudkit metodicky vychazime z kariérovych teorii a vyzkumi (P.
Hodkison, L. Gottfredson), které pracuji s determinantami ovlivilujicimi vybér povolani
(pohlavi, socialni vrstva). Tyto determinanty zuZzuji oblast pracovnich ¢i studijnich moznosti,

L y fivodu | pHsIusi®, av vidaii nasi utedns 5 ,
které nam podle naseho odu ,,prislusi, avSak neodpovidaji naSim skute¢nym moznostem
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schopnostem, hodnotdm ¢i motivim. V praktické roviné se pak opirdme se o Svycarskou
metodu mapovani kompetenci CH-Q. Tato metoda je specifickym pfistupem k rozvoji
jednotlivce, ktery zohlediuje jedinecnost kazdé osobnosti. Piivodné byla vyvinuta pro praci s
zenami, jejichz zkuSenosti a praxe pochdzely vétSinou jen z rodinného Zzivota a péce o
domaécnost. Bylo proto potieba takto ziskané¢ kompetence identifikovat, pojmenovat a dat jim

formalni vahu, aby mohly konkurovat muziim pii pfijimacich fizenich na rizné pozice.

Cilem této metody je tedy pomoci klientim najit, popsat a zméfit vlastni kompetence a kvality
ziskané v pribéhu celého zivota (tedy i téch nabitych tzv. neformdlni a informdlni cestou
mimo Skolni lavice ¢i v zaméstndni) a naucit je s nimi védomé pracovat (v jakych

podminkach funguji, kdy naopak nefunguji, které kompetenci chci déle rozvijet a jak).

Osvojeni si téchto metodik totiz dava poradctim a poradkynim na ufadech prace nastroj, jak
pracovat nejen s zenami, ale také s absolventy, socidlné znevyhodnénymi, lidmi se zadkladnim
vzdélanim, zkratka vSemi klienty a klientkami, ktefi potiebuji 1épe rozumét sami sob¢ a védét,
kde je na trhu prace jejich misto. Na zaklad¢ vystupti z provedené analyzy poradenského
procesu i vyvoje na trhu prace ve sledovanych regionech bychom chtéli vytvotit metodiku,
ktera bude obsahovat néstroje ptenositelné na rtizné skupiny klientli - od rodi¢ti na matef'ské

dovolené az po socidln€¢ znevyhodnéné klienty se zdkladnim vzdélanim.

Zaveérem bychom chtéli pouzit citat, ktery uvedla jedna z respondentek vyzkumu: ,,Snazime se
nase klienty naucit, jak ryby chytat, nedavame jim pouze najist.” A ptesné tak by to mélo byt.
Poradci a poradkyné¢ by nemély klientim poskytovat rady a ndvody, co piesné¢ délat, ale
naucit je, jak nad sebou pfemyslet. K tomu slouzi metodika a na ni navazujici kurzy, které pro

ufady préace piipravujeme.
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